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1.1 Liste des abréviations

AELE Association européenne de libre-échange

ALN Agents de liaison nationaux

BIDDH Bureau des institutions démocratiques et des droits
de I'homme de I'OSCE

CdE Conseil de I'Europe

CDPH Convention des Nations Unies relative aux droits des
personnes handicapées

CdR Comité européen des régions

CEDH (telle que modifiée par le Protocole 14)
Convention européenne des droits de I’hnomme (Convention
de sauvegarde des droits de I'homme et des libertés
fondamentales)

CEPD Controleur européen de la protection des données
CEPOL Agence de I'Union européenne pour la formation des
services répressifs

CESE Comité économique et social européen

CJUE Cour de justice de I'Union européenne

Convention d'Istanbul Convention du Conseil de I'Europe
sur la prévention et la lutte contre la violence a I'égard des
femmes et la violence domestique

Convention 108 Convention pour la protection des
personnes a I’égard du traitement automatisé des données a
caractére personnel

CouEDH Cour européenne des droits de 'homme

CRC Convention des Nations Unies relative aux droits de
I'enfant

CSE (1996) Charte sociale européenne (révisée en 1996)
EASO Bureau européen d’appui en matiére d’asile

ECDC Centre européen de prévention et de contrdle des
maladies

ECRI Commission européenne contre le racisme et
I'intolérance

EEE Espace économique européen

EIGE Institut européen pour I’égalité entre les hommes et
les femmes

EIO Décision d’enquéte européenne

ELI Institut européen du droit

ENISA Agence de I'Union européenne chargée de la sécurité
des réseaux et de I'information

ENO Réseau européen des Médiateurs

EQUINET Réseau européen des organismes de promotion de
I'égalité

ESIF Fonds structurels et d’investissement européens

eu-LISA Agence de |'Union européenne pour la gestion
opérationnelle des systémes d’information a grande échelle
au sein de I'espace de liberté, de sécurité et de justice
EUROJUST Agence de I'Union européenne pour la
coopération judiciaire en matiére pénale

EUROPOL Office européen de police

FGI Forum sur la gouvernance de l'internet

FMO Bureau du mécanisme financier des subventions de
I'EEE et de la Norvége

FRA Agence des droits fondamentaux de I'Union européenne
FRANET Réseau de recherche de la FRA

Frontex Agence européenne de garde-frontieres et de
garde-cotes

HCDH Haut-commissariat des Nations Unies aux droits de
I'homme

INDH Institutions nationales des droits de I'homme

INED Institut national d’études démographiques

IOI Institut international du médiateur

JAI Justice et affaires intérieures

LIBE Commission des libertés civiles, de la justice et des
affaires intérieures du Parlement européen

OCDE Organisation de coopération et de développement
économiques

ODD Objectifs de développement durable

OIT Organisation internationale du travail

ONG Organisation non gouvernementale

ONU Organisation des Nations Unies

OSCE Organisation pour la sécurité et la coopération en
Europe

PE Parlement européen

PIDCP Pacte international relatif aux droits civils et
politiques

PNR Dossier passager

REFJ Réseau européen de formation judiciaire

REINDH Réseau européen des institutions nationales des
droits de I'homme

RGPD Réglement général sur la protection des données
RJEC Réseau judiciaire européen en matiére de
cybercriminalité

RPT Ressortissants de pays tiers

TFUE Traité sur le fonctionnement de I'Union européenne
TUE Traité sur I'Union européenne

UE Union européenne
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Déclaration de mission

1.2 Vision de la FRA

La FRA exerce sa responsabilité en tant que centre de
référence et d’excellence pleinement reconnu, unique et
indépendant pour la promotion et la protection des droits
de I'hnomme de tous les citoyens des Etats membres de
I’'Union européenne.

1.3 Mandat de la FRA

L'’Agence des droits fondamentaux de I'Union européenne (FRA) a été créée pour fournir une assistance et une
expertise indépendantes fondées sur des éléments de preuve en matiére de droits fondamentaux, dans le domaine
du droit de I'Union. Elle accompagne les institutions et les organismes de I’'Union européenne (UE) ainsi que les Etats
membres (dans la mesure ol ils agissent dans le champ d’application du droit de I’'Union). De cette fagon, I'agence
remplit son principal objectif, qui consiste & aider I'Union européenne et ses Etats membres & « respecter pleinement
les droits fondamentaux » « lorsque, dans leurs domaines de compétence respectifs, ils prennent des mesures ou
définissent des actions ». Pour atteindre cet objectif, la FRA collecte et analyse des informations et des données
comparables, objectives et fiables. Son action s’inscrit dans le cadre plus large de la Charte des droits fondamentaux
de I’'Union européenne qui est devenue, avec I'entrée en vigueur du Traité de Lisbonne, une charte contraignante

pour I'Union européenne, lorsque celle-ci met en ceuvre le droit de I'Union.

Les activités de la FRA sont organisées autour de trois taches principales :

la collecte, la recherche et I'analyse de données

la fourniture de conseils indépendants fondés sur des éléments de preuve
a l'intention des décideurs, la coopération et |'établissement de réseaux

avec les parties prenantes

la communication des résultats de ses travaux et la sensibilisation aux

droits fondamentaux

La FRA a la capacité de réaliser des recherches scientifiques et des analyses comparatives, d’effectuer un suivi des
tendances transversales, de sensibiliser I'opinion publique et de fournir des conseils et des recommandations aux
gouvernements nationaux ainsi qu’aux législateurs au niveau de I'UE. L'agence dispose de différents réseaux
d’agents de liaison nationaux, de parlementaires, d’organisations de la société civile, d'organismes de défense des
droits de I'homme et d'instituts de recherche, ce qui lui permet d’établir des contacts dans les différents contextes
pertinents. Elle est ainsi devenue un centre d’excellence indépendant dans tous les domaines de ses travaux et
soutient les travaux du Parlement européen, du Conseil de I’'UE, de la Commission européenne, d’autres organismes

de I'UE et des Etats membres de I'UE. Elle réalise ses missions en totale indépendance.

Le conseil d’administration de la FRA est composé de personnes indépendantes qui sont nommeées par chacun des
27 Etats membres de I'UE et le Conseil de I'Europe, et de deux représentants de la Commission européenne. Chaque
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membre peut étre assisté d’un suppléant désigné selon la méme procédure. Le comité scientifique, qui joue un role
statutaire, garantit la qualité et la rigueur scientifiques des travaux de l'agence.

Les domaines thématiques de travail de la FRA sont définis par le cadre pluriannuel quinquennal, qui est adopté par
le Conseil de I'Union européenne aprés consultation du Parlement européen. Compte tenu des objectifs qui ont
présidé a sa création et de ses ressources financiéres, I’'agence accomplit ses taches dans les domaines thématiques
suivants [conformément a la décision (UE) 2017/2269 du Conseil du 7 décembre 2017 établissant un cadre

pluriannuel pour I’Agence des droits fondamentaux de I’'Union européenne pour la période 2018-2022] :

a) les victimes de la criminalité et I'accés a la justice ;

b) I'égalité et la discrimination fondée notamment sur le sexe, la race, la couleur, les origines ethniques
ou sociales, les caractéristiques génétiques, la langue, la religion ou les convictions, les opinions
politiques ou toute autre opinion, I'appartenance a une minorité nationale, la fortune, la naissance,
un handicap, I’age ou l'orientation sexuelle, ou fondée sur la nationalité ;

c) la société de lI'information et, en particulier, le respect de la vie privée et la protection des données
a caractére personnel ;

d) la coopération judiciaire, a I’exception des affaires pénales ;

e) la migration, les frontieres, I'asile et l'intégration des réfugiés et des migrants ;

f) le racisme, la xénophobie et l'intolérance associée ;

g) les droits de I'enfant ;

h) lintégration et l'inclusion sociale des Roms.

Lorsqu’une institution de I’'Union européenne lui en fait la demande, I'agence peut également travailler en dehors de
ces domaines thématiques. En complément des domaines cités ci-dessus, conformément a son reglement fondateur,
I'agence met en place des activités dans le domaine de la promotion des droits fondamentaux et du renforcement

des capacités.

A la suite d’une proposition de la Commission européenne, le réglement de I'agence est en passe d’étre modifié.
En 2021, le Conseil est convenu d’une approche générale concernant le réglement modificatif et le Parlement
européen a donné son consentement. Le réglement modifié devrait entrer en vigueur en 2022, aprés I'achévement
des procédures parlementaires dans deux Etats membres de I'UE. Dés lors, la FRA ne fonctionnera plus en se basant
sur un cadre pluriannuel, comme cela était le cas jusqu’alors. Le reglement dans sa version modifiée précise que
« |'agence traite des questions relatives aux droits fondamentaux dans |'Union et les Etats membres lorsqu’elle
applique le droit de I'Union, sauf dans le contexte des agissements ou activités de I'Union ou des Etats membres qui
ont trait a la politique étrangére et de sécurité commune ou qui interviennent dans le cadre de cette derniére ». Le
réglement modifié s'accompagne d’une nouveauté essentielle : la FRA est désormais en mesure d’entreprendre, de
sa propre initiative, des travaux sur la coopération policiere et la coopération judiciaire en matiere pénale,
deux domaines qui sont particulierement sensibles au regard des droits fondamentaux. Qui plus est, certaines
modifications techniques ciblées du reglement de la FRA ont été convenues afin que I’'agence soit régie et fonctionne
conformément aux principes de I'approche commune annexée a la déclaration commune du Parlement européen,
du Conseil de I'UE et de la Commission européenne sur les agences décentralisées du 19 juillet 2012 (I'« approche
commune »). L'alignement du réglement de la FRA sur les principes énoncés dans |I'approche commune est adapté
aux travaux et a la nature spécifiques de I'agence et vise a apporter au fonctionnement de I'agence simplification,

gouvernance améliorée et gains d’efficacité.
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Le reglement tel que modifié précise également que I'agence peut répondre aux demandes du Parlement européen,
du Conseil ou de la Commission en dehors des domaines définis par les programmes de travail annuels et

pluriannuels, a la condition que ses ressources financiéres et humaines le permettent.



CONTEXTE
GENERAL
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CONTEXTE GENERAL

En 2020, la pandémie de COVID-19 a profondément affecté I'Union européenne et ses Etats membres, et a
redistribué les priorités de I'Union. Le document de programmation 2022-2024 de I'agence traduit ces changements
dans I'environnement politique. Grace a ses ressources humaines et financiéres actuelles, I'agence peut s’engager
sur les priorités suivantes de la Commission européenne pour la période 2019-2024, lesquelles reposent sur le

programme stratégique de I'UE pour 2019-2024 approuvé par le Conseil européen :

- une Europe adaptée a l'’ére du numérique, notamment en ce qui concerne lintégration des droits
fondamentaux dans la transformation numérique ;

- une économie au service des personnes, notamment en ce qui concerne la mise en ceuvre du socle européen
des droits sociaux et de la garantie pour I’enfance ;

- protéger notre mode de vie européen, notamment en ce qui concerne le pacte sur la migration et I'asile,
I'union de la sécurité et la lutte contre I'antisémitisme ;

- un nouvel élan pour la démocratie européenne, en particulier en ce qui concerne la construction d’une Union

de I'égalité.

Ce document de programmation est conforme au cadre pluriannuel 2018-2022 de l'agence, et a été élaboré a la
suite de consultations avec les parties prenantes institutionnelles de la FRA aux niveaux national, européen et
international, notamment le Conseil de I'Europe et la plate-forme des droits fondamentaux, qui est le canal de
I'agence pour la coopération et I’échange d’informations avec les organisations de la société civile ceuvrant pour les

droits fondamentaux.

Le document de programmation inclut les activités menées par I’'agence afin de répondre a des demandes de données
et d'éléments de preuve émanant des institutions européennes, ainsi qu’en réponse a des besoins d’assistance
technique et de renforcement des capacités au sein des Etats membres de I'UE. A I'horizon 2022 et au-deld, le
reglement fondateur modifié de lI'agence, une fois adopté, lui permettra de réaliser des recherches dans certains
domaines alors qu’elle était auparavant limitée aux domaines thématiques spécifiés dans le cadre pluriannuel. Cela
signifie que la FRA pourra, a I'avenir, entreprendre des recherches sur la coopération policiére et judiciaire en matiére

pénale méme si les institutions européennes n’‘ont pas formulé de demande spécifique en ce sens.

Le succeés des enquétes quantitatives a grande échelle de I'agence - lesquelles permettent d’obtenir des données
uniques sur des questions clés en matiére de droits fondamentaux qui, autrement, ne sont pas collectées au niveau
des Etats membres et de I'UE et portent directement sur des éléments essentiels des priorités de la Commission - a
entrainé des demandes de collecte de données plus approfondies et de réitération des enquétes. En 2022, I'agence
(dans l'attente des éventuelles conséquences de la COVID-19 sur la mise en ceuvre du travail de terrain) publiera
les résultats de son enquéte sur les Roms de 2020 et aura achevé les activités de terrain pour son enquéte sur les
immigrants et les descendants d'immigrants (avec disponibilité des premiers résultats). En 2022 toujours, la FRA
lancera le troisieme cycle de son enquéte sur I'antisémitisme dans I'UE et engagera un projet commun avec I'EIGE
aux fins de collecter des données d’enquéte sur la violence a I'égard des femmes (projet qui servira a couvrir les
Etats membres qui ne participent pas a la collecte de données d’Eurostat). L'année 2022 verra également la
préparation d'un futur cycle de I'enquéte sur les personnes LGBTI réalisée par la FRA. Parallélement, les résultats
des autres enquétes de l'agence, telles que I'enquéte sur les personnes LGBTI et I'enquéte sur les droits
fondamentaux, continueront d’apporter des éléments de preuve aux différentes parties prenantes. A cet égard, les
recherches menées dans le cadre des enquétes de la FRA fournissent des preuves empiriques et généralement
uniques pour étayer les travaux de la Commission et des Etats membres dans le cadre de processus politiques clés
et des plans d’action qui les accompagnent (couvrant les priorités politiques en lien avec I'égalité, les droits sociaux,

8
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les crimes de haine, I'antisémitisme, les droits des victimes et la violence a I'égard des femmes, pour ne citer que

quelques exemples).

L’'agence continuera de mettre I'accent sur les droits fondamentaux a I’ére numérique, en veillant a ce que ces droits
s’appliquent aussi bien en ligne qu’hors ligne. En 2022, I'agence publiera d'autres conclusions tirées de son projet
sur I'IA et les droits fondamentaux et en lien avec le volet du projet qui a étudié les biais des algorithmes. Les
recherches menées par I'agence sur la modération des contenus en ligne seront finalisées en 2022, ce qui permettra
a l'agence d’approfondir sa base de données probantes et son expertise dans ce domaine, et pourra appuyer les
travaux de la Commission dans les domaines liés aux législations sur les services numériques. Combinées a la vaste
expérience de I'agence en matiére de droits procéduraux, de coopération judiciaire transfrontaliére en matiére pénale
et en droits des victimes, ces activités peuvent également alimenter les initiatives actuellement menées en lien avec

la numérisation de la justice.

L'agence demeure fortement impliquée dans les questions de gestion des frontiéres, de migration, d’intégration et
de protection des réfugiés, et le nombre de demandes d’assistance et d’expertises de I'agence de la part des Etats
membres et des institutions de I’'UE a fortement augmenté dans ce domaine. La FRA encouragera la mise en ceuvre
conforme aux droits fondamentaux du pacte sur la migration et I'asile, qui a proposé un nouveau départ dans la
gestion de la migration en augmentant l'efficacité de I'asile et des retours. Il est également attendu de I'agence
gu’elle formule des avis juridiques concernant la Iégislation et les dossiers politiques de I’'UE en instance, un soutien
lors de I'élaboration des analyses d’impact et autre contribution pour de futures propositions Iégislatives, la mise en
ceuvre des stratégies et plans d’action de I'UE, I'intégration des droits fondamentaux dans le systéme d’évaluation
Schengen, ainsi qu’un soutien sur le terrain pour relever les défis en matiére de droits fondamentaux. La coopération
avec d’autres agences JAI, telles que Frontex, I'EASO et I'eu-LISA, s’intensifie. Les mandats élargis de I'EASO et de
Frontex, qui incluent de nouvelles responsabilités en matiére de droits fondamentaux, entrainent la formulation de
demandes auprés de la FRA, l'invitant a renforcer ses capacités dans le domaine des droits fondamentaux. L'adhésion
de la FRA aux comités d’orientation sur les droits fondamentaux pour le systéme d’information sur les visas (VIS)
et le systeme européen d’information et d’autorisation concernant les voyages (ETIAS) constituera un nouveau
domaine d’engagement avec I'eu-LISA et Frontex. La FRA tissera également des liens avec I’AET, car I'agence a

accompli des travaux d’envergure dans le domaine de I'exploitation par le travail.

Cela refléte les mesures adoptées par I'agence pour améliorer encore son assistance technique et son soutien au
renforcement des capacités des institutions, agences et organes de I'UE et aux Etats membres. Parallélement a la
collecte de données par le biais de recherches fondées sur des enquétes consacrées a la victimisation dans les cas
de crimes motivés par la haine, I'agence a également accru son assistance technique aux Etats membres de I'UE,
dans le cadre du groupe de haut niveau de I’'Union européenne sur la lutte contre le racisme, la xénophobie et
d’autres formes d’intolérance. L'agence met I'accent sur la collaboration avec les Etats membres pour améliorer
I’enregistrement, la collecte de données et le signalement des crimes haineux ainsi que pour soutenir I’élaboration

de plans d’action nationaux dans le domaine de la lutte contre le racisme.

L'agence aidera la Commission européenne et les Etats membres & se conformer au cadre stratégique de I'UE pour
I’égalité, l'inclusion et la participation des Roms 2020 ainsi qu‘a la recommandation du Conseil y afférente, et a en
rendre compte dans le cadre de la relance du groupe de travail sur les Roms. En 2020, le groupe de travail sur les
Roms a élaboré un portefeuille d’indicateurs liés aux objectifs d’égalité et d'inclusion des Roms. La Commission et
le Conseil utilisent également des données statistiques recueillies par la FRA dans plusieurs Etats membres dans le
cadre d’enquétes a grande échelle sur les Roms pour formuler des recommandations spécifiques appropriées par

pays, dans le contexte du semestre européen. Dans ce contexte, I'expertise technique de l'agence en matiére de
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collecte des données est essentielle pour aider les Etats membres & rendre compte des réformes structurelles et des

investissements en faveur de l'intégration des Roms.

Au terme de I'année 2020, la Commission européenne a adopté une nouvelle stratégie sur I'application effective de
la Charte des droits fondamentaux de I'UE. Cette stratégie renforcée a stimulé |'attention accordée aux droits
fondamentaux en tant qu’obligation horizontale pour I'lUnion et les Etats membres. L’agence devrait contribuer aux
différents axes mis en avant dans la stratégie, notamment en travaillant avec les parties prenantes nationales pour
renforcer |'utilisation de la Charte, en diffusant de maniére proactive ses outils et ses supports de formation, et en
favorisant le renforcement des capacités liées a la Charte. La FRA continuera a apporter son expertise au
développement ou a la mise a jour des cours en ligne dispensés dans le cadre du programme européen de formation
aux droits de I'homme pour les professionnels du droit (HELP) du Conseil de I'Europe. Depuis 2015, les cours du
programme HELP abordent la législation du Conseil de I'Europe et de I'UE, notamment la Charte des droits
fondamentaux et la jurisprudence de I'UE. Les manuels rédigés conjointement par la FRA, la Cour européenne des
droits de I'homme et les entités concernées du Conseil de I’'Europe continuent de servir de références clés lors des
cours HELP correspondants. En 2020, la Commission européenne a publié son premier rapport annuel sur I'état de
droit, et les autres institutions de I'UE ont également continué d’accorder une attention toute particuliére aux
questions relatives a I’état de droit. L'agence est considérée par les décideurs politiques de I'UE comme une source
importante d’informations sur les aspects de I’'état de droit qui sont en lien avec les droits fondamentaux. Elle
continuera d’apporter sa contribution au rapport sur |'état de droit de la Commission en s’appuyant sur le systéme
d’information sur les droits fondamentaux de I’'Union européenne (EFRIS) ainsi que sur les données issues de son

propre domaine de compétence (sur I'espace dévolu a la société civile dans I’'UE par exemple).

En 2021, I'UE a renforcé la responsabilité en matiére de droits fondamentaux de ses instruments de financement en
introduisant de nouvelles « conditions favorisantes » horizontales pour huit grands fonds européens. Ces
« conditions favorisantes » incluent « |'application et la mise en ceuvre effective de la charte des droits
fondamentaux » et « la mise en ceuvre et I'application de la convention des Nations unies sur les droits des personnes
handicapées » et doivent étre remplies tout au long de la préparation, de la mise en ceuvre, du suivi, de
I’établissement de rapports et de I'évaluation des programmes financés par I'UE. En 2021, I'agence a lancé un projet
visant a porter assistance aux organismes nationaux ayant des compétences dans le domaine des droits

fondamentaux, les Etats membres pouvant les inviter & contribuer au contrdle du respect des conditions favorisantes.

Enfin, I'agence participe aussi activement au réseau des agences chargées de la justice et des affaires intérieures.
La réponse conjointe des agences JAI a la COVID-19 en 2020 a illustré I'étroite coopération entre les agences pour
soutenir les Etats membres en temps de crise. Au sein du réseau, la FRA encourage également I’échange annuel sur
la Charte des droits fondamentaux, qui fait suite a la déclaration commune des chefs d’agences JAI sur la Charte
(12 novembre 2019).
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PROGRAMME DE TRAVAIL PLURIANNUEL

La programmation pluriannuelle de I'agence s’appuie sur le cadre pluriannuel 2018-2022 de la FRA! (CPA) et

se divise en une partie pluriannuelle et une partie annuelle.

La partie pluriannuelle repose sur la stratégie 2018-2022 de la FRA préparée par les services opérationnels de la

FRA, avant d’'étre débattue puis adoptée par le conseil d’administration de I'agence en 2017. Le présent document

se caractérise par les priorités pluriannuelles suivantes, qui définissent les activités sur lesquelles I'agence se

concentrera principalement :

PRIORITES STRATEGIQUES

1.

Identifier les tendances : collecter et analyser des données et des éléments de preuve
comparables

Contribuer a améliorer la |égislation et la mise en ceuvre : fournir des conseils indépendants
Soutenir les initiatives politiques respectueuses des droits fondamentaux : fournir une assistance
et une expertise en temps réel

Promouvoir efficacement les droits, valeurs et libertés

Renforcer la coopération avec les acteurs locaux et nationaux en matiere de droits

fondamentaux : coopérer avec les communautés d’entraide

Le programme pluriannuel consiste en différents programmes stratégiques qui exposent les actions et étapes a

entreprendre afin d’atteindre les objectifs de I'agence.

PROGRAMMES STRATEGIQUES

mo o>

Des sociétés justes et équitables

Des sociétés justes, numériques et slires

Migration et asile

Soutenir les systémes de protection des droits de I'homme

Communiquer sur les droits

Dans le cadre des programmes stratégiques, les projets et activités de la FRA seront décrits dans la section 3

« Programme de travail annuel 2022 », conformément aux domaines actuels du cadre pluriannuel.

!Lors de sa session des 7 et 8 décembre, le Conseil de I'Union européenne a adopté sa décision établissant un cadre pluriannuel
pour I’Agence des droits fondamentaux de I'lUnion européenne pour la période 2018-2022.
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IDENTIFIER LES TENDANCES : COLLECTER ET ANALYSER DES
DONNEES ET DES ELEMENTS DE PREUVE COMPARABLES

Le reglement fondateur de I’'agence confie a celle-ci la tache de « met[tre] au point [...] des méthodes et des normes
visant a améliorer la comparabilité, I'objectivité et la fiabilité des données au niveau européen » [article 4,
paragraphe 1, point b)]. A cet effet, I'agence renforcera son activité de collecte et d’analyse des données sur les
expériences des divers groupes de population et dans des domaines spécifiques des droits fondamentaux qui sont
souvent négligés en matiére de collecte de données au niveau de I'UE et des Etats membres. A cet égard, l'agence
constitue souvent une source unique de données comparables pour I'UE. Elle continuera de s’appuyer sur la
réputation qu’elle s’est forgée dans le domaine des recherches qualitatives et quantitatives, en se concentrant tout
particulierement sur les recherches fondées sur des enquétes quantitatives a grande échelle, qui permettent
d’analyser les tendances dans le temps. L'agence explorera également de nouveaux domaines de collecte et
d’analyse de données pour ce qui a trait aux droits fondamentaux, notamment de nouveaux modes de recherche
fondée sur les enquétes, ainsi que les utilisations de la numérisation et les considérations relatives aux droits
fondamentaux afférentes. Le rapport annuel de la FRA sur les droits fondamentaux, qui décrit la situation de ces
droits dans I'UE, sera développé plus avant afin de mettre en évidence l'identification des tendances dans des

domaines spécifiques.

Produire des données et des éléments de preuve comparables, solides et fiables pour
identifier les tendances en matiere de respect des droits fondamentaux

La collecte de données continuera d’étre la pierre
angulaire des travaux de la FRA. Cette collecte va de
la recherche documentaire (collecte et analyse du
matériel existant, que ce soit des données statistiques
nationales, la  jurisprudence, des rapports
gouvernementaux et non gouvernementaux ou des
études universitaires) a la production de données
« primaires » grace a des recherches quantitatives et
qualitatives sur le terrain. Les enquétes européennes
de I'agence qui sont planifiées pour la période 2018-
2022 ainsi que les travaux de son réseau de recherche

FRANET et d’autres projets de recherche pluriannuels
seront les principaux moyens de collecte d’éléments
de preuve solides et fiables. Cela permettra a I'agence
d’identifier les tendances en matiére de respect des

droits fondamentaux.

Elaborer et utiliser des indicateurs relatifs aux droits fondamentaux pour évaluer les

lacunes et les réalisations

En alignant sa collecte de données sur des indicateurs
clés en matiére de droits fondamentaux, s’il y a lieu,
la FRA perfectionnera son travail de collecte de

données dans le cadre d’enquétes aux fins de tenir

compte de I’évolution des besoins politiques. A titre
d’exemple, l'agence alimente les indicateurs en
matiere de droits fondamentaux sur les Roms au

moyen de ses données primaires issues d’enquétes.
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Au cours de la période 2018-2022, une importance
primordiale sera accordée a I’établissement d’un lien
entre les travaux de I'agence en matiére d’indicateurs
et les indicateurs utilisés dans le contexte de

processus de I'UE, notamment des objectifs de

PROGRAMMATION PLURIANNUELLE 2022-2024

développement durable des Nations Unies. Les
données analysées par I'agence peuvent jouer un role
important dans |'évaluation du respect des droits

fondamentaux.

Utiliser I'analyse des données et des éléments de preuve collectés pour établir des
évaluations des droits fondamentaux sur les répercussions des interventions et des
politiques intégrées a |I'échelle nationale et de I'UE

L'analyse des données et des éléments de preuve
effectuée par la FRA vise a soutenir la Commission
européenne dans les rapports réguliers qu’elle
présente au Parlement européen et au Conseil de I'UE
au sujet de la mise en ceuvre du droit de I’'Union. Les
données issues des enquétes de la FRA sont déja
utilisées pour alimenter les indicateurs mis au point
par la Commission et les Etats membres dans des
domaines politiques essentiels (ceux relatifs aux Roms
par exemple) et pourraient étre utilisées a des fins

spécifiques, notamment pour la fourniture de preuves

du respect des obligations en matiere de droits
fondamentaux dans le contexte du semestre
européen, y compris I'évaluation du respect des droits
fondamentaux dans le décaissement des Fonds
structurels et d’investissement européens (ESIF).
L'analyse des données de I'agence pourrait se révéler
utile aux fins d’évaluations ex-post et ex-ante (ou « en
amont ») de la maniére dont certaines actions

peuvent affecter le respect des droits fondamentaux.
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CONTRIBUER A ,AMELIORER L'’ELABORATION ET LA MISE EN
EUVRE DE LA LEGISLATION : FOURNIR DES CONSEILS
INDEPENDANTS

L’analyse consacrée par la FRA a I'application pratique de la loi & I’échelle des Etats membres de I'UE, qui couvre les
domaines abordés dans ses cadres pluriannuels, ainsi que d’autres domaines a la demande spécifique des institutions
de I'UE, est un pilier de son travail. La formulation d’avis ciblés et complets - a la demande des institutions de I'UE -
sur les propositions de législation européenne représente un volet de plus en plus important du travail de I'agence

et contribue directement a améliorer |I’élaboration de la Iégislation.

S'appuyant sur 'objectif global de I'agence, qui est d’aider les institutions et les Etats membres de I'UE & « respecter
pleinement les droits fondamentaux », et conformément a l'article 16 de son réglement fondateur, cette priorité
renforcera encore la position de I'agence en tant qu’organe expert qui accomplit ses missions en toute indépendance,

en contribuant a I'amélioration de I'élaboration et de la mise en ceuvre de la Iégislation dans I'UE.

Renforcer le role de la FRA en tant que principal acteur indépendant ayant pour mission
d’éclairer I'élaboration des politiques et des lois de I’'Union

Afin d’apporter un soutien aux institutions de I'UE,
I'agence continuera a recenser de maniére exhaustive
la mise en ceuvre pratique de la législation de I'UE et
a fournir des analyses juridiques dans les principaux
domaines des droits fondamentaux couverts par son
cadre pluriannuel, ainsi que dans d’‘autres domaines,
a la demande des institutions de I'UE. L'approche

socio-juridique adoptée par I'agence, selon laquelle la

mise en ceuvre de la législation est évaluée au regard
de l'expérience des personnes qui possédent des
droits et de celles qui ont des devoirs dans la pratique,
s'est avérée trés utile pour identifier les principales
préoccupations relatives aux droits fondamentaux.
L'agence encouragera systématiquement cette
approche dans son travail avec les institutions de I'UE.

Fournir, a la demande des institutions européennes, des avis sur la compatibilité des
propositions législatives avec les droits fondamentaux

En suivant le modéle du Contréleur européen de la
protection des  données (CEPD), qui émet
régulierement des avis sur la législation pertinente en

matiére de protection des données, la FRA peut

encourager les institutions européennes a demander
plus fréguemment une expertise indépendante
concernant le respect des droits fondamentaux dans

les propositions Iégislatives.

Fournir des conseils en matiére de droits fondamentaux aux Etats membres de I'UE
lorsqu’ils mettent en ceuvre le droit de I'Union en s’appuyant sur l'expertise et les

éléments de preuve de la FRA
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La fourniture d’expertise en matiére de droits
fondamentaux aux Etats membres de I'UE pourrait
constituer un volet plus régulier des travaux de
I'agence. Cela pourrait aller de la fourniture d’une
assistance directe aux Etats membres a la fourniture
d’'une expertise générale sur les questions relatives
aux droits fondamentaux dans le cadre du partage
d’expériences de I'UE, en passant par la fourniture
d’un soutien ciblé lié au renforcement des capacités en
matiére de pratiques de suivi et d’évaluation ou par

I’élaboration d’outils pratiques.
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SOUTENIR LES INITIATIVES POLITIQUES RESPECTUEUSES
DES DROITS : FOURNIR UNE ASSISTANCE ET UNE EXPERTISE
EN TEMPS REEL

La fourniture de réponses pertinentes en temps utile concernant le respect des droits fondamentaux reste une
activité centrale de la FRA. Elle peut aller de la fourniture de conseils fondés sur des éléments de preuve a I’échelle
nationale et de I’'Union européenne a propos des évolutions législatives et politiques et des situations dans lesquelles
les droits fondamentaux sont grandement menacés, a la fourniture de conseils, par exemple, sur les formations
respectueuses des droits fondamentaux, y compris par les institutions et agences de I'UE, ou lorsqu’il est urgent de
recueillir une contribution de l'agence concernant par exemple l'augmentation du nombre de réfugiés, de

demandeurs d’asile et de migrants qui entrent sur le territoire de I'Union.

Ces activités s’appuient, au besoin, sur la collecte de données objectives et comparatives par la FRA sur le terrain,
avec le consentement de I’'Etat membre concerné. A cette fin, la coopération avec les parties prenantes pertinentes
a I’échelle nationale, européenne et internationale est essentielle pour collecter les informations et optimiser I'impact

des résultats.

Renforcer la fourniture d’une assistance, d'une expertise et de conseils en temps réel
aux institutions et aux Etats membres de I'UE

Pour accomplir sa mission consistant a fournir une
assistance et un soutien pertinents en temps utile, la
FRA proposera son expertise aux institutions et Etats

membres de |'UE dans ses principaux domaines

d’activité en apportant un soutien juridique et une
assistance dans ce domaine fondée sur des éléments

de preuve.

Informer les autorités nationales et européennes sur les risques en matiére de droits

fondamentaux dans les domaines prioritaires

La FRA peut développer son travail dalerte des
autorités nationales et européennes concernant les
violations possibles des droits fondamentaux dans les
domaines couverts par son cadre pluriannuel. Cela
consiste a collecter et a analyser des données dans

des domaines spécifiques, notamment a publier de

maniére réguliere des résultats, comme cela est le cas
avec les rapports mensuels sur les migrations. Ce
travail sera mis en relation avec I'activité de I'agence
consistant a identifier les tendances en matiére de
droits fondamentaux, telle qu’elle est énoncée au titre

de la priorité 1.

Soutenir les actions menées sur le terrain pour relever les défis en matiére de droits

fondamentaux
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La présence de la FRA sur le terrain, par exemple dans les centres d’accueil et d’enregistrement des migrants
(hotspots) en Gréece et en Italie, facilite la fourniture de conseils en temps réel aux acteurs nationaux et européens
concernant les défis liés aux droits fondamentaux. La fourniture réguliére et en temps utile d'informations collectées
par I'agence peut avoir une incidence directe et immédiate sur la réalisation des droits fondamentaux sur le terrain,
si les autorités concernées regoivent et utilisent ces informations. La présence de |I'agence sur le terrain contribue

également a renforcer la crédibilité et la validité des conseils fournis aux praticiens.
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PROMOUVOIR EFFICACEMENT LES DROITS, VALEURS ET
LIBERTES

Les travaux réalisés au titre de cette priorité permettent a I'agence de réaliser son objectif de sensibilisation, de
communication et de promotion des droits fondamentaux. Dans ce contexte, I'agence s’efforce d’aborder ce pilier
comme un processus a double sens : La « communication sur les droits » se traduit par |I'écoute et la mobilisation
des publics de I'agence, des responsables de la gouvernance aux acteurs de terrain, tout en soutenant I'éducation
civique. La coordination des stratégies de communication ou la fourniture de produits de communication en
partenariat avec les principaux organismes de défense des droits de I'homme, tels que le Conseil de I'Europe,
I’Organisation pour la sécurité et la coopération en Europe (OSCE) ou les Nations Unies, aura un effet

démultiplicateur important.

Sensibiliser systématiquement a la nécessité de respecter, protéger, promouvoir et
garantir les droits fondamentaux dans I’'lUnion européenne

L'agence continuera de participer a des activités de
sensibilisation pour contribuer de maniére significative
a renforcer une culture de la protection, de la
promotion et de l'exercice des droits fondamentaux
dans I'lUnion européenne. Les droits doivent étre
activement défendus a tous les niveaux de

gouvernance (européen, national, régional et local),

afin de sensibiliser le public aux droits fondamentaux
et de lui donner accés a ces derniers. A cette fin, la
FRA collaborera étroitement avec les institutions de
I'UE, les Etats membres, les institutions nationales de
défense des droits de I'homme, la société civile et

d’autres acteurs.

Créer un espace de dialogue slir et ouvert a tous avec les principaux et nouveaux
acteurs pour répondre aux défis urgents en matiere de droits fondamentaux et élaborer

des programmes essentiels

L'’agence proposera un espace de dialogue sain et
ouvert a tous concernant les défis urgents en matiere
de droits de I'homme au sein de I'lUnion européenne.
Cet espace dédié au dialogue se transformera en un
processus continu pour déterminer des programmes
essentiels en matiére de droits de I'homme et
communiquer sur ces droits. Pour ce faire, I'agence
s'adressera a un public plus large, plus local et plus
populaire. Le Forum des droits fondamentaux de

I'agence jouera un role crucial pour atteindre cet

objectif, étant donné qu'il favorisera la création de
partenariats entre des communautés et des
institutions qui entretiennent rarement un dialogue
entre elles, notamment le milieu des affaires, les arts
et les communautés des droits de 'homme existantes.
De méme, I'agence engagera systématiquement un
dialogue avec de nouveaux groupes de parties
prenantes. En outre, Il'agence favorisera Iles
« communautés de la FRA », notamment la société

civile, dans les Etats membres de I'UE.

Communiquer de maniere intelligente pour optimiser I'effet des productions de la FRA
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Dans le domaine des droits fondamentaux, une
communication  efficace consiste a  soutenir
durablement ces droits, a exercer une influence sur les
leaders du changement et a sensibiliser les titulaires
de droits. Pour établir un dialogue efficace avec le
public, les médias, les décideurs et Iles
« influenceurs », des institutions comme la FRA
devront communiquer d‘une fagon qui est inhabituelle
pour des institutions. La FRA devra accroitre sa
vitesse, son agilité, sa flexibilité, son imagination et
son caractere novateur dans sa communication. Par
conséquent, elle devra expérimenter de nouvelles
approches avec audace, notamment dans la sphére

des réseaux sociaux, en rapide évolution.

PROGRAMMATION PLURIANNUELLE 2022-2024
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RENFORCER LA COOPERATION AVEC LES ACTEURS
NATIONAUX ET LOCAUX DANS LE DOMAINE DES DROITS
FONDAMENTAUX : COOPERER AVEC LES COMMUNAUTES
D’'ENTRAIDE

A I'échelle des Etats membres de I'UE, I'agence devra accroitre la visibilité de ses échanges avec les acteurs
nationaux engagés dans la défense des droits de I'homme. En outre, elle améliorera la pertinence et I'impact de ses
preuves et de son aide en matiére de droits fondamentaux au niveau national et local, y compris pour les autorités
publiques et les organisations de la société civile. En coopération avec d’autres acteurs européens, la FRA pourrait
servir de catalyseur pour démontrer I'importance que |I'Union européenne accorde aux droits fondamentaux et a leur
promotion a I'échelle nationale. Cela soulignera également I'importance d’institutions nationales indépendantes pour

un systéme « sain » de défense des droits de I'homme.

Pour porter cette ambition, I'agence réunira des acteurs nationaux pour discuter et traiter de questions spécifiques
revétant une importance nationale particuliére au regard des droits de I'homme, comme cela a été fait pour les
crimes de haine et l'intégration des Roms. L'agence étendra cette pratique a d’autres domaines d’activité
sélectionnés et utilisera les conclusions de ces discussions pour développer davantage son travail dans ces domaines

particuliers.

Du personnel des organismes nationaux de défense des droits de ’'homme pourra étre détaché aupres de I'agence

afin de permettre un échange mutuel d’expertise et de renforcer la coopération interinstitutionnelle.

Ameéliorer la pertinence et lI'incidence des données factuelles et des conseils de la FRA
sur les droits fondamentaux a I’échelle nationale et locale

L’accent sera mis sur le niveau national et local en
renforcant les connaissances et les données des Etats
membres de I'agence relatives aux infrastructures et
plans d’action nationaux en matiére de droits de
I’'nomme, notamment en créant un espace permettant
a la société civile d’agir. L'agence pourra ainsi soutenir
une coopération plus ciblée avec les autorités locales,
les institutions nationales de défense des droits de
I'hnomme, les organismes de promotion de I’égalité, les

autres acteurs des droits de I'homme, les institutions

de médiation, les administrations nationales et la
société civile. L'agence accordera une attention
particuliere a la publication des résultats de ses
recherches sur les données nationales, ce qui viendra
compléter sa mission principale consistant a collecter
et a publier des données européennes comparables
sur les droits fondamentaux. Cette activité viendra
promouvoir l'utilisation des résultats de l'agence par
les autorités et les organisations de la société civile a

I’échelle locale et nationale.

Soutenir davantage le renforcement des capacités des acteurs nationaux et locaux
impliqués dans la défense des droits de ’'homme

En fournissant son soutien et son expertise, I'agence

a pour objectif de renforcer les capacités en matiere

de droits de I'hnomme dans les Etats membres de I'UE

afin d’améliorer la promotion des droits fondamentaux
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a tous les niveaux de gouvernance. La contribution de
I'agence s’appuiera sur les plans d’action nationaux en
matiére de droits de I'homme et les programmes
gouvernementaux clés existants, ainsi que sur les
commentaires recus de la société civile, des
institutions nationales de défense des droits de
I'hnomme, des organismes de promotion de I’égalité et
des institutions de médiation qui orienteront

|’élaboration d’activités. Ces activités seront mises en
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ceuvre en partenariat avec la communauté des parties
prenantes de la FRA, afin de renforcer les
communautés des droits de I'homme d’une maniére
durable. A cette fin, la FRA conclura des partenariats
stratégiques, par exemple avec les bailleurs de fonds
ou les institutions nationales de défense des droits de
I'hnomme, pour lancer des activités dans les Etats

membres.

Aider les autorités nationales a favoriser la collecte de données pour créer des
approches fondées sur les éléments de preuve en matiére de protection et de promotion

des droits dans les Etats membres de I'UE

Compte tenu de son expertise en matiere de collecte
de données dans les divers domaines ayant trait aux
droits fondamentaux, l'agence peut proposer cette
expertise aux autorités nationales et aux
organisations connexes pour la collecte et I'analyse de
données - par exemple au regard de la conformité aux

indicateurs clés en matiére de droits fondamentaux.

L'agence peut renforcer son statut de centre
d’excellence en matiére de données relatives aux
droits fondamentaux en coopérant étroitement avec
des organisations nationales ainsi qu’avec des
organismes européens et internationaux qui collectent

des données (comme Eurostat et les Nations Unies).
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Défis en matiere de droits fondamentaux

Les données et preuves collectées par la FRA montrent
systématiquement que les personnes en situation
particuliére de vulnérabilité (notamment les minorités
ethniques ou religieuses, les immigrants et leurs
descendants, les personnes LGBTI+, les enfants et les
jeunes, ainsi que les personnes agées et les personnes
handicapées) sont victimes de discrimination pour un
certain nombre de motifs qui, pour certaines d’entre
elles, peuvent englober la victimisation raciste, y
compris les crimes et les discours haineux. A leur tour,
de nombreuses personnes se heurtent a des obstacles

a une participation active a la société et présentent

Contexte juridique et politique
En juin 2019, le Conseil européen a adopté le

programme stratégique de I'UE pour la période 2019-
2024, la Commission européenne ayant défini ses
priorités politiques sur ce fondement. Cela a conduit
a ce que les politigues accordent davantage

d’'importance a une Europe équitable et sociale.

En conséquence, la Commission européenne a adopté

ou renouvelé des stratégies et des plans d’action qui

2 En voici quelques exemples :

- la stratégie de I'UE en faveur de |'égalité entre les
hommes et les femmes 2020-2025 ;

- la stratégie de I'UE en matiére de droits des

victimes 2020-2025 ;

- la stratégie de I'UE en faveur d’une lutte plus efficace
contre les abus sexuels commis contre les enfants, publiée
par la Commission le 24 juillet 2020 ;

- la communication de la Commission sur la construction
d’'une Europe sociale forte pour des transitions justes,
publiée le 14 janvier 2020 ;

-le plan d’action pour la mise en ceuvre du socle européen
des droits sociaux ;

- le plan d’action de I'UE contre le racisme 2020-2025 ;

des résultats socio-économiques inférieurs dans des
domaines clés de la vie, ce qui peut indiquer la
persistance de schémas d‘inégalité malgré les cadres
juridiques et politiques et les organismes en place
dans I'UE et ses Etats membres pour promouvoir
I'inclusion, I'égalité de traitement et la non-
discrimination. Le déclenchement de la pandémie de
COVID-19 a encore aggravé les inégalités existantes,
et les mesures prises pour enrayer cette derniére
continuent d’avoir des répercussions importantes sur

nos sociétés.

servent a orienter les travaux de l'agence dans les
principaux domaines du cadre pluriannuel qui sont
couverts par le programme « des sociétés justes et
équitables » de l'agence, un certain nombre de ces

stratégies/plans d’action faisant directement

référence aux éléments probants de la FRA et appelant

a la contribution de la FRAZ,

- le cadre stratégique de I'UE pour I’égalité, l'inclusion et la
participation des Roms 2020-2030, assorti d'une proposition
de révision de la recommandation du Conseil sur |'égalité,
l'inclusion et la participation des Roms ;

- la stratégie en faveur des personnes handicapées 2020 ;

- la stratégie LGBTI+ de I’'Union européenne a

I'horizon 2020 ;

- la stratégie de I’'Union européenne sur les droits de
I'enfant 2021 ;

- la garantie européenne pour I’'enfance 2021 ;
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Tout un éventail de dispositions et d’instruments du
droit de I'UE sous-tend ces stratégies et plans d’action,
auxquels l'agence se réféere et qu’elle soutient dans
ses travaux en fournissant des éléments de preuve et
l'assistance d’experts. La base juridique pertinente

inclut notamment :

l'article 2 du traité sur [I'Union européenne ;
I'article 10 du traité sur le fonctionnement de I'Union
européenne ; et le titre III sur I’'égalité de la Charte
des droits fondamentaux de I’'Union européenne, en
particulier : ses article 21 sur la non-discrimination,
article 23 sur I’égalité entre hommes et femmes,
article 24 sur les droits de I'enfant, article 25 sur les
droits des personnes &gées, et article 26 sur
I'intégration des personnes handicapées.

En ce qui concerne le droit dérivé de I'UE, il est
également possible, par exemple, de se référer aux
directives relatives a la race (2000/43/CE), a I’emploi
(2000/78/CE) et a I'égalité entre les hommes et les
femmes [2004/113/CE, 2006/54/CE, 2010/41/UE,
(UE) 2019/1158], qui mettent en ceuvre le principe de
I’égalité de traitement en instaurant le cadre

permettant de lutter contre la discrimination, et, plus

particulierement, la décision-cadre 2008/913/JAI du

Conseil du 28 novembre 2008 sur la lutte contre
certaines formes et manifestations de racisme et de

xénophobie au moyen du droit pénal.

Au niveau du droit international en matiere de droits
de 'homme, la convention des Nations Unies relative
aux droits des personnes handicapées, que I'UE a
signée et ratifiée, et la convention du Conseil de

I’Europe sur la prévention et la lutte contre la violence
a I’égard des femmes et la violence domestique, que
I'UE a signée, ne sont que deux exemples qu'il est

- la garantie pour la jeunesse 2021 ;

- la stratégie en faveur de la jeunesse 2018 ;

- le livre vert sur le vieillissement 2021 ;

- les conclusions 2020 du Conseil « Droits de I'homme,
participation et bien-étre des personnes agées a l'ére de la
numérisation » ;
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possible d’associer directement aux travaux de la FRA
dans le cadre de ce programme.

Qui plus est, le socle européen des droits sociaux,
dans son principe n° 3, va quelque peu au-dela de
I'acquis actuel en étendant la protection contre la
discrimination fondée sur la religion ou les convictions,
un handicap, l'age et l'orientation sexuelle aux
domaines de la protection sociale, y compris la
sécurité sociale et les soins de santé, I'éducation, et
I’'acceés aux biens et aux services accessibles au public.
Le socle européen des droits sociaux met aussi
explicitement l'accent sur les enfants dans son
principe n° 11 relatif aux services de garde d’enfants
et a la protection contre la pauvreté. En ce qui
concerne les enfants, le socle reflete dans une large
mesure les dispositions de la Convention relative aux
droits de I’enfant, ratifiée par I'ensemble des Etats
membres de I'UE. Dans ce contexte, les institutions de
I'UE devraient adopter, en 2021, une initiative visant
a établir une garantie européenne pour l’'enfance dans
le but de garantir aux enfants exposés au risque de
pauvreté ou d’exclusion sociale un accés aux soins de
santé, a I'’éducation, a un logement décent et a une

alimentation adéquate.

De maniere plus générale, I'UE a défini une approche
stratégique pour atteindre les objectifs de
développement durable des Nations Unies. Cette
stratégie inclut l'objectif n® 10 relatif a la réduction
des inégalités, conformément aux objectifs de la
stratégie Europe 2020, ainsi que d’autres ODD

pertinents.

Les travaux de l'agence sur |'égalité et la non-
discrimination sont étroitement liés aux activités du
groupe de haut niveau de la Commission européenne

sur la non-discrimination, I'égalité et la diversité, y

- la stratégie européenne de lutte contre I'antisémitisme et
de soutien a la vie juive 2021-2030 ;

- le prochain plan d’action sur l'intégration et

I'inclusion 2021-2024, annoncé dans le pacte sur la
migration et I'asile 2020.
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compris son sous-groupe sur les données relatives a

I’égalité, facilité par la FRA.

Dans le cadre du groupe de haut niveau de I'UE sur la
lutte contre le racisme, la xénophobie et d’autres

Réponse de la FRA pour 2022-2024

Un certain nombre de stratégies et de plans d’action
de I'Union européenne, énumérés ci-dessus,
requiérent la contribution de la FRA. Pour ce faire,
en 202a, I'agence poursuivra ses activités de collecte
de données sur les minorités ethniques, les
immigrants et leurs descendants. La FRA continuera
également de soutenir activement les activités du
groupe de haut niveau de I’'Union européenne sur la
non-discrimination, I'égalité et la diversité, ainsi que
les travaux de son sous-groupe sur les données
relatives a I'égalité, de méme que les activités du
groupe de haut niveau de I'UE sur la lutte contre le
racisme, la xénophobie et d’autres formes
d’intolérance. L'agence continuera d’aider les Etats
membres a améliorer |'efficacité de leurs réponses aux
crimes de haine, ainsi que la collecte et I'utilisation de
données sur I'égalité, y compris en encourageant le

signalement des crimes de haine.

Pour faire face aux conséquences en matiére de droits
fondamentaux du vieillissement a I'ére numérique,
conséquences qui ont été mises en lumiére par les
réponses numériques apportées face a la pandémie de
COVID19, la FRA <s’appuiera sur les données
disponibles issues de son enquéte sur les droits
fondamentaux. Qui plus est, en 2022, |'agence
engagera de nouvelles recherches sur les inégalités
liées a I'age sous I'angle des droits fondamentaux, y
compris en explorant I'accés en ligne et hors ligne aux
services, qui s’inscrit dans le cadre d'une discussion
plus large sur les droits sociaux. Elle poursuivra par
ailleurs sa mission au sein du cadre de I'UE concernant
la Convention des Nations unies relative aux droits des

personnes handicapées.

En 2022, l'agence ménera sa troisieme enquéte sur
I'antisémitisme, qui s’appuiera sur les enquétes
précédentes et fournira des données sur les tendances

de la manifestation de I’'antisémitisme au fil du temps.
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formes d’intolérance, la FRA a pour mission de diriger
un groupe de travail chargé de la collecte de données,
de [I'enregistrement ainsi que d’encourager le

signalement des crimes de haine.

Les données de l'enquéte contribuent a évaluer la
progression des Etats membres de I'UE dans la mise
en ceuvre de la décision-cadre du Conseil concernant
la lutte contre certaines formes et manifestations de
racisme et de xénophobie au moyen du droit pénal
(2008/913/]AI), de la directive sur les droits des
victimes (2012/29/UE), ainsi que de la directive sur
I'’égalité raciale (2000/43/CE), et alimentent
directement les différentes stratégies et plans d’action
de I'UE qui accompagnent ces dossiers législatifs
(notamment la nouvelle stratégie de la Commission en

matiére d’antisémitisme).

Par ailleurs, dans le contexte de la stratégie sur les
droits de I'enfant incluant sa garantie pour I'enfance,
ainsi que de la stratégie en faveur de la jeunesse,
I'agence continuera de soutenir les Etats membres, en
s'associant avec les principaux partenaires de
coopération et les groupes cibles, et en s’appuyant
notamment sur ses recherches fondées sur des
enquétes existantes. Qui plus est, I'année 2022 est
également qualifiée d’année européenne de la
jeunesse, et la FRA continuera de promouvoir la
participation des jeunes aux débats, discussions et
événements. La FRA continuera également de
dispenser une formation ciblée au Parlement et a la
Commission, ainsi que des activités de renforcement
des capacités, dans les domaines de la justice adaptée
aux enfants et de la protection des enfants dans le
contexte de la migration. Autre aspect de ses efforts
en vue du renforcement des capacités, la FRA
poursuivra la diffusion de la deuxiéme édition du
manuel FRA-CdE-CEDH sur le droit européen relatif

aux droits de I'enfant.

En 2022, la FRA diffusera publiquement les résultats
de son « enquéte sur les Roms 2020 », qui serviront
de base de référence pour le suivi des progres réalisés

dans le cadre de la stratégie d’intégration des Roms
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au-dela de 2020 élaborée par la Commission : le
cadre stratégique de I'UE pour I'égalité, I'inclusion et
la participation des Roms 2020. Parallélement,
I’'agence continuera d’aider la Commission a suivre les
efforts déployés par les Etats membres pour améliorer
la situation des Roms, par l'intermédiaire du groupe
de travail sur les indicateurs et les rapports sur les
Roms, qui aide les Etats membres & renforcer leur
collecte de données et leurs rapports sur les mesures

en faveur de I'égalité et de I'inclusion des Roms.

En 2022 également, les premiers résultats de
I’enquéte exhaustive de I'agence sur les immigrants et
les descendants d'immigrants seront disponibles pour
éclairer la Commission sur les principaux dossiers
politiques, notamment dans les domaines liés a

l'inclusion des migrants.

Elle continuera d’étudier les possibilités d’activités
liées au droit a la liberté de religion ou de conviction,
traduisant ainsi son engagement envers les
communautés religieuses. Des éléments probants a
cet égard peuvent étre utilisés a partir de la mise a
jour annuelle des données des Etats membres sur
I'antisémitisme, ainsi que de la mise a jour par
I'agence de sa base de données en ligne sur la haine

antimusulmane.

Plus précisément, en 2022, l'agence lancera le
troisieme cycle de son enquéte sur I'antisémitisme et

collectera des données a cet effet.

Résultats attendus et incidences
potentielles

En 2022, l'agence publiera les résultats de son
enquéte sur les Roms 2020. La Commission et les
Etats membres couverts par l'enquéte, ainsi que
d’'autres institutions et acteurs clés, disposeront ainsi
de données pour alimenter les indicateurs clés relatifs

au cadre stratégique de I'UE pour I'égalité, I'inclusion
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et la participation des Roms. Les résultats
préliminaires de I'enquéte sur les immigrants et les
descendants d'immigrants devraient étre préts d'ici la
fin de lI'année 2022 (en fonction des répercussions
éventuelles que la pandémie de COVID continue
d’avoir sur les opérations de terrain), la publication

des résultats étant prévue pour 2023.

Dans la mesure ou cela est pertinent au regard des
priorités politiques en vigueur en 2022, l‘agence
continuera de diffuser les résultats de I’'enquéte sur les
droits fondamentaux, de la deuxiéme enquéte sur les
personnes LGBTI et de I'enquéte sur les Roms et les
gens du voyage. S’agissant des données d’enquéte de
la FRA, il est notamment important de faire le lien
entre les travaux de la FRA et les indicateurs utilisés
dans le contexte des stratégies de I’'UE, pour lesquelles
la FRA constitue souvent la seule source de données
quantitatives et comparables pour I'UE (comme cela
est le cas pour le cadre stratégique de I'UE pour
I’égalité, l'inclusion et la participation des Roms, par

exemple).

L'agence continuera de faciliter les travaux du sous-
groupe de la Commission sur les données relatives a
I'’égalité. La FRA continuera également de soutenir les
Etats membres et la Commission dans leurs efforts
pour le suivi et I'établissement de rapports concernant
I'intégration des Roms dans le contexte du cadre
stratégique européen pour les Roms 2020-2030. La
FRA publiera sa mise a jour annuelle en ligne de la
collecte de données sur I'antisémitisme, et collectera
des données en 2022 aux fins de sa troisiéme enquéte
sur l'antisémitisme, laquelle offre un ensemble de
données unique sur les expériences et les
préoccupations en matiére d’antisémitisme au sein de
la population juive de I'UE. Elle continuera de soutenir
les principales parties prenantes aux niveaux national,
européen et international afin d’améliorer leurs
réponses aux crimes haineux, au racisme et a

|'antisémitisme.
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Risques

Dans un contexte de diversification croissante des
sociétés de I'Union européenne, différents groupes
paralléles peuvent étre considérés comme étant « en
concurrence » pour les ressources (du logement aux
perspectives d’emploi), certains étant « laissés pour
compte ». En conséquence, I'agence peut s’attendre a
une augmentation de la demande de collecte et
d’analyse des données au sujet de groupes spécifiques
de la population, tout en tenant compte, en particulier,
des incidences sur les droits fondamentaux en ce qui
concerne le sexe, I'age et le handicap. Pour s’adapter
a cette demande, la FRA continuera de mener,
en 2022, des projets complexes, a forte intensité de
ressources, dans le domaine des « sociétés justes et
équitables » ainsi que des enquétes a grande échelle
et des recherches qualitatives approfondies. Ces
actions absorberont une part significative des
ressources humaines et financiéres de lI'agence.
Cependant, si la FRA devait ne pas collecter ces
données, on observerait une lacune importante en
matiére de preuve en I'absence de collecte de données

équivalente au niveau de I'UE et des Etats membres.
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La pandémie de COVIDi9 et ses conséquences
sociales et économiques continueront d’avoir des
répercussions sur les sociétés européennes en 2022 et
au-dela, avec des répercussions disproportionnées
chez les populations en situation de vulnérabilité,
notamment chez les personnes agées et d’autres
personnes victimes d’inégalités et de discrimination.
Les travaux de I'agence dans le cadre du programme
« des sociétés justes et équitables » devront refléter
I'incidence de la pandémie s’agissant de ses
conséquences a long terme sur les droits de certains
groupes spécifiques de la société. En conséquence, la
pandémie peut continuer d’avoir une incidence
négative sur la capacité de l'agence a mener des
travaux sur le terrain, en particulier en ce qui concerne
ses enquétes a grande échelle, qui pourraient étre
retardées. Malgré des mesures d’atténuation des
risques, cela pourrait avoir une incidence sur l'aptitude
de la FRA a répondre aux demandes ponctuelles dans
des domaines particuliers en lien avec la collecte des

données qu’elle entreprend.
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Défis en matiere de droits fondamentaux

Afin que le respect des droits fondamentaux devienne
réalité, il est nécessaire que les personnes affirmant
que leurs droits ont été violés aient accés a la justice.
Si cet accés doit étre garanti pour les personnes dont
les droits ont été violés, y compris les victimes de la
criminalité, il convient de garder a l'esprit que la
notion de justice inclut également les droits de la
défense pour toute personne accusée d'un délit. Le
concept d’accés a la justice combine des aspects
institutionnels et procéduraux, ainsi que différents
domaines juridiques, du droit pénal au droit
administratif. Toutes les procédures judiciaires
doivent démontrer leur capacité a garantir
véritablement I'accés a la justice, notamment dans les
cas de violations particulierement graves des droits
fondamentaux qui nécessitent une procédure pénale.
De plus, elles doivent permettre aux victimes de
crimes et délits (abus sexuels, terrorisme ou
cybercriminalité par exemple) d‘avoir accés a la
justice. Ces « tests » doivent reconnaitre
spécifiquement la dynamique de genre, ainsi que les
droits procéduraux et substantiels des groupes
vulnérables dans le systeme judiciaire, tels que les
enfants en tant que victimes, témoins ou accusés. Le
méme principe s’applique par exemple aux procédures
de lutte contre la discrimination, ou aux tribunaux du
travail qui protégent le droit a des conditions de travail

justes et équitables.

Des obstacles particuliers surviennent lorsque les
violations des droits fondamentaux interviennent dans
le contexte d’activités économiques, car les
responsabilités individuelles sont souvent
subordonnées a des structures organisationnelles
complexes et occultées par celles-ci. Dans de tels cas,
les personnes qui estiment que leurs droits sont violés
ont besoin de mécanismes de soutien et de procédures

qui améliorent leur accés a la justice, tels les
Figure 1.2

mécanismes de recours collectif ou les interventions

de tierces parties.

Les cas de circulation massive de données dans le
monde numérique soulévent également des
problémes. En effet, celle-ci est rarement sans
conséquences pour d’autres droits fondamentaux,
notamment la non-discrimination, la protection des
consommateurs, la protection des enfants et I'accés
aux services, qui concernent particulierement les
personnes en situation de vulnérabilité, tels les
enfants ou les personnes handicapées. A cet égard, il
est essentiel de veiller a ce que les droits
fondamentaux soient pareillement défendus et
protégés dans le monde en ligne et hors ligne, par
exemple en tenant compte des besoins et des intéréts
spécifiques des personnes handicapées et des enfants.
L'utilisation frauduleuse des données, l’exploitation
sexuelle des enfants, la pédopornographie ou
I'usurpation de I'identité matérielle ou numérique sont
autant de formes de cybercriminalité et de menaces
engendrées par le monde numérique et I'économie
fondée sur les données. Cela contraint les autorités a
engager des procédures d’enquéte spéciales, ce qui
peut également nécessiter le recours a des techniques
