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Nerovné zachazeni a vicenasobna

diskriminace ve zdravotni péci

Clanek 21 Listiny zékladnich prav Evropské unie uznava
prdvo nebyt vystaven diskriminaci vcetné diskriminace

na zakladé pohlavi, rasového nebo etnického plvodu

a ndbozenského vyznani nebo presvédceni. Clanek 35
zarucuje vsem pravo na pristup k preventivni zdravotni
péci a na obdrZeni Iékaiské péce za podminek stanovenych
vnitrostdtnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi.

Politické souvislosti

Evropskd unie ma pravni predpisy zakazujici diskriminaci ze
Sesti hlavnich dvodd, a to pohlavi, véku, zdravotniho postizeni,
nabozenského vyznani nebo pfesvédceni, rasy nebo etnického
pGvodu a sexualni orientace. PFilis ¢asto jsou vsak lidé diskrimi-
novani z vice nez jednoho dlvodu; tento jev, kterému se dosud
dostdvalo jen malo pozornosti, zejména v oblasti zdravotni péce,
je nazyvan ,vicendsobnd diskriminace”. Ve snaze tuto mezeru
vypInit a prozkoumat soubézné plsobeni faktord, které mohou
predstavovat prekazky rovného pfistupu ke zdravotni péci, pro-
vedla agentura FRA 3etfeni situace prostrednictvim vyzkumu
v terénu.

Vicenasobna diskriminace

Vicendsobna diskriminace popisuje situaci, kdy je osoba
diskriminovana na zakladé vice nez jednoho dlvodu. Lze ji
charakterizovat bud jako:

B kumulativni, u niz Ize rozlisit konkrétni icinek
jednotlivych divodi, napfiiklad pokud je starsi Zzena
diskriminovana na pracovisti z divodu svého pohlavi a
v pristupu ke zdravotni péci z diivodu svého véku;

intersekcionalni, pfi niz zaklad diskriminace tvofi kombinace
dvou ¢i vice znakd. Napfiklad romska Zena mlze zaZit
diskriminaci pfi porodu v nemocnici nejen proto, Ze je Zena
(protoze takovou diskriminaci nezazivaji vsechny zeny),

a nejen proto, Ze je Romka (protoze tomuto problému

neceli vsichni Romové, napfiklad muzi nebo starsi zeny).

Bude se tedy potykat s diskriminaci z dGvodu kombinace dvou
znaku: protoze je soucasné Romka a zena, kterd porodila.

Vyzkum se zabyva pfipady ,vicendsobné diskriminace” v oblasti
zdravotni péce, kterou zazivaji napfiklad starsi lidé s odlisSnym
etnickym nebo mensinovym pivodem. Vysledky vyzkumu
budou prispévkem do debaty o tom, jak nejlépe fesit vicena-
sobnou diskriminaci, a pfispé&ji rovnéz k diskusim o ,horizontalni
smérnici” navrzenou Evropskou komisi, ktera by rozsifila ochranu
proti diskriminaci na dalsi ddvody mimo oblast zaméstnani.

Pravni ramec v EU

Z pravniho hlediska existuji pfi feSeni vicendsobné diskriminace

v piistupu ke zdravotni péci dva problémy:

B Pravni predpisy EU chrani pfed diskriminaci v pfistupu
ke zdravotni péci pouze na zakladé pohlavi a raso-
vého nebo etnického pdvodu. Navrhovana ,horizontalni
smérnice”, kterd by zajistila i ochranu pred diskrimi-
naci ze vsech ostatnich divod(, a sice nabozenského
vyznani nebo presvédceni, zdravotniho postizeni,
véku a sexualni orientace, je stale ve fazi jednani.

B Pravni predpisy EU a pravni pfedpisy vétsiny ¢lenskych
statl EU vicendsobnou diskriminaci vyslovné neroz-
liSuji ani neobsahuji ustanoveni o tom, jak ji fesit.

V disledku toho mohou mit obéti vicendsobné diskriminace pro-
blémy s uspésnym podavanim Zalob u soudu nebo jakéhokoli
jiného organu pro feseni stiznosti. Kromeé toho nejsou politicti ¢ini-
telé povinni k vicendsobné diskriminaci pfihlizet pfi formulovani
politik urenych ke zlepSeni rovného pfistupu ke zdravotni péci.

Projekt agentury FRA vénovany
vicendsobné diskriminaci

Zdravotni péce je dulezita pro kaidého. Néktefi lidé mohou zazi-
vat diskriminaci v pfistupu ke zdravotni péci z rdznych a ¢asto
slozitych dGvodl. Proto je nutné |épe porozumét zranitelnym
mistdm téch, kdo mohou pocitovat diskriminaci v disledku sou-
bézného pisobeni mnoha faktor(, jako je vék a/nebo pohlavi a/
nebo etnicky plvod a/nebo zdravotni postizeni. V této souvislosti
uskutecnila agentura FRA projekt, jehoz cilem bylo konkrétné:

B rozpoznat prekaiky a zkusenosti s diskriminaci, které
brani v pristupu ke sluzbam zdravotni péce nebo, jinymi
slovy, posoudit, jak snadné je ziskat zdravotni péci pro
osoby vice ohroZzené vyloucenim v disledku soubéz-
ného puasobeni faktord, jako je vék a/nebo pohlavi a/
nebo etnicky plivod a/nebo zdravotni postizeni,
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B zmapovat politiky v ¢lenskych statech EU
urcené ke zlepseni sluzeb v oblasti zdravotni
péce a kvality zdravi pro takové osoby,

B urcit zpasoby, jakymi mohou zdravotnicti
pracovnici fesit potieby takovych osob.

Metodika

Agentura FRA urCila tfi skupiny, které jsou ndzornym
prikladem osob c¢elicich vicendsobné diskriminaci v pfistupu ke
zdravotni péci:
B Zeny z prostiedi migrant(/etnickych mensin vcetné

Zen se zdravotnim postizenim, které se snazi zis-

kat pfistup k péci v oblasti reprodukéniho zdravi,
W starsi lidé z prostredi migrant(/etnickych mensin

vcetné starsich osob se zdravotnim postizenim,

B mladilidé ve véku 18 azZ 25 let z prostiedi migrantd/
etnickych mensin s intelektualnim postizenim.

Metodika sbéru Udaji zahrnuje:

Rozhovory se 180 osobami, které vyuzily sluzeb zdravotni
péce, a to se zaméfenim na uvedené tfi zranitelné skupiny, a
rozhovory se 125 zdravotnickymi pracovniky, napfiklad s lékafi,
zdravotnimi sestrami a jinym oSetfujicim personalem, stejné jako
se skupinami hajicimi prava lidi v této oblasti a s tvirci politik.

Teoreticky vyzkum, ktery analyzuje existujici literaturu a sta-
tistické doklady o nerovnostech v pfistupu ke zdravotni péci
vcetné pravniho kontextu a ,mapovani” politickych iniciativ na
rovni EU a na vnitrostatni drovni v péti ¢lenskych statech EU:
Ceska republika (Praha a stiedni Cechy), Itélie (Bolofa a Neapol),
Rakousko (Viden a Styrsky Hradec), Spojené kralovstvi (Londyn
a Leicester), Svédsko (Stockholm a Malmé).

Klicové otazky
Vicenasobna diskriminace

Agentura FRA v roce 2011 v ramci vysledkd svého 3etfeni o
mensinach a diskriminaci v Evropské unii (EU-MIDIS) zvefejnila
dokument Zaméreno na udaje 5, ktery se tykd vicendsobné
diskriminace etnickych mensin v celé EU. Zprava zjistila, ze u
pfislusnikd etnickych mensin je v priméru témér pétkrat vyssi
pravdépodobnost, 7Ze zaziji vicendsobnou diskriminaci, nez je
tomu u piislusnikd vétsinové populace.

Nerovnosti v pristupu ke zdravotni péci

Ze stdvajicich dikazl vyplyva, Ze faktory jako socidlni a ekono-
mické postaveni, etnicky pdvod, vék, pohlavi, zdravotni postizeni
3 migracni status maji vliv na Uroven zdravi ¢lovéka a na jeho
moznost pristupu ke zdravotni péci.

Starsi lidé z prostredi etnickych mensin a Zeny a déti se zdravot-
nim postiZzenim predstavuji piiklady zranitelnych skupin, jez jsou
zvIasté ohrozeny nerovnym zachazenim v pfistupu ke zdravotni
péci. Jinymi slovy tyto skupiny mohou celit vicendsobné nebo
intersekcionalni diskriminaci.

Uloha zdravotnickych pracovnikii

Uloha zdravotnickych pracovnikli ma pro zarugeni piistupu ke
kvalitni zdravotni péci zasadni vyznam. Tito lidé jsou ¢asto odpo-
védni za ur¢ovani toho, kdo muze ziskat pfistup ke zdravotni péci
a jaké druhy lécby Ize nabidnout.

LékaF odmita zranitelné pacienty

V srpnu 2010 se vSeobecny lékar v malém némeckém meésté

Hesse rozhodl, Ze nebude o3etfovat muslimské zeny se Satkem,

pacienty bez zékladnich znalosti némciny a ,islamské rodiny
s vice nez péti détmi”. Oznameni o téchto novych pravidlech
vyvésil ve své ordinaci.

Poradenstvi podlozené fakty

Na zakladé shromazdénych Gdaji bude agentura FRA poskytovat
poradenstvi ve véci toho, jak co nejlépe zvladnout vicendsobnou
diskriminaci v pfistupu ke zdravotni péci v Evropské unii.

Vyzkum pfispéje k diskusim o pfijeti navrhované ,horizontalni
smérnice” EU, jakozZ i o tom, jak je otazka vicendsobné diskrimi-
nace fesena pii tvorbé politik a podavani stiznosti. Tim se zajisti,
aby se dukazy ziskané pfi rozhovorech s uZivateli zdravotni péce,
ktefi jsou pfislusniky zranitelnych skupin, dostaly pfi rozhodovani
do popredi.

Vysledky budou pfedstaveny ve srovndvaci zpravé.

Dalsi informace:

Prehled cinnosti agentury FRA v oblasti vicendsobné diskriminace je
k dispozici na internetovych strankach agentury FRA na adrese:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/projects/

Zeny se zdravotnim postiZzenim a zdravotni péée

Zeny se zdravotnim postizenim se mohou potykat s nerovnym
pristupem ke zdravotni péci v oblasti reprodukéniho zdravi.
Zdravotnicti pracovnici napfiklad nékdy nekomunikuji s

témito Zenami pfimo, ale radéji jednaji s jejich pecovateli.

Muze rovnéz dochdzet k odepirani reprodukénich prav.

Existuji dikazy o tom, Ze Zeny s intelektudlnim a psychosocialnim
postizenim se v nékterych ¢lenskych statech EU stavaji obétmi
nucené sterilizace.

proj_multiplediscriminationhealthcare_en.htm

Zprava EU-MIDIS Data in Focus 5 (Zaméfeno na Udaje 5):
Vicendsobna diskriminace” je k dispozici na adrese:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/publications/
publications_per_year/2011/pub-multiple-discrimination_en.htm
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