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SPRAWOZDANIE ROCZNE Streszczenie

Przedmowa

Sprawozdanie roczne za 2008 r. jest pierwszym sprawozdaniem rocznym
sporzadzonym zgodnie z podstawa prawna i mandatem Agencji Praw Podstawo-
wych Unii Europejskiej (FRA) oraz pierwszym sprawozdaniem rocznym publikowa-
nym pod kierownictwem Mortena Kjeeruma, ktéry w dniu 1 czerwca 2008 r. objat
stanowisko dyrektora FRA.

Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej powstata na bazie daw-
nego Europejskim Centrum Monitorowania Rasizmu i Ksenofobii (EUMC). Konty-
nuuje prace EUMC w obszarze rasizmu, ksenofobii i zwigzanych z tym przejawéw
nietolerancji, jednak czyni to w kontekscie szerszego mandatu FRA. Nowe obszary
tematyczne dziatalno$ci FRA okreslono w wieloletnich ustaleniach ramowych doty-
czacych Agencji, przyjetych w dniu 28 lutego 2008 r. przez Rade ds. Wymiaru Spra-
wiedliwo$ci i Spraw Wewnetrznych Unii Europejskiej. Decyzja Rady oznacza, ze
Agencja bedzie obecnie pracowaé w nastepujacych obszarach:

a) rasizm, ksenofobia i zwigzana z tym nietolerancja,

b) dyskryminacja ze wzgledu na ple¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub
$wiatopoglad, wiek lub orientacje seksualng oraz w stosunku do oséb nalezacych
do mniejszosci, a takze kazda kombinacja tych przyczyn (dyskryminacja z wielu
przyczyn jednoczesnie),

¢) odszkodowania dla ofiar,

d) prawa dziecka, w tym ochrona dzieci,

e) azyl, imigracja oraz integracja migrantéw,

f) wizy i kontrola granic,

g) udzial obywateli Unii w demokratycznym funkcjonowaniu Unii,

h) spoteczenstwo informacyjne, w szczegélnoéci poszanowanie zycia prywatnego
i ochrona danych osobowych,

i) dostep do skutecznego i niezawislego wymiaru sprawiedliwosci.

Tegoroczne sprawozdanie roczne jest zatem ostatnim, ktére koncentruje
si¢ jedynie na obszarze tematycznym rasizmu, ksenofobii i zwigzanej z tym nieto-
lerancji i opiera si¢ na informacjach przekazanych przez struktury sprawozdawcze
stworzone przez EUMC. Przysztoroczne sprawozdanie roczne bedzie miato znacz-
nie szerszy zakres. Zostanie sporzadzone na podstawie nowych struktur sprawoz-
dawczych i bedzie obejmowalo caty zakres kwestii dotyczacych praw podstawo-
wych, ktére mieszcza sie¢ w réznych obszarach dziatalnosci FRA.

Przedmowa
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Jednoczesnie FRA bedzie kontynuowala dzialalno§¢ EUMC we wspiera-
niu Unii Europejskiej i panstw cztonkowskich w ich wysitkach majacych na celu
walke z rasizmem, ksenofobia i dyskryminacja.

Sprawozdanie roczne za 2008 r. rozpoczyna si¢ analizg zmian prawnych
oraz inicjatyw instytucjonalnych przeciwko rasizmowi i dyskryminacji w Euro-
pie, skoncentrowana na zastosowaniu dyrektywy o réwnosci rasowej w praktyce.
W nastepnej kolejnos$ci oméwione sa zmiany w obszarze przemocy i przestepstw
na tle rasowym w panstwach czlonkowskich UE, po czym nacisk jest potozony na
kwestie rasizmu i dyskryminacji w czterech obszarach zycia spolecznego: zatrud-
nienie, warunki mieszkaniowe, ksztalcenie i opieka zdrowotna. Ostatni rozdziat
tematyczny obejmuje zmiany na szczeblu UE odnoszace sie do walki z rasizmem,
ksenofobig i dyskryminacja w panistwach czlonkowskich UE.

Pragniemy podzigkowac zarzadowi FRA za wsparcie przy przygotowywa-
niu sprawozdania rocznego, personelowi FRA oraz panu Constantinosowi Mano-
lopoulosowi, pelniagcemu obowiazki dyrektora w ostatnich latach, za ich oddanie
i ciezka prace w trudnym roku przejsciowym.

Anastasia Crickley Morten Kjeerum
Przewodniczgca zarzadu Dyrektor FRA
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1. Wprowadzenie

Sprawozdanie roczne za 2008 r. Agencji Praw Podstawowych Unii Euro-
pejskiej (FRA) obejmuje informacje, wydarzenia i zmiany dotyczace kwestii rasizmu
i ksenofobii w UE w 2007 r. Rozporzadzenie Rady ustanawiajace Agencje Praw Pod-
stawowych Unii Europejskiej jako nastepce Europejskiego Centrum Monitorowania
Rasizmu i Ksenofobii (EUMC) weszto w zycie w dniu 1 marca 2007 r. Jest to zatem
pierwsze sprawozdanie roczne sporzadzone zgodnie z podstawa prawng i manda-
tem FRA'. Sprawozdanie obejmuje podobne obszary co wczesniejsze sprawozdania
roczne EUMC, ma jednak nieco inng strukture oraz uwzglednia nowy obszar tema-
tyczny, tj. opieke zdrowotna.

Sprawozdanie rozpoczyna sie od krétkiego przegladu prawnych i instytu-
cjonalnych inicjatyw przeciwko rasizmowi i dyskryminacji. W kolejnym rozdziale
omoéwione sg przemoc i przestepstwa na tle rasowym, a nastepne cztery rozdzialy
poswiecone sg réznym obszarom zycia spolecznego, takim jak: zatrudnienie, warunki
mieszkaniowe, ksztalcenie i opieka zdrowotna. Ostatni rozdzial tematyczny dotyczy
zmian w polityce i prawodawstwie odnoszacych sie do zwalczania rasizmu i kseno-
fobii raczej na szczeblu Unii Europejskiej niz na szczeblu panstw cztonkowskich.

W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem Rada Unii Europejskiej
nie przyjeta zadnych wieloletnich ustalert ramowych dotyczacych Agencji*. Zgod-
nie z art. 29 ust. 5 rozporzadzenia Rady 168/2007 z dnia 15 lutego 2007 r. Agencja
kontynuowala realizacje zada w obszarach tematycznych walki z rasizmem, kse-
nofobia i zwiazana z tym nietolerancja do momentu przyjecia wieloletnich ustaleni
ramowych FRA w lutym 2008 r.

Najwazniejsze przepisy UE dotyczace dyskryminacji z powodu rasizmu
i ksenofobii zawarte sg w dyrektywie o réwnosci rasowej. Stad praktyczne zasto-
sowanie dyrektywy o réwnosci rasowej w terenie stanowi jeden z gtéwnych tema-
téw catego sprawozdania rocznego; poszczegdlne rozdzialy prezentuja szczegdly
jej wplywu, informacje o sposobie i powodach jej zastosowania lub niezastosowa-
nia, jak réwniez nowe przyktady i przypadki probleméw dyskryminacji w réznych
obszarach zycia spotecznego, ktére dowodza utrzymujacej si¢ potrzeby istnienia
dyrektywy.

Poza obszarami okre$lonymi w wieloletnich ustaleniach ramowych, zgod-
nie z art. 5 ust. 3 rozporzadzenia, Agencja ma réwniez obowiazek podejmowacé dzia-
tania na ,wniosek Parlamentu Europejskiego, Rady lub Komisji, wystosowany na
mocy art. 4 ust. 1 lit. ¢) i d), wykraczajacle] poza wspomniane dziedziny — pod
warunkiem Ze pozwalaja na to zasoby ludzkie i finansowe agencji”. W odniesieniu
do tego artykulu Parlament Europejski w czerwcu 2007 r. zwrdcil sie do Agen-
cji z prosba o opracowanie kompleksowego raportu dotyczacego homofobii i dys-
kryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng w panstwach cztonkowskich Unii

1  Sprawozdanie FRA za 2007 r., chociaz zostalo opublikowane z logo FRA pod koniec 2007 r., w rzeczywistosci
nie bylo sprawozdaniem rocznym FRA, ale powstalo zgodnie z podstawa prawng i mandatem EUMC.
2 Wieloletnie ustalenia ramowe okreslaja obszary pracy FRA na najblizsze pie¢ lat.
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Europejskiej. Ponadto w lipcu 2007 r. Komisja Europejska zwrécita sie do Agenc;ji
o opracowanie wskaznikéw w celu przeprowadzenia pomiaréw wdrazania, ochrony,
poszanowania i promowania praw dziecka w panstwach czlonkowskich UE oraz
o okreslenie Zrédel danych dostepnych na szczeblu krajowym i unijnym. Oba te
projekty rozpoczely sie pod koniec 2007 r. i zostana opisane w przysztych sprawoz-
daniach FRA.

1.1. Wlaczenie opieki zdrowotnej

Temat opieki zdrowotnej zostal uwzgledniony w sprawozdaniu rocznym
po raz pierwszy. W zwigzku z informacjami przekazanymi przez krajowe punkty
kontaktowe Agencji nalezace do sieci Raxen, jak réwniez z informacjami ze spra-
wozdan organizacji miedzynarodowych oraz z badan nad dyskryminacja ze wzgledu
na rase, pochodzenie etniczne oraz religie w zakresie dostepu do zaktadéw opieki
zdrowotnej i korzystaniu z nich w panstwach cztonkowskich — Agencja zdecydo-
wala sie w 2007 r. wlaczy¢ ten wazny obszar zycia spotecznego w swoje struktury
gromadzenia danych i struktury sprawozdawcze. Poniewaz obszar ten jest analizo-
wany po raz pierwszy, uwzgledniono dane i informacje z poprzednich lat, tak aby
stworzy¢ lepszy kontekst dla zrozumienia informacji.

Artykut 152 ust. 4 Traktatu ustanawiajacego Wspdlnote Europejska sta-
nowi, ze w definiowaniu i wdrazaniu catej polityki i dziatalno$ci Wspdlnoty zostanie
zapewniony wysoki poziom opieki zdrowotnej. W obszarze zdrowia Unia Europejska
dokonuje podziatu kompetencji. Oznacza to, ze o ile UE moze ustanawia¢ wspdlne
cele, o tyle paristwa czlonkowskie moga osiagaé te cele przez swobodnie dobrang
polityke. Pod tym wzgledem gtéwna warto$¢ i cel UE to zmniejszenie nieréwnosci
w zakresie zdrowia. W rezultacie oczekuje sig, ze na podstawie zasady subsydiar-
nosci panistwa czlonkowskie beda w tym celu wprowadzaé konieczng polityke oraz
niezbedne dzialania. W czerwcu 2006 r. ministrowie zdrowia paristw cztonkowskich
UE przyjeli wspdlne wartoéci i zasady, na ktérych maja si¢ opieraé systemy zdrowotne
Unii, podkreélajac, Ze zmniejszenie nieréwnosci w zakresie zdrowia musi by¢ jednym
z celéw systeméw zdrowotnych?.

Zgodnie z powyzszym, opisujac wszystkie kwestie zwiazane ze zdrowiem,
pochodzeniem etnicznym i migracja, FRA nie przyjmuje szerokiego podejscia, lecz
w ramach ogélnego mandatu do koncentrowania sie na kwestiach zwiazanych z dys-
kryminacja rasowa i etniczng w paniistwach cztonkowskich UE skupia uwage przede
wszystkim na problemie dyskryminacji i wykluczenia. Dlatego tez nowy podrozdziat
sprawozdania rocznego za 2008 r. po§wigcony opiece zdrowotnej dotyczy giéwnie
zagadnien takich, jak bariery w dostepie migrantéw i mniejszosci do opieki zdro-
wotnej lub dyskryminacja w niektérych aspektach leczenia. Przedstawione sg réw-
niez pozytywne inicjatywy, ktérych celem jest walka z dyskryminacjg pod wzgledem
dostepu do opieki zdrowotnej i sposobu jej §wiadczenia, w tym polityka skierowana

3 Rada Unii Europejskiej (2006), Konkluzje Rady w sprawie wspdlnych wartosci i zasad systeméw opieki zdro-
wotnej Unii Europejskiej (2006/C 146/01), dostepne pod adresem http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexU-
riServ.do?uri=0]J:C:2006:146:0001:0003:PL:PDF (6.1.2008).
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do podmiotéw $wiadczacych opieke zdrowotna, aby aktywnie promowaly wrazli-
wos¢ kulturowa przy §wiadczeniu ustug zdrowotnych.

1.2. Wyjasnienie terminow

W Unii Europejskiej nie ma oficjalnej wspdlnej definicji migrantéw lub
mniejszoéci etnicznych czy narodowych. Dlatego tez w calym sprawozdaniu rocz-
nym termin ,migranci i mniejszosci” jest uzywany jako skrét w odniesieniu do tych
grup spotecznych w UE, ktére sa potencjalnie narazone na do§wiadczenie rasizmu,
ksenofobii i dyskryminacji rasowej czy etnicznej. W tym kontekscie termin ten naj-
cze$ciej obejmuje pierwsze pokolenie imigrantéw i uchodzcéw, jak réwniez osoby
o pochodzeniu imigracyjnym w kolejnych pokoleniach, nawet jesli posiadajg oby-
watelstwo kraju zamieszkania (w niektérych krajach objete takze terminem ,mniej-
szo$ci etniczne”) oraz takie grupy jak Romowie, Sinti i Trawelerzy.
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2. Prawne i instytucjonalne inicjatywy przeciwko rasizmowi i dyskryminacji

2. Prawne i instytucjonalne
inicjatywy przeciwko
rasizmowi i dyskryminacji

Wdrozenie dyrektywy o réwnosci rasowej w panstwach cztonkowskich
nie zostalo jeszcze w pelni zakonczone. W czerwcu 2007 r. Komisja Europejska
oglosita, Ze do czternastu panstw czlonkowskich wystata formalne wnioski doty-
czyce pelnego wdrozenia dyrektywy*. Kraje te mialy dwa miesiace na udzielenie
odpowiedzi. W przypadku niewywiazania si¢ z tego obowigzku moga one zostaé
pozwane przez Komisje do Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci.

Zgodnie z dyrektywa o réwnosci rasowej — skuteczne, odstraszajace, pro-
porcjonalne sankcje w odpowiedzi na dyskryminacje etniczna lub rasowa staja sie
obowiazkowe. W latach 2006—2007 sankcje lub wyroki zwiazane ze sprawami doty-
czacymi dyskryminacji etnicznej lub rasowej odnotowano w pietnastu pafstwach
cztonkowskich. Zjednoczone Krélestwo najskuteczniej zastosowalo prawodawstwo
dotyczgce walki z dyskryminacja etniczng w UE. Z dostepnych statystyk wynika, ze
Zjednoczone Krélestwo przoduje zaréwno pod wzgledem rocznej liczby sankgcji, jak
i zakresu sankcji natozonych w sprawach zwiazanych z dyskryminacja rasowa lub
etniczng. W odno$nym okresie Zjednoczone Krédlestwo natozyto wiecej sankcji niz
wszystkie pozostate paristwa cztonkowskie tacznie. Inne paristwa cztonkowskie Unii
Europejskiej, ktére skutecznie zastosowaly swoje ustawodawstwo dotyczace walki
z dyskryminacja etniczng w UE, to Bulgaria, Francja, Irlandia, Wlochy, Wegry,
Rumunia, Finlandia i Szwecja. W krajach tych sankcje sa czestsze lub bardziej
odstraszajace niz w pozostatej cze$ci UE, mimo iz sa relatywnie rzadkie w poréw-
naniu ze Zjednoczonym Krolestwem.

W latach 2006—2007 zadnych sankcji lub wyrokéw zwigzanych ze spra-
wami dotyczacymi dyskryminacji etnicznej lub rasowej nie odnotowano w dwunastu
panstwach cztonkowskich (w Republice Czeskiej, Danii, Niemczech, Estonii, Gre-
¢ji, Hiszpanii, na Cyprze, na Litwie, w Luksemburgu, Polsce, Portugalii i Stowenii).
W wiekszo$ci przypadkéw brak sankeji jest zbiezny z brakiem skutecznego organu
do spraw réwnosci. Inna przyczyna braku sankcji lezy w szczegdlnej roli takich
organéw. Sankcji brakuje lub sg one rzadkie w krajach, gdzie organy do spraw réw-
nosci nie wspierajg ofiar dyskryminacji w postepowaniach prowadzacych do sankcji
lub nie maja mocy natozenia sankcji samodzielnie, czy tez z jakich§ powodéw nie
wykorzystuja tego uprawnienia.

Prawda jest, ze niski poziom stosowanych sankcji niekoniecznie odzwier-
ciedla fakt, ze nie sa podejmowane zadne dzialania majgce na celu rozwiazanie
probleméw. Na przyklad tam, gdzie w dialogu spolecznym silniejsza jest tradycja
konsensusu, by¢ moze jest bardziej prawdopodobne, Ze sprawy sa rozwiazywane,
zanim jeszcze trafia do sadu. Minusem takiego podejscia jest jednak to, ze grozba

4  Komunikat prasowy IP/07/928 z dnia 27 czerwca 2007 r., http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?
reference=IP/07/928&format=HTML&aged=1&language=EN&guiLanguage=en (12.11.2007).
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sankcji jest mniejsza, a te zazwyczaj sg uwazane za kluczowe dla poprawy pozycji
przetargowej ofiar dyskryminacji. Traci sie réwniez edukacyjna funkcje podnosze-
nia §wiadomosci wéréd ogétu spoteczernistwa i pracodawcédw, ktéra wynika z grozby
i zastosowania wiarygodnych i odstraszajacych sankcji.

W niektérych krajach wzgledna rzadkos$¢ sankcji ma przyczyny struktu-
ralne. Jest to czesto zwiazane z ograniczong rolg organu do spraw réwnosci we
wspomaganiu i wspieraniu ofiar w postgpowaniach, ktére prowadza do nalozenia
sankcji. Inng strukturalng przyczyna wzglednej rzadkos$ci sankcji jest rola prawa
karnego w walce z dyskryminacja etniczng. W sposéb symboliczny prawo karne
jest najwazniejszym instrumentem, ktéry moze by¢ wykorzystany przez kazde pan-
stwo w walce z dyskryminacja etniczng. W praktyce jednak prawo karne pociaga za
soba stosowanie mniejszej liczby sankcji: nie ma zastosowania przeniesienie cigzaru
dowodu przewidziane w dyrektywie o réwnosci rasowej, odpowiedzialno$¢ karna
w sprawach zwigzanych z dyskryminacja przewaznie zalezy od intencji dyskrymi-
nacyjnych, a ofiara dyskryminacji ma ograniczona kontrole nad postepowaniem
karnym, ktére zazwyczaj prowadzi prokuratura. Stad panstwa, ktére opierajq sie
gléwnie lub wyltacznie na prawie karnym, na ogét charakteryzuja sie brakiem lub
niewielka liczbg sankcji, chociaz sankcje te moga by¢ odstraszajace.

W nastepujacych krajach dostepne dowody wskazujg na fakt, ze niektére
organy do spraw réwnosci w obszarze dyskryminacji etnicznej lub rasowej nie sg
wystarczajaco skuteczne: Estonia, Polska, Portugalia i Stowenia. W Republice Cze-
skiej, Hiszpanii i Luksemburgu w obszarze dyskryminacji etnicznej lub rasowej nie
wykryto zadnego dziatajacego organu do spraw réwnosci.
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3. Przemoc i przestepstwa

na tle rasowym

Podobnie jak w poprzednich latach w sprawozdaniu rocznym za 2008 r. przedsta-
wiono obraz ogélnej tendencji wzrostowej przestepstw na tle rasowym zarejestro-
wanych przez wymiar sprawiedliwo$ci, a mianowicie:

.

W wiekszoséci z jedenastu panstw czlonkowskich, ktére gromadza dane doty-
czace przestepstw na tle rasowym wystarczajace do przeprowadzenia analizy
tendencji®, w latach 2000—2006 zanotowano ogdlng tendencje wzrostowa w licz-
bie rejestrowanych przestepstw na tle rasowym (Dania, Niemcy, Francja, Irlan-
dia, Austria [bardzo niewielka], Stowacja, Finlandia, Zjednoczone Krélestwo),
jak réwniez w latach 2005-2006 (Niemcy, Irlandia, Austria, Stowacja, Finlandia,
Szwecja, Zjednoczone Krélestwo).

Z czterech panstw cztonkowskich, ktére gromadza dane dotyczace przestepstw
na tle antysemickim wystarczajace do przeprowadzenia analizy tendencji (Fran-
cja, Niemcy, Szwecja i Zjednoczone Krélestwo), ogélna tendencje wzrostowa
w latach 2001-2006 zanotowano w trzech paristwach (Francja, Szwecja i Zjed-
noczone Krélestwo).

Z czterech panstw czlonkowskich (Austria, Francja, Niemcy i Szwecja), ktére gro-
madzg dane dotyczace przestepstw o ekstremistycznych motywach prawicowych
wystarczajace do przeprowadzenia analizy tendencji, ogdélna tendencje wzrostowa
w latach 2000—2006 zanotowano w dwdch panistwach (Francja i Niemcy).

Przez uznanie problemu przestepstw na tle rasowym i skuteczna reakcje paristwa
cztonkowskie Unii Europejskiej moga okaza¢ swoje potepienie tych czyndéw i soli-
darno$¢ z ofiarami. Nadal jednak pozostaje faktem, ze mechanizmy rejestracji
przestepstw na tle rasowym w panstwach cztonkowskich ulegly jedynie niewielkiej
poprawie, a mianowicie:

3

W szesnastu z dwudziestu siedmiu panstw czlonkowskich UE odnotowano jedy-
nie ograniczone informacje o kilku sprawach sadowych lub ogélne dane doty-
czace dyskryminacji (mogace obejmowac swoim zakresem przypadki przestepstw
na tle rasowym) lub catkowity brak jakichkolwiek publicznie dostepnych, oficjal-
nych danych wymiaru sprawiedliwo$ci dotyczacych przestepstw na tle rasowym.
Wspomniane panistwa cztonkowskie to: Belgia, Bulgaria, Estonia, Grecja, Hiszpa-
nia, Wtlochy, Cypr, Lotwa, Litwa, Luksemburg, Wegry, Malta, Niderlandy, Portu-
galia, Rumunia i Stowenia.

Zjednoczone Krélestwo ma najbardziej kompleksowy system rejestracji prze-
stepstw na tle rasowym w Unii Europejskiej. Rejestruje on wiecej publicznych
doniesien o zdarzeniach i przestepstwach niz w pozostatych dwadziestu szesciu

5

Republika Czeska, Dania, Niemcy, Francja, Irlandia, Austria, Polska, Stowacja, Finlandia, Szwecja, Zjedno-
czone Krélestwo.

3. Przemoc i przestepstwa na tle rasowym
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paristwach czlonkowskich tacznie w jakimkolwiek okresie dwunastomiesiecz-
nym.

W wyniku utrzymujacego si¢ braku prawidlowego gromadzenia danych dotycza-
cych przestepstw na tle rasowym w wiekszoéci panstw czlonkowskich, wniosek
z tegorocznego sprawozdania jest nastepujacy:

+ Panstwa cztonkowskie, w ktérych oficjalna sprawozdawczo$é dotyczaca prze-
stepstw na tle rasowym jest ograniczona lub wcale nie wystepuje, nie maja moz-
liwoéci wypracowania polityki zajmujacej si¢ przestepstwami na tle rasowym,
ktéra opierataby sie na dowodach.

Na tym tle rysuja sie obiecujace zmiany: panstwa cztonkowskie zaczynaja
postrzegac przestepstwa na tle rasowym jako bolaczke spoteczna. Polityczna zgoda
dotyczaca decyzji ramowej Rady w sprawie zwalczania rasizmu i ksenofobii, osig-
gnieta pod patronatem niemieckiej prezydencji w UE, jest pozytywna zmiang, ktéra
powinna zosta¢ uzupelniona o ulepszony system gromadzenia danych do celéw
polityki opartej na dowodach.

Podobnie jak w poprzednich latach — wcigz istnieje kwestia doniesienl
o naduzyciach i przemocy organéw $cigania wobec stabszych mniejszoéci. Niniej-
sze sprawozdanie podkresla fakt, ze wiekszo$¢é paristw cztonkowskich nie ma kon-
kretnych, niezaleznych organéw zajmujacych sie skargami przeciwko policji, ktére
rejestrowalyby te naduzycia i reagowaly na nie, poza biurami, ktére sg bezposred-
nio zwigzane z ministerstwami, lub normalnymi kanatami rejestracji skarg poprzez
biura policji lub rzecznika. W tym celu istnieja znaczne mozliwo$ci wypracowania
mechanizméw dotyczacych skarg przeciwko policji.

W kontek$cie tendencji wzrostowych dotyczacych rejestrowanych prze-
stepstw sprawozdanie moze zwréci¢ uwage na wiele nowych inicjatyw w niektérych
panstwach cztonkowskich odnosnie do partnerstw obejmujacych rézne organy,
w tym policje i spotecznosci, ktére staraja sie rozwiazaé ten problem. Na uwage
zastuguja inicjatywy, ktére zajmuja sie przestepstwami na tle rasowym nalezacymi
do grupy przestepstw na tle nienawisci.
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4. Rasizm i dyskryminacja
w obszarach zycia spotecznego
oraz inicjatywy dotyczace
sposobdéw zapobiegania
tym zjawiskom

4.1. Zatrudnienie

Podobnie jak w poprzednich latach — dane i informacje dostarczone
w 2007 r. dowiodty funkcjonowania bezpoéredniej i posredniej dyskryminacji raso-
wej lub etnicznej w réznych sektorach zatrudnienia i pokazaly rézne przejawy,
w jakich moze ona wystepowad, takie jak dyskryminacja w zakresie rekrutacji i zwal-
niania pracownikéw, zniewagi i nekanie fizyczne w miejscu pracy czy podzeganie do
dyskryminacji przez osoby trzecie. O ile dyskryminacja jest przewaznie niewidoczna
i wychodzi na §wiatto dzienne jedynie w wyniku §ledztwa lub kontroli, o tyle w kilku
panistwach czlonkowskich niektére jej przejawy nadal sa zaskakujaco otwarte —
np. dyskryminacyjne ogloszenia o prace zawierajace informacje, ze zgtoszenia obco-
krajowcédw nie beda rozpatrywane.

Wiecej zmian nastapilo w kwestii noszenia strojéw lub symboli religij-
nych w pracy. Na ogét byly to zmiany restrykcyjne, np. zakaz noszenia takich przed-
miotéw przez urzednikéw stuzby cywilnej w kilku miastach w Belgii oraz odmowa
krajowej policji w Irlandii zezwolenia sikhom na noszenie turbanéw jako czeéci
munduru policyjnego. W praktyce jednak w paristwach cztonkowskich utrzymuje
sie znaczna réznorodnosé w tej kwestii.

W poprzednich sprawozdaniach FRA/EUMC zwracano uwage na rosnaca
liczbe publikowanych badan naukowych, ktére koncentrujg sie na subiektywnych
do$wiadczeniach dyskryminacji cztonkéw grup w ramach populacji mniejszoécio-
wych. W tym roku dodatkowo pojawilo si¢ kilka badan grup w ramach populacji
wiekszosci — takich jak pracodawcy — ktére koncentrowaly sie na ich postawach
i potencjalnych praktykach dyskryminacji przeciwko mniejszo$ciom.

Odnotowano pojawienie si¢ szerokiej gamy inicjatyw zapobiegawczych.
Byly to programy szkoleniowo-doradcze dla mniejszo$ci dotknietych wykluczeniem,
majgce pomdéc im na rynku pracy; programy dla populacji wiekszos$ci majace na celu
walke z dyskryminacja lub podniesienie §wiadomosci kulturowej; kilka przypadkéw
mentoringu i pozytywnych dziatann w rekrutacji oraz kilka kolejnych prébnych dzia-
tan w sferze zapewniania zgodno$ci z niedyskryminacyjnymi warunkami zatrudnie-
nia i anonimowymi zgloszeniami do pracy. Ponownie odnotowano dowody na to,
ze w wiekszej liczbie panstw cztonkowskich utrwalita sie lub byla promowana dos¢
ambitna polityka zarzadzania réznorodnoscia.
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4.2. Warunki mieszkaniowe

Wiekszos¢ panstw czlonkowskich nadal nie gromadzi danych dotycza-
cych pochodzenia etnicznego w obszarze warunkéw mieszkaniowych, jednak
metoday, ktéra moze dostarczy¢ danych na temat dyskryminacji pod tym wzgledem,
jest testowe badanie dyskryminacji przeprowadzane w kilku krajach UE.

Niekorzystna sytuacja imigrantéw i mniejszos$ci etnicznych, jesli chodzi
o dostep do dobrej jako$ci mieszkan w przystepnej cenie, zwieksza ich wykluczenie
spoteczne. Mieszkalnictwo publiczne o umiarkowanych czynszach to jeden ze spo-
sobéw na odwrdcenie tej sytuacji. Mimo to jednak kryteria stosowane na szczeblu
krajowym, regionalnym i lokalnym przy przyznawaniu lokali mieszkalnych moga
zawiera¢ przepisy dyskryminujace imigrantéw i mniejszosci etniczne.

Pod wzgledem sytuacji mieszkaniowej do najstabszych grup naleza Romo-
wie, Sinti oraz Trawelerzy. Pomimo podjecia dzialat w celu poprawy tej sytuacji, na
calym obszarze UE wyraznie charakteryzuje sie ona jawna dyskryminacja, miesz-
kaniami o niskim standardzie oraz przymusowymi eksmisjami. W kilku panstwach
cztonkowskich odnotowano ponadto odmowe lub uchylenie sie ze strony panstwa
lub innych wladz w sprawie podlaczenia infrastruktury na osiedlach romskich, co
jest mniej bezposrednia formg dyskryminacji.

Na koniec nalezy zwréci¢ uwage na pewne dobre praktyki. Szczegél-
nie pozytywna inicjatywe stanowi polityka zwiekszania zasobéw niedrogich lokali
mieszkalnych dla imigrantéw, Roméw i innych stabszych grup poprzez finansowa-
nie publiczne. Chociaz na caltym obszarze UE obowigzuje prawodawstwo antydy-
skryminacyjne, potrzebne sa spdjne wysitki w celu informowania o nim najemcéw
i podmiotéw dziatajacych na rynku. Takie wysitki w celu podnoszenia §wiadomo$ci
znajduja odzwierciedlenie w przyktadach kodekséw postepowania i kampanii infor-
macyjnych wymienionych pod koniec podrozdzialu sprawozdania rocznego doty-
czgcego warunkéw mieszkaniowych.

4.3, Ksztalcenie

W poprzednich sprawozdaniach FRA/JEUMC zwracano uwage na fakt,
ze dostepnoéé wiarygodnych informacji jest niezbednym warunkiem poprawy
sytuacji grup stabszych i znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji pod wzgledem
ksztalcenia. Zostalo to niedawno ponownie potwierdzone przez badanie efektéw
ksztatcenia PISA 2006. Zgodnie z badaniem PISA 2006 istnieje znaczacy, pozytywny
zwiazek miedzy szkotami, ktére monitoruja i oceniajg osiggniecia oraz publikuja
dane o nich, a osiaganiem przez ucznidéw lepszych wynikéw w tescie. W wiekszo$ci
panstw cztonkowskich nie funkcjonuja jednak systemy monitorowania i oceny lub
sg one niewystarczajace. Wielkim wyzwaniem na przyszlo$¢ bedzie przezwyciezenie
tej przeszkody, ktéra ogranicza skuteczne zapobieganie nieréwnosci i dyskrymina-
cji.



AGENCJA PRAW PODSTAWOWYCH UNII EUROPE]JSKIE])
SPRAWOZDANIE ROCZNE Streszczenie

4. Rasizm i dyskryminacja w obszarach zycia spofecznego oraz inicjatywy dotyczace sposobéw zapobiegania tym zjawiskom

Slabsze grupy napotykaja wiele trudnosci w dostepie do ksztalcenia
dobrej jakosci. Gtéwne przyczyny to dyskryminujace procedury zapisu i egzaminy
wstepne, nieosiagalno$¢ lub niedostepnos¢ przedszkoli, duza odleglo$é do szkoty
oraz obawa przed ujawnieniem nielegalnego statusu pobytu. Szczegdlnie dotkniete
praktycznymi barierami w ksztalceniu sg dzieci Roméw, Sinti i Trawelerdéw, jak
réwniez dzieci oséb ubiegajacych sie o azyl i nielegalnych imigrantéw.

Dostepne dane wskazujg na fakt, ze na calym obszarze Unii Europejskiej
grupy mniejszo$ciowe oraz obywatele panstw trzecich sg nadmiernie reprezen-
towane w edukacji specjalnej na poziomie ksztatcenia podstawowego i §redniego,
natomiast na poziomie ksztalcenia wyzszego s3 reprezentowane niewystarczajaco.
Ponadto na ogdt grupy mniejszosciowe i obcokrajowcy czesciej powtarzaja klase
i wczesniej przerywaja nauke w szkole. Réznice miedzy imigrantami i mniejszo-
$ciami z jednej strony a populacja wigekszosci z drugiej strony sa szczegélnie ude-
rzajace w tych krajach, gdzie funkcjonuje system wczesnego podzialu na oddzielne
$ciezki edukacji. Badanie efektow ksztalcenia PISA 2006 wyjasnia to zjawisko.
Zgodnie z badaniem PISA 2006 wczesne rozwarstwienie uczniéw miedzy oddzielne
instytucje lub programy ma szczegdlnie negatywny wplyw na wyniki uczniéw znaj-
dujacych sie w niekorzystnej sytuacji spoleczno-ekonomicznej lub jezykowej. Takie
systemy edukacyjne przyczyniaja sie do zwiekszania sie¢ luki edukacyjnej miedzy
bardziej i mniej uprzywilejowanymi grupami spotecznymi.

W 2007 r. kontynuowano wdrazanie wielu programéw majacych na celu
poprawe ksztalcenia dzieci romskich. Jednocze$nie jednak polityka dyskrymina-
cyjna i praktyki dyskryminacyjne wobec Roméw utrzymywaty sie w UE na wysokim
poziomie. Romowie, Sinti i Trawelerzy nadal majg do czynienia z nieodpowiednimi
systemami edukacyjnymi, ktére powoduja segregacje i nieréwne szanse. W listo-
padzie 2007 r. Europejski Trybunal Praw Cztowieka wydat jednak istotny wyrok
potepiajacy Republike Czeska za dyskryminacje przez segregacje edukacyjna dzieci
romskich.

Pomimo ustawodawstwa, ktére przyznaje prawo do ksztalcenia, w prak-
tyce osoby ubiegajace sie o azyl oraz nielegalni imigranci w wielu panistwach czton-
kowskich sa zagrozeni wytaczeniem z ksztalcenia. W wiekszosci panistw cztonko-
wskich nadal brakuje inicjatyw monitorowania i oceniania sytuacji dzieci oséb
ubiegajacych sie o azyl w odniesieniu do dostepu do odpowiedniego ksztalcenia.

4.4, Zdrowie

Niewiele panstw czltonkowskich dysponuje oficjalnymi lub nieoficjal-
nymi danymi dotyczgcymi skarg w zwigzku z dyskryminacja rasowa czy etniczng
w obszarze zdrowia; nawet w tych panstwach odnotowano bardzo niewiele skarg.
Gléwnym problemem jest raczej dyskryminacja posrednia niz bezpoérednia, gdyz
personel medyczny stosujacy kodeks postepowania zawodowego i wykonujacy obo-
wiazki zawodowe rzadziej dyskryminuje lub otwarcie odmawia opieki zdrowotnej,
podczas gdy administracja moze cze$ciej nalegaé, aby przestrzegano skomplikowa-
nych procedur formalnych, ktére moga ogranicza¢ dostep do opieki zdrowotnej.
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Problem zwiazany z dostepem do ustug zdrowotnych dotyka zwtaszcza
obywateli pafstw trzecich przebywajacych w danym kraju nielegalnie, oséb, kté-
rym odméwiono udzielenia azylu, oraz czlonkéw spotecznosci romskich. Romo-
wie sg narazeni na wykluczenie z publicznego ubezpieczenia zdrowotnego, jesli
przez dlugi okres pozostaja bezrobotni (jak w Bulgarii i Rumunii) lub jesli nie maja
koniecznych dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ (jak w Rumunii i Stowenii).
W wielu przypadkach Romowie maja réwniez problemy z uzyskaniem dostepu do
opieki zdrowotnej, gdy Zyja na odizolowanych obszarach rolniczych (jak w Grecji,
Hiszpanii i na Wegrzech) lub w obozowiskach na przedmies$ciach miast z ograni-
czona lub nieistniejaca infrastruktura transportu miejskiego (jak w Grecji, Hiszpa-
nii, we Wtoszech i na Wegrzech).

Imigranci przebywajacy w danym kraju nielegalnie i osoby, ktérym odmé-
wiono udzielenia azylu, czesto maja dostep jedynie do pierwszej pomocy; a jest ona
na calym obszarze UE réznie definiowana. Czesto takze niechetnie zwracaja sie po
pomoc medyczng, gdyz obawiaja sig, Ze moga zostac zgloszeni na policje i depor-
towani.

Jednak réwniez w przypadku legalnie przebywajacych imigrantéw bariery
kulturowe, takie jak jezyk lub religia, moga zniecheca¢ do korzystania z ustug zdro-
wotnych. Na przyklad kobiety muzutmariskie moga nie chcie¢ pozwoli¢ na wykona-
nie badania medycznego przez meski personel medyczny, jedzenie szpitalne moze
nie uwzglednia¢ muzulmanskich wymogéw religijnych itd.

Wiele znaczacych sprawozdan ponadkrajowych dostarczyto dodatkowych
informacji odno$nie do sytuacji imigrantéw, oséb ubiegajacych si¢ o azyl oraz mniej-
szo$ci w systemach opieki zdrowotnej UE. Dotyczyly one na przyktad: identyfikacji
prawnych i praktycznych przeszkdd napotykanych przez nielegalnych imigrantéw
prébujacych uzyskaé dostep do opieki zdrowotnej; pokazania, jak migracja moze
spowodowaé narazenie na fizyczne, psychiczne i spoleczne problemy zdrowotne;
dokumentacji na temat dyskryminacji Roméw w opiece zdrowotnej oraz wskazania
brakéw w §wiadomogci na temat przystugujacych praw lub przypadkéw odmowy
leczenia nielegalnych imigrantéw. Inne sprawozdania podkre$laly brak orientacji
w prawodawstwie antydyskryminacyjnym wsréd pracownikéw stuzby zdrowia, per-
sonelu administracyjnego i pacjentéw, a takze niedostatek systematycznie groma-
dzonych danych w tym obszarze.

Zwraca si¢ uwage na pozytywne inicjatywy zaréwno rzadu, jak i spote-
czenstwa obywatelskiego majace na celu poprawe sytuacji pod wzgledem nieréwno-
$ci w opiece zdrowotnej dla imigrantéw i mniejszo$ci, zwiazane z wdrazaniem pew-
nych waznych rozwiazan politycznych w parnstwach czlonkowskich w catej UE.
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5. Wnioski

5.1. Dyrektywa o réwnosci rasowej

Jednym z zadani FRA jest zbieranie informacji o tym, jak dyrektywa
o réwnoéci rasowej jest w rzeczywistosci stosowana w réznych paristwach czlon-
kowskich i jak wyspecjalizowane organy funkcjonuja w praktyce. Pierwszg rzeczg,
na ktéra nalezy zwrdci¢ uwage, jest fakt, ze do korica okresu sprawozdawczego
w trzech panstwach cztonkowskich nie istnialy organy wyspecjalizowane, a prawie
potowa wszystkich parnstw cztonkowskich nie zastosowata zadnych sankcji w spra-
wach o dyskryminacje rasowa czy etniczng. Wéréd tych panstw, ktére zastosowaly
grzywny, ich poziom ogromnie sie réznit.

Brak sankcji w wigkszosci panistw czlonkowskich stanowi problem, ponie-
waz dyrektywa o réwnosci rasowej uznaje skuteczne, proporcjonalne i odstrasza-
jace sankcje za obowiazkowe. Skuteczne sankcje sa wazne dla pozyskania zaufania
ofiar oraz zwiekszenia §wiadomos$ci prawodawstwa i znajomo$ci jego zasad w szer-
szych kregach spoteczenstwa. Bez skutecznych sankcji mato prawdopodobne jest,
by duza cze$é spoteczeristwa, instytucje, a takze praktycy prawa traktowali prawo-
dawstwo antydyskryminacyjne bardzo powaznie i czynili wszelkie starania, aby sie
o nim dowiedziec.

Sytuacja, gdy sprawy sa rzadko przekazywane do sadu i gdy stosuje sie
niewiele sankcji, niekoniecznie odzwierciedla fakt, Ze nie sa tam podejmowane
zadne dziatania, aby rozwigzaé te problemy. Na przyktad w niektérych paistwach
cztonkowskich w dialogu spotecznym silniejsza jest tradycja konsensusu, zgodnie
z ktéra partnerzy spoleczni i inne organy pracujg wspélnie nad rozwigzaniem spo-
réow przez mediacje i negocjacje, tak ze istnieja wieksze szanse, iz sprawy te zostana
rozwiazane, zanim trafia do sadu. Na przyklad w Niderlandach ustawa o réwnym
traktowaniu jest tak skonstruowana, aby zachecala do takiego przedsadowego roz-
wigzywania sporéw. Minusem takiego podejscia jest jednak fakt, ze grozba sank-
cji jest mniejsza, a te zazwyczaj sa uwazane za zasadnicze dla poprawienia pozycji
przetargowej ofiar dyskryminacji. Traci sie réwniez edukacyjna funkcje podnosze-
nia §wiadomosci wérdd ogétu spoteczenistwa i pracodawcédw, ktéra wynika z grozby
i zastosowania wiarygodnych i odstraszajacych sankcji.

W niektérych przypadkach jest oczywiste, ze za matymi liczbami kryja
si¢ problemy. Na przyktad w Stowenii Rzecznik Praw Obywatelskich poinformo-
wal, Ze problem ten jest wynikiem nieprzejrzystych i bezuzytecznych sformutowan
w ustawodawstwie; w Portugalii problem ten wynika rzekomo z powolnej, ztozonej
procedury rozpatrywania skarg.

Innym czynnikiem jest stosowanie prawa karnego. W niektérych pan-
stwach cztonkowskich sankcje karne, ktére teoretycznie moga by¢ zastosowane
w sprawach o dyskryminacje, wygladaja na bardzo odstraszajace, jednak gdy pojawia
sie to w kontekscie prawa karnego, a nie prawa cywilnego, wéwczas takie surowe
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sankcje w praktyce raczej nie beda stosowane. W panistwach czlonkowskich, ktére
w walce z dyskryminacja etniczna stosuja prawo cywilne, ciezar dowodu jest znacz-
nie mniejszy i bardziej prawdopodobne jest, ze sankcje si¢ urzeczywistnia.

W kilku panstwach cztonkowskich kompetencje udzielone wyspecjali-
zowanemu organowi lub organom sa zbyt ograniczone, aby przyczynito si¢ to do
stosowania skutecznych sankcji w praktyce. Niektére organy ani nie majg prawa
natozy¢ sankcji samodzielnie, ani tez nie wspomagaja ofiar w postepowaniach, ktére
prowadza do sankcji. Nawet jesli wyspecjalizowany organ jest uprawniony do nato-
zenia sankcji, moze podjaé decyzje polityczna o uniknieciu tej strategii i zamiast
tego skoncentrowac sie na mediacji, jak to ma miejsce na Cyprze.

Niewielka liczba skarg

Sprawozdania opisuja przede wszystkim do$¢ niewielka liczbe skarg do
organéw wyspecjalizowanych i antyrasistowskich organizacji pozarzadowych.
Oczywi$cie niewielka liczba skarg teoretycznie nie musi oznaczaé, ze co$ jest nie
w porzadku — mozna argumentowac, ze moze to by¢ odzwierciedleniem rzeczywi-
stosci, w ktérej poziom dyskryminacji jest autentycznie niski. Jednak podrozdziaty
sprawozdania rocznego za 2008 r. po§wiecone zatrudnieniu, warunkom mieszka-
niowym i zdrowiu, jak réwniez podobne dowody w poprzednich latach pokazuja
jasno istnienie problemu dyskryminacji etnicznej w jej réznych przejawach, ktérej
wieksza cze$é nie wyszlaby na jaw bez wynikéw szczegétowych badan. Przez lata
dowody i badania réznego rodzaju pokazywaly, ze wiekszo$¢ ofiar dyskryminacji,
ktére mogtyby zlozyé skarge, nie robi tego. Najnowszym takim badaniem jest wspo-
mniana w rozdziale o zatrudnieniu ankieta, wedlug ktérej wigkszo$¢ ofiar m.in.
nekania rasowego lub molestowania seksualnego w pracy w Stowenii nie zgtosita
tych wydarzen.

Rézne przyklady w cze$ciach sprawozdania rocznego poswieconych
zatrudnieniu i zdrowiu w pewnym stopniu wskazuja mozliwe przyczyny niezgtasza-
nia skarg formalnych lub niecheci ofiar dyskryminacji do ich zglaszania. Niektére
osoby nie majg zaufania do prawa, gdyz jest ono postrzegane jako stabe; niektére
ofiary mogg obawia¢ si¢ finansowych kosztéw spraw sadowych lub ba¢ si¢ innych
kosztéw lub reperkusji; pracownicy majacy umowy o prace na czas okreslony lub
tymczasowe pozwolenie na prace moga czué sie zbyt zagrozeni pod wzgledem
prawnym, aby zlozy¢ skarge. Rzadko$¢ spraw moze jednak odzwierciedla¢ réwniez
inne kwestie, takie jak brak swiadomosci ze strony ogétu spoteczenistwa dotyczacej
mozliwo$ci prawnego zado$éuczynienia, ktére sa dostepne dla ofiar dyskryminacji
(jak podano w rozdziale sprawozdania rocznego poswieconego zdrowiu — wywiady
z pacjentami w Grecji pokazaly, Ze nie byli oni §wiadomi tego, jak ztozy¢ skarge
dotyczacg dyskryminacji w leczeniu zdrowotnym). W niektdrych paristwach czton-
kowskich niewiele miejsca po§wigecono jawnym debatom w tym obszarze; niewiele
tez wiadomo na temat przeprowadzonych kampanii publicznych informujacych
o krajowych érodkach ustanowionych w nastepstwie transpozycji dyrektywy o réw-
nosci rasowej. W rozdziale po§wieconym zatrudnieniu zwrécono uwage na fakt, ze
w jednym z panstw czlonkowskich organ zwigzkéw zawodowych zajmujacy sie skar-
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gami rozmy$lnie decydowat o nieprzekazaniu spraw do krajowego organu do spraw
réwnosci. W oczywisty sposéb pod tym wzgledem potrzebne sg bardziej ukierunko-
wane badania, by rzuci¢ $wiatto na rézne sity strukturalne i spoteczne, ktérych dzia-
tanie decyduje o tym, czy i w jaki sposéb sprawy dotyczace dyskryminacji etnicznej
sa zglaszane i rozpatrywane w dwudziestu siedmiu paristwach czlonkowskich.

Niedawna zmiang, ktéra stanowi wyjatek od tego ogdélnego obrazu, jest
przypadek Francji, gdzie HALDE, oficjalny organ antydyskryminacyjny, od 2006 r.
otrzymuje znaczng, rosngcg liczbe skarg. HALDE wypracowal silny wizerunek
publiczny, wykorzystujac kampanie informacyjne do zwiekszenia spotecznej $wia-
domosci jego istnienia i kwestii dyskryminacji; a ostatnie badania odzwierciedlity
rosnacg §wiadomos$¢ problemu w spoteczenistwie francuskim.

5.2. Dowody na dyskryminacje

O ile rozdziat dotyczacy kwestii prawnych w sprawozdaniu rocznym
przedstawia informacje o funkcjonowaniu dyrektywy o réwnosci rasowej, o tyle
celem informacji w kolejnych rozdziatach dotyczacych czterech obszaréw zycia
spotecznego jest przede wszystkim potwierdzenie potrzeby istnienia tej dyrektywy
dzieki podaniu przyktadéw i przypadkéw bezposredniej i posredniej dyskrymina-
cji w obszarze zatrudnienia, warunkéw mieszkaniowych, ksztalcenia i zdrowia.
We wszystkich tych obszarach wnioski co do zakresu i formy dyskryminacji, ktére
mozna wyciggnac¢ jedynie z oficjalnych statystyk i spraw sadowych, sa dos¢ wat-
pliwe i muszg by¢ uzupetnione o ustalenia z badan i dochodzen. Podobnie jak
w poprzednich sprawozdaniach rocznych EUMC przyklady badan w rozdziale
dotyczacym zatrudnienia sg podzielone na trzy kategorie: testowe badanie dys-
kryminacji, badania ofiar oraz badania dotyczace populacji wiekszosci.

Co roku zglaszanych jest coraz wiecej przykltadéw testowego badania dys-
kryminacji, ktére wykrywa funkcjonowanie dyskryminacji w dostepie do mieszkan
oraz zatrudnienia. W obszarze zatrudnienia o metodzie tej poinformowato kilka
panstw czlonkowskich (przy czym w 2007 r. w Grecji po raz pierwszy przepro-
wadzono duzy projekt testowego badania zatrudnienia). W 2007 r. trzy pafstwa
cztonkowskie poinformowaly tez o zastosowaniu tej metody do zbadania dostepu
do mieszkan, a we Francji zgloszono testowe badanie dostepu do opieki zdrowot-
nej.

W poprzednich sprawozdaniach FRA/EUMC zwracano uwage na rosnaca
w poprzednich latach liczbe badan dotyczacych subiektywnych do$wiadczen zwig-
zanych z dyskryminacja mniejszosci, czyli tzw. badanl ofiar. W ostatnim okresie
sprawozdawczym bylo ich wiecej niz kiedykolwiek; o przykladach do$wiadczen
zwiazanych z dyskryminacja w zatrudnieniu poinformowalo jedenascie parnstw
cztonkowskich, a kolejne badanie zostato wykonane w jednym paristwie cztonkow-
skim w celu zbadania wptywu krajowych ustaw o réwnym traktowaniu i stosownych
organéw. O badaniu tym jest mowa w rozdziale dotyczacym kwestii prawnych. Po
raz pierwszy w nowym obszarze opieki zdrowotnej poinformowano takze o trzech
badaniach dotyczacych rasizmu i dyskryminacji subiektywnie do§wiadczanych przez
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personel sektora zdrowia, ktére obejmowaty pie¢ panistw cztonkowskich. Ten rodzaj
badania pomaga zaakcentowaé problemy, ktére w innym przypadku nie wyszlyby
na jaw, zwazywszy na wykazang juz nieche¢ ofiar do sktadania skarg formalnych.

Na ogd! mniej powszechne w tej dziedzinie sg badania populacji wigkszo-
$ci. Mozna sadzi¢, ze badania takie bylyby mato pomocne w ujawnianiu probleméw,
jako ze nie oczekuje sig, iz pracodawcy chetnie przyznaja si¢ badajagcemu do swoich
rasistowskich postaw lub nielegalnych praktyk. Pomimo to w rozdziale dotyczacym
zatrudnienia odnotowuje sie badania pracodawcéw w trzech panstwach cztonkow-
skich, w ktérych wigkszo§¢ respondentéw ujawnita, ze odméwitaby zatrudnienia
imigrantéw lub Romoéw.

W tym roku ponownie dowody pokazuja, ze we wszystkich czterech
obszarach zycia spolecznego — zatrudnienie, warunki mieszkaniowe, ksztalce-
nie i opieka zdrowotna — to Romowie i osoby ubiegajace si¢ o azyl poddawani sa
najbardziej dyskryminacyjnemu traktowaniu. Ponadto, jak zostalo to pokazane
w poprzednich sprawozdaniach rocznych, pracownicy migrujacy, wobec ktérych
obowiagzuja mniejsze ograniczenia prawne, do§wiadczaja gorszych warunkéw pracy
niz pracownicy nalezacy do wiekszo$ci, a takze maja mniejsze mozliwosci bronienia
sie przed wykorzystywaniem w miejscu pracy lub zlozenia skargi. W pewnym sensie
pracownicy tacy nie sa wykluczeni z zatrudnienia — sa raczej nieproporcjonalnie
wlaczani w najmniej popularne prace. Rodzaje wykluczenia najczesciej do$wiad-
czane przez nielegalnych migrantéw i osoby ubiegajace sie o azyl sa przedstawione
w rozdziatach dotyczacych ksztalcenia i opieki zdrowotnej. Osoby ubiegajgce sie
o azyl przebywaja czesto w osrodkach dla uchodZcéw, ktére znajduja sie daleko od
instytucji edukacyjnych, a dzieci nielegalnych imigrantéw moga by¢ zniechecone do
chodzenia do szkoly, jesli wladze musza rejestrowad i zglaszaé ich status prawny.
Z tej samej przyczyny nielegalni imigranci trzymaja sie czesto z daleka od zakladéw
opieki zdrowotnej, jesli sadza, ze moga by¢ zgloszeni na policje i deportowani.

Przeciwdziatanie dyskryminacji poprzez dziatania pozytywne

Dyrektywy o réwnosci wyraznie zezwalaja na wprowadzanie okreslo-
nych $rodkéw wyréwnawczych, takich jak dziatania pozytywne. O ile $rodki dzia-
tann pozytywnych majacych na celu przeciwdziatanie skutkom dyskryminacji nie
sa zbyt powszechne na calym obszarze UE, o tyle kazdego roku zgtaszanych jest
kilka nowych przyktadéw. Dzigki opisanemu w ubiegtorocznym sprawozdaniu FRA®
przyktadowi Berlina, gdzie wprowadzono dzialania pozytywne w celu zatrudnie-
nia mniejszosci w berlinskiej policji, w 2007 r. podobne przyktady odnotowano
w Rumunii, Bulgarii i Republice Czeskiej; zastosowano tam dzialania pozytywne
w celu przeprowadzenia rekrutacji cztonkéw grup mniejszo$ciowych do policji,
a Francja postapila podobnie z rekrutacjg do armii.

W 2007 r. na szczeblu UE pojawily sie nowe glosy w debacie o dziata-
niach pozytywnych: konferencja europejska ,Equal Opportunities for all: What role

6  FRA (2007), Sprawozdanie dotyczgce rasizmu i ksenofobii w paristwach cztonkowskich UE, s. 67.
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for positive action?” (Réwne szanse dla wszystkich — jaka jest rola dziatai pozy-
tywnych), ktéra odbyla sie¢ w kwietniu 2007 r. w Rzymie, oraz publikacja europej-
ska ,Beyond Formal Equality: Positive Action under Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC” (Wykraczajac poza formalng réwno$¢: dziatania pozytywne w ramach
dyrektyw 2000/43/WE i 2000/78/WE), wydana w 2007 r.”. Zaréwno z konferencji,
jak i z publikacji wynika, ze dziatania pozytywne sg potrzebne w europejskiej agen-
dzie dziatani na rzecz réwnosci. Celem dzialan pozytywnych jest zrekompensowanie
obecnej i wczeéniejszej dyskryminacji, uzupetnienie roli prawa i skarg, ktére same
w sobie nie wystarczajg w walce z dyskryminacja i jej skutkami. W zwiazku z doste-
pem do lokali mieszkalnych wspomniana w rozdziale sprawozdania rocznego za
2008 r. dotyczacym warunkéw mieszkaniowych decyzja Europejskiego Komitetu
Praw Socjalnych?® jest istotna przez fakt, ze w kontekscie wieloletniego nieréwnego
traktowania Roméw w Bulgarii w odniesieniu do ich praw zwigzanych z warunkami
mieszkaniowymi komitet doszed! do wniosku, ze $rodki dzialain pozytywnych sa
potrzebne do wlaczenia Roméw w gléwny nurt spoteczenstwa.

Praktyka dziatan pozytywnych jest jednak nadal kontrowersyjna z dwéch
powodow: po pierwsze dlatego, ze jest ona czesto mylona przez odbiorcéw z ,dys-
kryminacja pozytywng”, kontyngentami lub innymi instrumentami postrzeganymi
przez niektdrych jako spolecznie niesprawiedliwe, a po drugie dlatego, ze wymogiem
minimalnym skutecznych dziatai pozytywnych jest posiadanie dokladnych danych
o grupach w ramach mniejszosci, ktérych te dziatania dotyczg. Jest to konieczne,
aby mozna bylo oceni¢ pierwotne zapotrzebowanie na polityke oraz, co jest réwnie
wazne, oceni¢, kiedy problem zniknie, tak aby dziatanie pozytywne zostato zaprze-
stane. Jak jednak zauwazono w sprawozdaniu rocznym za 2008 r. i w innych spra-
wozdaniach, panistwa czltonkowskie réznia sie pod wzgledem statystyki etnicznej:
w niektérych krajach stanowi ona cze$¢ oficjalnego spisu ludnodci i jest szeroko
stosowana, w innych jest ona w silnej opozycji do norm krajowych, a w innych
jest zabroniona przez prawo krajowe. Wydaje sie, ze potrzebne jest dalsze badanie
zakresu, w jakim niemozno$¢ otrzymania doktadnych danych statystycznych doty-
czgcych odpowiednich populacji w danym panstwie czlonkowskim stanowi bariere
w podejmowaniu dziatan pozytywnych albo czy zmienia ona forme lub rezultat
takich dziatann w tym panstwie.

Obszarem budzacym duzo ostrzejsze kontrowersje, uwypuklonym
w sprawozdaniu rocznym za 2008 r., jest $rodek, ktéry siega dalej niz dziatania
pozytywne. W rozdziale dotyczacym warunkéw mieszkaniowych poinformowano,
ze w co najmniej jednym mie$cie niemieckim obcokrajowcy i imigranci pochodze-
nia niemieckiego powracajacy ostatnio z zagranicy oficjalnie podlegaja ustalonym
limitom w okreslonych dzielnicach miasta, tak aby utrzymana byla réwnowaga spo-
teczna osiedli mieszkaniowych. Srodek ten moze sie wydawaé sprzeczny z pewnymi
podstawowymi zasadami dzialail pozytywnych — opiera sie na przyktad na ustalo-
nych limitach i prawdopodobnie nie jest ,tymczasowym $rodkiem specjalnym”, ale
obowiazuje przez wiele lat. Polityka ta okazatla sie¢ bardziej kontrowersyjna; krytycy

7 M. De Vos, European Commission Brussels (2007), Beyond Formal Equality: Positive Action under Directives
2000/43/EC and 2000/78/EC, dostepne pod adresem http://ec.europa.eu/employment_social/fundamental
rights/pdf/legnet/bfe07_en.pdf.

8  Skarga nr 31/2005, Europejskie Centrum Praw Roméw przeciwko Bulgarii — zob. podrozdziat 4.2.3 sprawoz-
dania rocznego FRA za 2008 r.
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twierdza, ze same limity stanowia bezposrednia dyskryminacje wobec cztonkéw
grup mniejszo$ciowych. Z kolei zwolennicy argumentuja, ze cel uswieca $rodki, ze
jest to cze$¢ inicjatywy zwalczania dyskryminacji i wykluczenia mniejszosci oraz ze
daje to bardziej sprawiedliwa réwnowage spolecznosci mieszkaniowych, niz gdyby
rozktad pozostawiono mechanizmom rynkowym. Oczywiste jest, ze podobna poli-
tyka powinna by¢ w szerszym zakresie poddana analizie naukowej i debacie publicz-
nej.

5.3. Réznice miedzy panstwami cztonkowskimi

Kwestia statystyki etnicznej nie jest jedyng, ktéra podkresla wyrazne
kontrasty miedzy postawami parnstw cztonkowskich wobec problematyki zwia-
zanej z imigrantami. Poprzednie sprawozdania roczne relacjonowaly debate na
temat tego, czy uczniowie w szkotach i pracownicy réznych sektoréw mogg nosié¢
stroje religijne, i wyraznie pokazaly, ze na calym obszarze UE akceptacja i praktyka
w zwiazku z tym tematem ogromnie sie réznia. Réznice widaé nawet w obrebie
pojedynczych panstw cztonkowskich: na przyklad pomiedzy krajami zwiazkowymi
w Niemczech lub miedzy dwiema gltéwnymi spolecznodciami jezykowymi w Bel-
gii. W sprawach szczegétowych wystepuja dalsze réznice. W rozdziale sprawoz-
dania rocznego za 2008 r. dotyczacym kwestii prawnych zwraca si¢ uwage na fakt,
ze w 2007 r. we Francji w orzeczeniu prawnym wyja$niono, ze zasada sekulary-
zmu jako uzasadnienie na przykfad dla wykluczenia noszenia chusty na glowie ma
zastosowanie jedynie do administracji publicznej i nie moze by¢ stosowana przez
prywatne przedsiebiorstwo w ramach §wiadczenia uslug. Zgodnie z powyzszym we
Francji (oraz w Niemczech) sg przypadki potwierdzajgce, ze zwolnienie pracownicy
za noszenie chusty jest bezprawne®. Jak jednak stwierdzono w sprawozdaniu rocz-
nym EUMC za 2006 r., Sad Najwyzszy w Danii orzekl, ze zwolnienie pracownicy
supermarketu za noszenie chusty nie stanowito dyskryminacji°.

Zazwyczaj debata ta koncentruje sie wokdt noszenia chust przez kobiety.
Rozdzialy sprawozdania rocznego za 2008 r. dotyczace ksztalcenia i zatrudnienia
opisuja nowe debaty lub sprawy zwigzane z chustami lub okryciami glowy w Belgii,
Bulgarii, Danii, Niemczech, Hiszpanii, we Francji, w Niderlandach i Zjednoczonym
Krélestwie. W 2007 r. ta sama kwestia pojawila sie jednak w zwigzku z noszeniem
turbandéw przez sikhéw w Europie. W 2007 r. we Francji odnotowano przypadek
chlopcéw sikhijskich, ktérzy odwotywali sie od decyzji o wydaleniu ze szkoly za
noszenie turbanéw. Zwrécono takze uwage, ze we Francji nie wolno mieé turbanu
na zdjeciu do prawa jazdy. Jednoczeénie zgloszono, ze w Irlandii krajowa policja
zakazala noszenia turbanéw jako czes$ci munduru policyjnego. W innych panistwach
cztonkowskich nie jest to jednak kwestia sporna. Na przyktad w Zjednoczonym Kré-
lestwie noszenie turbanéw jako zwyktej czesci munduru w policji i w innych stuz-
bach mundurowych jest dozwolone od dtuzszego czasu, a w Szwecji, jak informuje
o tym sprawozdanie FRA za ostatni rok, policja uwzglednita w swoim planie na

9  N. Nathwani (2007), Islamic Headscarves and Human Rights: A Critical Analysis of the Relevant Case Law of the
European Court of Human Rights, w: Netherlands Quarterly of Human Rights, t. 25, nr 2, s. 221-254.

10 EUMC (2006), Sprawozdanie roczne o sytuacji w zakresie rasizmu i ksenofibii w parstwach cztonkowskich UE,
s. 25,
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rzecz réznorodnosci prawo policjantéw do noszenia na stuzbie chusty, turbanu lub
zydowskiej jarmulki''. Duza rozbiezno$¢ opinii spoteczenistwa w tej kwestii w réz-
nych panstwach cztonkowskich zostala potwierdzona w 2007 r. publikacja wynikéw
specjalnego badania Eurobarometru Komisji Europejskiej dotyczacego postrzega-
nia dyskryminacji. Gdy zapytano obywateli UE, czy zgadzaja si¢ ze stwierdzeniem
»Noszenie widocznych symboli religijnych w miejscu pracy jest dopuszczalne”, pro-
cent odpowiedzi twierdzacych w réznych krajach wahat si¢ od jedynie 29% (Litwa)
do 79% (Malta)*.

5.4. Zdrowie a dyskryminacja

Jest to pierwszy rok, w ktérym opieka zdrowotna zostala uwzgledniona
w sprawozdaniu rocznym. Z poczatku wydaje sie, Ze w poréwnaniu z pozostalymi
trzema obszarami zycia spolecznego w opiece zdrowotnej trudniej jest znalez¢ infor-
macje i dane dotyczace dyskryminacji etnicznej, a ogélny poziom swiadomosci na
temat kwestii zwigzanych z rasizmem i dyskryminacja wydaje si¢ nizszy. Pomimo to
w wielu krajach cztonkowskich zgloszono przypadki otrzymywania przez imigran-
téw i mniejszosci innych i gorszych ustug leczniczych, do§wiadczania przez nich
naduzy¢ ze strony personelu medycznego, jak réwniez dowody z wielu raportéw
naukowych i sprawozdan organizacji pozarzadowych dotyczacych réznych czyn-
nikéw, ktére zmniejszaja dostep do opieki zdrowotnej dla mniejszoséci takich jak
Romowie, osoby ubiegajace sie o azyl i nielegalni pracownicy.

Badania wskazujg na to, ze imigranci i mniejszo$ci etniczne czesto napo-
tykaja problemy z dostepem do ustug zdrowotnych i korzystaniem z tych ustug.
Nawet jeéli dostep do tych ustug przystuguje z mocy prawa, czesto takie grupy moga
z nich nie korzysta¢, poniewaz nie sa §wiadome swoich praw albo dlatego Ze pro-
cedury administracyjne sg zbyt zlozone, albo dlatego ze z powodu swych przeko-
nan religijnych sprzeciwiajg sie oni sposobowi, w jaki sa traktowani, albo z powodu
barier jezykowych. Wskutek tego sa narazeni na niedostateczna obstuge przy dia-
gnozie medycznej, opiece i profilaktyce.

O ile w sprawozdaniach informowano o wielu przyktadach pozytywnych
inicjatyw majacych na celu poprawe i rozszerzenie opieki zdrowotnej dla imigran-
téw i mniejszosci, o tyle trudniej bylo znalez¢ takie, ktére wykazywalyby elementy
majgce na celu konkretnie zajecie sie dyskryminacja i jej zwalczanie. Ponadto jedy-
nie kilka sprawozdan obejmowalo problem rasizmu lub dyskryminacji doswiad-
czanej przez personel pochodzacy z mniejszosci zatrudniony w sektorze zdrowia,
jednak kazde z nich obnazylo powazny problem. Wydaje sie prawdopodobne, ze
problem ten jest szerszy, niz zdaja sobie z tego sprawe ludzie. Badania daty wglad
w niektére przyczyny, dla ktérych pracownicy opieki zdrowotnej niechetnie zgta-
szajg indywidualne skargi. A zatem, jesli problem nie jest obnazony poprzez skargi,
beda musialy ujawni¢ go badania, tak aby mozna bylto zacheci¢ organizacje opieki
zdrowotnej do wdrazania polityki, ktéra bedzie go zwalczaé. W sposéb oczywisty

11 FRA (2007), Sprawozdanie dotyczgce rasizmu i ksenofobii w paristwach cztonkowskich UE, s. 67.
12 Komisja Europejska (2007), Dyskryminacja w Unii Europejskiej, Eurobarometr, s. 15, http://ec.europa.eu/
public_opinion/archives/ebs/ebs_263_sum_en.pdf (15.5.2008).
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niedopuszczalne jest, aby pewne grupy personelu decydowaly indywidualnie, jaki
jest najlepszy spos6b reagowania na przyktad na pacjenta zachowujacego si¢ w rasi-
stowski sposéb, ktéry ubliza pielegniarce pochodzacej z mniejszosci etnicznej lub
odmawia poddania sie¢ jej opiece.

5.5. Przyktady tendencji i zmian

Z powodu ogdlnych brakéw w statystykach dotyczacych kwestii zwigza-
nych z rasizmem i ksenofobig w UE pozostaje stosunkowo niewiele mozliwosci do
przeprowadzenia wiarygodnych uogdlnien tendencji w tym zakresie w perspektywie
kilku lat. Stad wiele obserwacji co do zmian w czasie ma charakter raczej wyltacznie
impresyjny i przewaznie jakosciowy, a nie statystyczny. Wyjatek od tego stwierdze-
nia mozna znalez¢ w rozdziale dotyczacym przemocy i przestepstw na tle rasowym,
w ktérym wskazanych jest jedenascie panstw czlonkowskich zbierajacych dane
wystarczajace do przedstawienia analizy tendencji. Osiem sposréd nich — mozna
powiedzie¢, ze wiekszo$¢ — zanotowalo w latach 2000—-2006 tendencje wzrostowa
pod wzgledem rejestrowanych przestepstw na tle rasowym. Podobnie z czterech
panstw czlonkowskich, ktére gromadza dane dotyczace przestepstw na tle antyse-
mickim wystarczajace do przeprowadzenia analizy tendencji, mozna powiedzieé,
ze w latach 2001-2006 trzy zanotowaly ogdlna tendencje wzrostows, a sposréd
panstw cztonkowskich, ktére gromadza wystarczajace dane o przestepstwach na tle
ekstremizmu prawicowego, w latach 2000-2006 dwa odnotowaly ogélna tendencje
wzrostowg. Na mniejszg skale, jak to pokazano w rozdziale sprawozdania rocznego
za 2008 r. po$wieconym ksztalceniu, jednemu z niemieckich krajéw zwiazkowych,
Brandenburgii, ktéra zbiera informacje o incydentach na tle ekstremizmu prawico-
wego, udalo sie zanotowac staly spadek takich rejestrowanych incydentéw, odkad
w roku szkolnym 2000/2001 rozpoczela sie rejestracja takich przestepstw. Réwniez
rozdzial pos§wigcony przemocy na tle rasowym przedstawia kilka bardziej jako$cio-
wych ocen — wydaje sie na przyklad, ze w ciagu ostatnich kilku lat rézne paristwa
cztonkowskie staly sie bardziej zdecydowane w kwestii zwracania nalezytej uwagi
na przestepstwa na tle rasowym, reagowania na przestepstwa na tle nienawisci oraz
wdrazania §rodkéw zachecajacych do zatrudniania mniejszosci w policji.

Inng tendencje¢ zwiazana z dobrymi praktykami mozna zauwazy¢
w obszarze zatrudnienia. Od czasu gdy po utworzeniu sieci Raxen w 2000/2001 r.
do EUMC zaczely by¢ nadsylane pierwsze studia przypadku, kazdego roku zgta-
sza sie coraz wiecej przykladéw polityki, ktéra mozna nazwac ,polityka réznorod-
nosci” lub ,zarzadzaniem réznorodnoécia” w organizacjach zaréwno w sektorze
publicznym, jak i prywatnym. Kazdego roku nastepuje réwniez widoczny wzrost
liczby tzw. dziatai majacych na celu zachecanie do stosowania zarzadzania réz-
norodnodcia, organizowanych przez wladze rzadowe, pracodawcdédw, organizacje
pozarzadowe lub ich kombinacje, prowadzenie kampanii i kurséw szkoleniowych
oraz doradztwo i zachety dla organizacji, ktére przyjely polityke réznorodnosci.
(W danym roku w sprawozdaniach rocznych Agencji mozliwe jest uwzglednienie
tylko wybranych przyktadéw obu tych $rodkéw; wiecej informacji mozna znalezé
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w bazie danych FRA InfoBase'®). Wydaje si¢ réwniez, ze polityka réznorodnosci
dociera do szerszego grona panstw czlonkowskich, cho¢ do wielu po raz pierwszy.
W 2005 r. Komisja Europejska opublikowatla wyniki duzego badania praktyk zwigza-
nych z zarzadzaniem réznorodnosciag w éwczesnych dwudziestu pieciu paistwach
cztonkowskich UE!, a jednym z wnioskéw bylo to, ze w tamtym czasie mozna bylo
znalezé bardzo niewiele dowodéw stosowania zarzadzania réznorodnoscia (lub ich
brakowalo) w krajach Europy Poludniowej i w tych panstwach cztonkowskich, ktére
weszty do UE w 2004 r. By¢ moze wniosek ten trzeba bedzie teraz zmienié, jako ze
w ostatnim sprawozdaniu FRA zwrécono uwage na dziatania zwiazane z zarzadza-
niem réznorodnoscia we Wtoszech®, a w 2007 r., jak zostalo to pokazane w roz-
dziale obecnego sprawozdania dotyczacym zatrudnienia, dowody na dziatalno$é
zwigzang z zarzadzaniem réznorodno$cia mozna znalez¢ na Cyprze i Malcie oraz
w Portugalii i Rumunii.

5.6. Gromadzenie danych oraz badania prowadzone przez FRA

Dane i informacje gromadzone przez FRA uzupelniaja dane zgromadzone
gdzie indziej. Moga sie na nich opiera¢ decydenci i organy prawne. Dane moga réw-
niez poméc okreéli¢ obszary, gdzie nalezy zainicjowaé nowe badania.

Uzupetnianie danych prawnych

Dane o charakterze spoteczno-prawnym i informacje gromadzone przez
FRA w tym obszarze uzupelniajg bardziej formalny material gromadzony przez inne
organy. Istotnym przykladem jest tutaj indeks europejskiej polityki integracyjnej
(Migrant Integration Policy Index — MIPEX), stworzony w 2007 r., ktéry stosuje
si¢ do badania polityki majgcej na celu integracje imigrantéw w dwudziestu pieciu
panstwach cztonkowskich UE (plus w trzech krajach spoza UE) z wykorzystaniem
ponad stu wskaznikéw politycznych®. Dzieki indeksowi mozna poréwnacé wyniki
panstw cztonkowskich w wielu wymiarach zwiazanych z integracja migrantéw.
Jedno z tych poréwnan dotyczy wynikéw panstw czlonkowskich w zakresie sze-
regu sankcji dostepnych w egzekwowaniu prawodawstwa antydyskryminacyjnego.
W tej ocenie na przyktad Grecja, Polska oraz Portugalia maja najlepsze wyniki pod
wzgledem najlepszych praktyk. Problemem jest tutaj fakt, ze ocena opiera si¢ na
uwzglednieniu teoretycznie dostepnych sankcji, a to moze mie¢ niewiele zwiazku
z rzeczywistymi praktykami. Zupelnie odmiennie niz w ocenie MIPEX w ocenie
wlasnej paristw cztonkowskich UE dokonanej przez FRA Grecja, Polska i Portu-
galia zajmuja niska pozycje pod wzgledem wynikéw, poniewaz w okresie sprawoz-
dawczym nie zastosowaly w rzeczywistosci zadnych sankcji (zob. podrozdziat 2.1.1
sprawozdania rocznego za 2008 r.), ponadto Polska i Portugalia sa skategoryzowane
jako majace nieskuteczne organy do spraw réwnosci (podrozdziat 2.1.3). Tak wiec

13 http://infobase.fra.europa.eu (28.01.2008).

14 Komisja Europejska (2005), The Business Case for Diversity: Good Practices in the Workplace (Réznorodnosé
sprzyja przedsigebiorczosci: Wzorce postepowania w miejscu pracy), Urzad Oficjalnych Publikacji Wspélnot
Europejskich.

15 FRA (2007), Sprawozdanie dotyczgce rasizmu i ksenofobii w paristwach cztonkowskich UE, s. 71-72.

16 http://www.integrationindex.eu/ (9.4.2008).
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dane spoteczno-prawne gromadzone przez FRA moga sluzy¢ uwydatnianiu réznic,
jakie czesto istniejg miedzy teoretycznymi ustaleniami prawnymi a rzeczywistoscia
spoteczna.

Wptyw na decyzje sadéw

Kolejna praktyczng zaleta statystyki i informacji dostarczanych przez FRA
jest to, ze sa one dostepne i mozna sie na nich opiera¢ przy wydawaniu decyzji praw-
nych. W sprawozdaniu rocznym za 2008 r. wspomniany jest jeden z przykladdéw,
mianowicie przypadek Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka, ktéry w 2007 r.
wydat wyrok przeciwko Republice Czeskiej, a podejmujac te decyzje, odnidst sie do
zgromadzonych przez EUMC (poprzednika FRA) informacji dotyczacych sytuacji
edukacyjnej Roméw.

Badania podstawowe prowadzone przez FRA

Jedna z konsekwencji gromadzenia przez FRA/EUMC na przestrzeni kilku
lat danych i informacji na calym obszarze UE jest uwydatnienie faktu, ze niemal
niemozliwe jest znalezienie w tej dziedzinie danych wtérnych, ktére pozwolilyby
w sensowny spos6b poréwnacd panistwa czlonkowskie. Na przyklad w obszarze prze-
stepstw na tle rasowym, jak to zostalo wyraZnie powiedziane w trzecim rozdziale
sprawozdania rocznego za 2008 r., statystyki dotyczace przestepstw na tle rasowym
mozna poréwnywaé w ramach jednego paristwa czlonkowskiego na przestrzeni
lat, ale nie pomiedzy panstwami cztonkowskimi. Z tej tez przyczyny FRA zaczelo
obecnie projektowal i przeprowadzaé wlasne badania, ktére sa projektowane przy
uwzglednieniu poréwnywalnosci w metodologii i maja na celu przedstawianie
danych dotyczacych waznych obszaréw problemowych, ktére mozna bezposred-
nio poréwnywaé pomiedzy panstwami cztonkowskimi. Jedno z pierwszych takich
badan jest realizowane w 2008 r.: badanie ofiar dotyczace do$wiadczen imigran-
téw i mniejszos$ci zwigzanych z dyskryminacjg, przestepstwami na tle rasowym oraz
ochrona porzadku publicznego w dwudziestu siedmiu panstwach cztonkowskich
UE. Wyniki tego badania i innych podobnych prowadzonych przez Agencje beda
opisywane w przyszlych sprawozdaniach rocznych FRA.
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6. Opinie

6.1. Dyrektywa o réwnosci rasowej

Skuteczne i odstraszajace sankcje maja zasadnicze znaczenie w walce
z dyskryminacjg etniczng i rasowa. Bez nich dyskryminacyjne postawy i wzory
zachowan nie beda mogly sie zmienié, a ofiary pozostang bezbronne. Ponadto roz-
strzygniecia zalezg od dostepnosci sankcji w celu wzmocnienia pozycji negocjacyj-
nej ofiar. W latach 2006—2007 brak sankcji lub wyrokéw zwigzanych z przypadkami
dyskryminacji etnicznej lub rasowej mozna bylo odnotowaé w dwunastu paristwach
cztonkowskich. W niektérych przypadkach brak sankcji jest zbiezny z brakiem sku-
tecznego organu do spraw réwnoéci. Spostrzezenie to podkresla wage i zasadnicza
role organéw do spraw réwnosci.

+ Panstwa czlonkowskie powinny zapewni¢ organom do spraw réwnosci odpo-
wiednie $rodki do petnienia ich waznych funkcji. Potrzeba im przyznaé wystar-
czajaca niezaleznos¢, tak aby wzbudzié¢ tym zaufanie ofiar.

Inna przyczyna braku sankcji lezy w roli organéw do spraw réwnosci.
Sankcji brakuje lub sa one rzadkie w krajach, gdzie organy do spraw réwnosci nie
wspierajg ofiar dyskryminacji w postepowaniach prowadzacych do sankcji ani nie
maja mocy natozenia sankcji samodzielnie lub z jakich§ powodéw nie wykorzystuja
tej mozliwosci.

+ Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ organom do spraw réwnosci stosowne
uprawnienia w zakresie wspierania ofiar w postepowaniach prowadzacych do
natozenia sankcji. Organy do spraw réwnosci powinny mie¢ mozliwo$¢ dziatania
jako punkty fatwo dostepne dla ofiar oraz jako organy, ktére wspieraja ofiary
w uzyskaniu rzeczywistego zado$¢uczynienia i petnego odszkodowania.

W niektdrych krajach wzgledna rzadko$¢ sankcji ma przyczyny struktu-
ralne zwiazane z rolg prawa karnego w walce z dyskryminacja etniczna. W sposéb
symboliczny prawo karne jest z pewno$cia najwazniejszym instrumentem, ktéry
moze by¢ wykorzystany przez kazde panstwo w walce z dyskryminacja etnicznag.
W praktyce jednak prawo karne ma pewne wady: nie ma zastosowania przeniesienie
ciezaru dowodu przewidziane w dyrektywie o réwno$ci rasowej, a ofiara dyskrymi-
nacji czesto ma ograniczona kontrole nad postepowaniem karnym, ktére zazwyczaj
znajduje sie w rekach prokuratury.

» Panstwa czltonkowskie, ktére opieraja sie gtéwnie lub wytacznie na prawie kar-
nym, powinny stworzy¢ uzupetniajace procedury cywilne i administracyjne, tak
by ofiary dyskryminacji etnicznej lub rasowej mogly uzyskaé rzeczywiste zado$¢-
uczynienie i pelne odszkodowanie.
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6.2. Przemoc i przestepstwa na tle rasowym

Panistwa czlonkowskie powinny uznad, ze gromadzenie danych dotycza-
cych przestepstw na tle rasowym jest konieczne, aby mozna bylo wypracowaé poli-
tyke oparta na dowodach, zdolng zajac si¢ tym problemem i zapobiega¢ mu. Moze
tez z kolei pokazad, czy ustawodawstwo dotyczace przestepstw na tle rasowym sku-
tecznie koncentruje si¢ na obszarach, w ktérych jest najbardziej potrzebne.

» Panstwa czlonkowskie, ktére nie gromadza danych dotyczacych przestepstw
na tle rasowym lub gromadza je w ograniczonym zakresie, powinny ustanowi¢
kompleksowe mechanizmy gromadzenia danych, ktére beda sprzyjaé sprawoz-
dawczo$ci publicznej i doktadnej rejestracji przestepstw. W tym celu panstwa
cztonkowskie mogg uczy¢ sie z doswiadczen tych panstw cztonkowskich, ktére
ustanowily dobre praktyki dotyczace gromadzenia danych.

Podobnie jak w poprzednich sprawozdaniach rocznych zwrécono uwage
na problem naduzy¢ ze strony funkcjonariuszy organéw $cigania wobec stabszych
mniejszo$ci. Zaufanie spoteczeristwa do policji jest waznym czynnikiem w spote-
czenistwach demokratycznych.

+ Panstwa czlonkowskie powinny zapewnié spoteczenistwu mozliwo$¢ zgtaszania
incydentéw naduzy¢ oraz przemocy ze strony policji na tle rasowym do nieza-
leznego policyjnego organu do spraw skarg. Organy te nie powinny podlegaé
ministerstwom i innym urzedom rzgdowym.

6.3. Badania i informowanie

Nowe przyktady eksperymentéw z testowym badaniem dyskryminacji
w dostepie do zatrudnienia, mieszkari i opieki zdrowotnej, zglaszane w okresie
sprawozdawczym, potwierdzaja fakt, ze metoda ta odgrywa wyjatkowa i cenng role
w zwracaniu uwagi spoteczeristwa na niezauwazane problemy.

+ Panstwa czlonkowskie wzywa sie do rozwazenia mozliwosci wdrozenia szer-
szego i bardziej systematycznego, testowego badania dyskryminacji (lub testow
sytuacyjnych) w celu utatwienia klarowniejszej oceny rozmiaru i mechanizmoéw
dyskryminacji w zakresie zatrudnienia, warunkéw mieszkaniowych i opieki zdro-
wotnej oraz dostarczenia dowoddéw pozwalajacych na uzupetnienie oficjalnych
danych.

6.4. Sankcje i skargi

W kilku rozdziatach sprawozdania rocznego za 2008 r. zwrécono uwage
na fakt, ze ofiary dyskryminacji, ktére moglyby ztozy¢ skarge, nie czynia tego.

+ Nalezy przeprowadzi¢ badania dotyczace funkcjonowania i wplywu dyrektywy
o réwnosci rasowej, tak by rzuci¢ $wiatlo na czynniki, ktére predysponuja ofiary



AGENCJA PRAW PODSTAWOWYCH UNII EUROPE]JSKIE])
SPRAWOZDANIE ROCZNE Streszczenie

dyskryminacji do ztozenia skargi lub zmuszaja do jej niezlozenia, oraz przyczyny,
dla ktérych organy wyspecjalizowane lub sady stosuja sankcje lub ich nie sto-
suja.

6.5. Szkolenia antydyskryminacyjne

Dowody przedstawione w rozdziatach sprawozdania rocznego poswieco-
nych zaréwno zatrudnieniu, jak i opiece zdrowotnej sugeruja, ze potrzebne sg szko-
lenia antydyskryminacyjne dla pracownikéw w organizacjach pracy.

+ Rzady oraz pracodawcy powinni udostepni¢ szkolenia antydyskryminacyjne
i dotyczace réznorodnosci pracownikom sektora publicznego i prywatnego.

+ Pracodawcy w sektorze zdrowia powinni przeprowadzac regularne szkolenia anty-
dyskryminacyjne dla publicznych i prywatnych dostawcéw ustug zdrowotnych.
Tematy zwigzane ze szkoleniem antydyskryminacyjnym nalezy uwzgledni¢ w pro-
gramach uniwersytetéw i kolegiéw medycznych.

6.6. Warunki mieszkaniowe

Dostep do dofinansowanych publicznie mieszkan o umiarkowanych czyn-
szach jest jednym z najwazniejszych srodkéw poprawy na ogédt ztej sytuacji miesz-
kaniowej, ktérej dodwiadczaja imigranci, Romowie i inne mniejszoéci etniczne.

+ Panstwa czltonkowskie wzywa sie do zwigkszenia zasobéw mieszkan finansowa-
nych publicznie, o umiarkowanych czynszach w celu zapewnienia lub jesli jest
to konieczne, wyegzekwowania stosowania sprawiedliwych kryteriéw przydziela-
nia niedrogich publicznych lokali mieszkalnych. Parstwa czlonkowskie powinny
w szczegblnosci powziaé wszystkie $rodki konieczne do zapewnienia, aby te kry-
teria nie stanowity dyskryminacji wobec imigrantéw, Roméw i innych mniejszo-
$ci etnicznych.

6.7. Ksztalcenie

Brak réwnosci w dostepie migrantéw i mniejszosci do ksztalcenia i osig-
gania w nim wynikéw w poréwnaniu z populacja wiekszosci jest szczegdlnie ude-
rzajacy w tych krajach, gdzie funkcjonuje system wczesnego przydzielania uczniéw
do oddzielnych §ciezek edukacji. Wedlug wynikéw badania PISA 2006 wczesne roz-
dzielanie uczniéw miedzy oddzielne instytucje lub programy ma szczegélnie nega-
tywny wplyw na wyniki uczniéw w niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej
lub jezykowe;j.

+ Panstwa czltonkowskie powinny rozwazy¢ mozliwo$§¢ wprowadzenia systeméw
szkolnych o wiekszym stopniu integracji w celu zredukowania braku réwnosci
w ksztalceniu.
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+ Dostep do ksztalcenia dla wszystkich grup spolecznych, w tym oséb ubiegaja-
cych sie o azyl i nielegalnych imigrantéw, powinien by¢ solidnie ustanowiony
pod wzgledem prawnym i praktycznym. Nalezy usunaé bariery praktyczne, takie
jak dyskryminujace procedury zapisu i egzaminy wstepne, nieosiagalno$¢ lub
niedostepnoé¢ przedszkoli lub zbyt duza odleglo$¢ do szkoly.

+ Segregowane formy ksztalcenia powinny zostaé albo zupelnie zniesione albo
zredukowane do przejsciowych zajeé przygotowawczych prowadzacych do inte-
gracji dzieci imigrantéw i dzieci pochodzacych z mniejszoéci i ostatecznie do
zamiany w zwykle ksztalcenie. Paristwa cztonkowskie powinny wyciaggna¢ wnio-
ski z wyroku Europejskiego Trybunal Praw Czlowieka przeciwko praktyce kiero-
wania dzieci romskich do szkét specjalnych.

6.8. Gromadzenie danych w ksztatceniu

Gromadzenie, ocena wiarygodnych informacji oraz publiczna dyskusja
na ich temat to niezbedny warunek poprawy sytuacji edukacyjnej stabszych grup
w niekorzystnej sytuacji. Zostato to niedawno ponownie potwierdzone przez wyniki
badania efektéw ksztatcenia PISA 2006, ktére wskazuje na istnienie znaczacego,
pozytywnego zwigzku miedzy szkotami, ktére monitoruja i oceniajg osiggniecia
oraz publikuja dane o nich, a osigganiem przez uczniéw lepszych wynikéw w tescie.
W wiekszosci panistw czlonkowskich systemy monitorowania i oceny sg niewystar-
czajace lub w ogdle nie istnieja.

+ Panstwa cztonkowskie powinny rozwazy¢é mozliwo$é wprowadzenia systeméw,
ktére pozwola na monitorowanie uczniéw bedgcych dzie¢mi imigrantéw i pocho-
dzgcych z mniejszosci etnicznych pod wzgledem osiggnieé¢ w ksztalceniu.

6.9. Gromadzenie danych w sektorze opieki zdrowotnej

W UE potrzebna jest wieksza wiedza na temat dynamiki zdrowia i pomysl-
nosci imigrantéw i mniejszoéci etnicznych. W tym celu panstwa cztonkowskie
powinny powziaé kroki zmierzajace do systematycznego gromadzenia danych, co
stworzy podstawe dowoddw, ktére decydenci i planisci beda mogli wykorzystaé
przy definiowaniu strategii krajowych i europejskich.

« Panstwa cztonkowskie powinny opracowaé i wdrozy¢ mechanizmy gromadzenia
publicznie dostepnych danych dotyczacych nieréwnosci i dyskryminacji w opiece
zdrowotnej. Dane dotyczace stanu zdrowia i dostepu do uslug zdrowotnych
powinny by¢ segregowane w ankietach zdrowotnych, rejestrach i publicznych
systemach informacyjnych pod wzgledem pochodzenia etnicznego i udostep-
niane spoleczenstwu, jesli krajowe przepisy poufnoéci informacji statystycznych
pozwalaja na taka segregacje.
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6.10. Opieka zdrowotna uwrazliwiona na migrantéw
i mniejszosci

Ustugi opieki zdrowotnej powinny uwzglednia¢ nie tylko role srodowiska
kulturowego, spolecznego, jezykowego i zdrowotnego, ale takze role trudnych i nie-
ustabilizowanych warunkéw, w ktérych imigranci czesto zyja i pracuja.

» Panstwa czlonkowskie i UE powinny wspieraé szkolenie personelu medycznego
uwrazliwione na kulture. Rozwéj personelu oraz programy szkoleniowe w sys-
temach opieki zdrowotnej powinny obejmowac elementy zwiazane ze szczegdl-
nymi potrzebami Roméw dotyczgcymi stanu zdrowia.

6. Opinie
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