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AGENTIA PENTRU DREPTURI FUNDAMENTALE A UNIUNII EUROPENE

Cuvant-inainte

Raportul anual pentru 2008 este primul Raport anual elaborat in con-
formitate cu temeiul juridic si mandatul Agentiei pentru Drepturi Fundamentale
a Uniunii Europene (FRA) si primul care este publicat sub conducerea lui Morten
Kjeerum, care a devenit director al FRA la 1 iunie 2008.

Agentia Europeand pentru Drepturi Fundamentale a fost infiintata
pe structura fostului Observator European al Fenomenelor Rasiste si Xenofobe
(EUMC). Aceasta continud lucrarile EUMC in domeniul rasismului, al xenofobiei
si al lipsei de tolerantd asociatd acestora, insd in contextul unui mandat mult mai
extins. Noile arii tematice de functionare a FRA au fost previzute in Cadrul Mul-
tianual al Agentiei (MAF), adoptat de Consiliul Uniunii Europene pentru justitie si
afaceri interne la 28 februarie 2008. Decizia Consiliului inseamnd cad Agentia ope-
reazd de acum in urmatoarele domenii:

a) rasismul, xenofobia si lipsa de toleranta asociatd acestora;

b) discriminarea pe motive de sex, origine rasiala sau etnici, religie sau convingeri,
handicap, varstd sau orientare sexuald si discriminarea persoanelor apartinind
minoritédtilor, precum si orice combinatie a acestor motive (discriminare mul-
tipld);

c) despagubirea victimelor;

d) drepturile copilului, inclusiv protectia copiilor;

e) dreptul de azil, imigrarea si integrarea imigrantilor;

f) vizele si controlul la frontier3;

g) participarea cetdtenilor UE la functionarea democratica a Uniunii;

h) societatea informationala si, in special, respectarea vietii private si protectia
datelor cu caracter personal; si

i) accesul la o justitie eficientd si independenta.

Prin urmare, Raportul anual din anul acesta este ultimul care va fi con-
centrat numai pe domeniul tematic al rasismului, xenofobiei si lipsei de toleranta
asociate acestora, bazdndu-se pe informatiile furnizate de structurile de raportare
stabilite de EUMC. Raportul anual din anul viitor va avea o sferd de cuprindere mult
mai largd, bazdndu-se pe noi structuri de raportare si acoperind gama de aspecte
legate de drepturile fundamentale incluse in diversele domenii de activitate ale
FRA.
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In acelasi timp, FRA va continua lucrdrile EUMC in privinta sprijinirii
Uniunii Europene si a statelor membre ale acesteia in efortul lor de combatere
a rasismului, a xenofobiei si a discrimindrii.

Raportul anual pentru anul 2008 examineazd in primul rand evolutiile
legislative si initiativele institutionale impotriva rasismului si a discriminérii in
Europa, concentrdndu-se asupra aplicérii practice a Directivei privind egalitatea
rasiald. In al doilea rand, acesta acopera progresele inregistrate in domeniul legat
de violenta si infractiunile rasiste in statele membre ale UE, precum si problemele
de rasism si discriminare in patru domenii ale vietii sociale: ocuparea fortei de
muncd, accesul la locuinte, educatia si asistenta medicald. Ultimele capitole tema-
tice acopera evolutiile la nivelul Uniunii, relevante in vederea combaterii rasismu-
lui, a xenofobiei si a discriminarii in statele membre ale UE.

Dorim s& multumim Consiliului de administratie al FRA pentru sprijinul
acordat la elaborarea Raportului anual precum si personalului FRA si directorului
in functie al acesteia in ultimul an, Constantinos Manolopoulos, pentru angajamen-
tul si eforturile depuse de acestia intr-un dificil an de tranzitie.

Anastasia Crickley, Morten Kjeerum,
Presedinte al Consiliului Director al FRA
de administratie
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1. Introducere

Raportul anual pentru anul 2008 al Agentiei pentru Drepturile Fundamen-
tale a Uniunii Europene (FRA) cuprinde informatii, evenimente si evolutii privind
aspectele legate de rasism si xenofobie in Uniunea Europeana pentru anul 2007.
Regulamentul Consiliului de infiintare a Agentiei pentru Drepturile Fundamentale
ca organizatie succesoare a Observatorului European al Fenomenelor Rasiste si
Xenofobe (EUMC) a intrat in vigoare la 1 martie 2007. Prin urmare, acesta este pri-
mul Raport anual elaborat in conformitate cu temeiul juridic si cu mandatul FRA™.
Raportul acoperd domenii similare celor abordate de Rapoartele anuale anterioare
ale EUMC, avand insé o structura putin diferitd si incluzdnd un nou domeniu tema-
tic, asistenta medicala.

Raportul incepe cu o prezentare generald a initiativelor juridice si
institutionale de combatere a rasismului si a discrimindrii. Urmé&torul capitol se
referd la violenta si infractiunile rasiste, acesta fiind urmat de patru capitole refe-
ritoare la diferite domenii ale vietii sociale — ocuparea fortei de munca, accesul la
locuinte, educatia si asistenta medicald. Ultimul capitol tematic analizeaza evolutiile
politice si legislative cu privire la combaterea rasismului si a xenofobiei la nivelul
Uniunii Europene mai degrabi decét la nivelul statelor membre.

In timpul perioadei de raportare, cadrul multianual® al Agentiei nu fusese
adoptat incd de catre Consiliul Uniunii Europene. Prin urmare, in conformitate
cu articolul 29 alineatul (5) din Regulamentul (CE) nr. 168/2007 al Consiliului din
15 februarie 2007, Agentia a continuat si isi desfisoare activitatea in domeniile
tematice ale luptei impotriva rasismului, a xenofobiei si a lipsei de toleranta asociate
acestora pand la prima adoptare a cadrului multianual al FRA in februarie 2008.

Principalul act normativ al Uniunii care abordeazi discriminarea pe
motive de rasism si xenofobie este Directiva europeand privind egalitatea rasiald.
Astfel, punerea in practica a Directivei privind egalitatea rasiald reprezinta una din-
tre temele principale ale intregului Raport anual, cu diverse capitole care ofera deta-
lii ale impactului acesteia, informatii cu privire la modul in care si motivele pentru
care este folosita sau nu, precum si noi exemple si cazuri de discriminare in diverse
zone ale vietii sociale care servesc la demonstrarea necesitatii permanente a acestei
directive.

Pe langd domeniile prevazute prin cadrul multianual, in conformitate
cu articolul 5 alineatul (3) din Regulament, Agentiei i se solicitd, de asemenea, sa
raspundé ,cererilor venite din partea Parlamentului European, a Consiliului sau
a Comisiei, in conformitate cu articolul 4 alineatul (1) literele (c) si (d), in afara
acestor domenii tematice, cu conditia ca resursele sale financiare si umane sa per-
mitd acest lucru”. In ceea ce priveste prezentul articol, in luna iunie a anului 2007
Parlamentul European a solicitat Agentiei sd elaboreze un raport amplu cu privire la

1 Raportul FRA pe 2007, desi publicat spre sfarsitul anului 2007 sub sigla FRA, nu era de fapt un Raport anual al
FRA, ci a fost elaborat in conformitate cu temeiul juridic si cu mandatul EUMC.
2 Cadrul multianual precizeaza domeniile de activitate ale FRA pentru urmatorii cinci ani.
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homofobie si discriminare pe motive de orientare sexuald in statele membre ale Uni-
unii Europene. Mai mult decét atat, in luna iulie a anului 2007 Comisia Europeana
a solicitat Agentiei sa stabileasca indicatori in vederea masurarii modului de imple-
mentare, protejare, respectare si promovare a drepturilor copilului in statele mem-
bre ale UE si s& inventarieze resursele de date disponibile la nivel national si la
nivelul Uniunii Europene. Ambele proiecte au fost demarate la sfarsitul anului 2007
si vor fi incluse in viitoarele rapoarte ale FRA.

1.1. Includerea asistentei medicale

Pentru prima datd, in Raportul anual a fost introdus aspectul asistentei
medicale. In urma informatiilor furnizate de punctele focale nationale RAXEN ale
Agentiei, precum si in urma rapoartelor intocmite de organizatiile internationale si
a cercetdrilor stiintifice referitoare la discriminare pe motive de rasi, etnie si religie
in legétura cu accesul la si utilizarea unitétilor medico-sanitare din statele membre,
Agentia a hotdrat in 2007 sd includa acest aspect important al vietii sociale in struc-
turile sale de colectare de date si raportare. Deoarece este pentru prima datd cand
acest domeniu este analizat, au fost incluse datele si informatiile din anii precedenti
pentru crearea unui context mai bun de intelegere a informatiilor.

Articolul 152 alineatul (4) din Tratatul de instituire a Comunitétilor
Europene prevede asigurarea unui nivel ridicat de protectie a snatétii in definirea
si implementarea tuturor politicilor si activititilor comunitare. Uniunea Europeana
nu are competentd exclusiva in domeniul sdnétatii. Acest lucru inseamna c3, in timp
ce UE poate stabili obiective comune, statele membre sunt libere sa realizeze aceste
obiective prin politici proprii. In acest sens, reducerea inegalititilor din domeniul
sanatétii reprezinti o valoare si un obiectiv-cheie ale UE si, prin urmare, se asteapta
ca statele membre sd introduca politicile si masurile necesare atingerii acestuia, pe
baza principiului subsidiarititii. In luna iunie a anului 2006, ministrii sanatatii din
statele membre ale UE au adoptat valori si principii comune de orientare a sisteme-
lor de sanétate din UE, accentudnd faptul ca reducerea inegalitétilor din domeniul
sanatatii trebuie si fie unul dintre obiectivele sistemelor de sdnéatate?.

Conform celor mentionate mai sus, FRA nu adopté o abordare dintr-o per-
spectiva mai ampld, acoperind diverse aspecte legate de sanatate, etnie si migratie,
ci isi indreaptd atentia in principal asupra problemei discriminarii si excluderii, ca
parte a mandatului sdu general de a se ocupa de discriminare rasiald si etnica in sta-
tele membre UE. In consecinti, noua sectiune referitoare la asistenta medicala din
Raportul anual pe 2008 se refera in principal la chestiuni cum ar fi barierele in calea
accesului migrantilor si al minoritétilor la asistentd medicald sau discriminarea in
ceea ce priveste tratamentul. De asemenea, raportul analizeaza exemple de initiative
pozitive care vizeazd combaterea discrimindrii in legatura cu accesul la si oferirea de
asistentd medicald, inclusiv politicile orientate spre furnizorii de asistentd medicala

3 Consiliul Uniunii Europene (2006) Conclusions on Common values and principles in European Union Health Sys-
tems (Concluzii cu privire lavalorile si principiile comune in sistemele de sanatate din Uniunea Europeani) (2006/C
146/01), disponibil la http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/0j/2006/c_146/c_14620060622en00010003.
pdf (6.1.2008).
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pentru promovarea activa a sensibilitatii culturale in ceea ce priveste furnizarea de
servicii de sanatate.

1.2. Clarificarea termenilor

Nu existd nicio definitie uzuald oficiald pentru migranti sau minoritéati
etnice/nationale in Uniunea Europeani. In consecinti, expresia ,migranti si
minoritati” este utilizatd in tot cuprinsul Raportului anual ca un termen generic
pentru a face referintd la acele grupuri sociale din cadrul UE care pot fi vulne-
rabile la manifestiri de rasism, xenofobie si discriminare rasiald/etnica. In acest
context, termenul include in principal prima generatie de imigranti si refugiati,
precum si descendenti ai imigrantilor din generatiile urmatoare, chiar dacé poseda
cetatenia tarii de rezidentd (acoperitd in unele téri si de expresia ,,minoritéti etnice”)
si comunitati cum ar fi romii, sinti si comunitétile nomade (travellers).
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2. Initiative juridice
si institutionale impotriva
rasismului si discriminarii

Implementarea integrald a Directivei privind egalitatea rasiald in statele
membre nu a fost inca definitivata. In iunie 2007, Comisia Europeana a anuntat
ca a Inaintat cereri oficiale cétre 14 state membre pentru implementarea integrala
a directivei®. Térile in cauzd au avut la dispozitie un termen de doud luni pentru
a raspunde, dupd expirarea cdruia Comisia putdnd si intenteze actiuni impotriva
acestora la Curtea Europeana de Justitie

Directiva privind egalitatea rasiald prevede sanctiuni eficiente, disua-
sive si proportionale obligatorii ca rispuns la discriminarea etnici sau rasiald. In
2006-2007 au fost constatate sanctiuni si/sau compensatii cu privire la situatiile de
discriminare etnica sau rasiald in 15 state membre. In Regatul Unit se aplica in modul
cel mai eficient legislatia impotriva discrimindrii etnice in cadrul UE. Statisticile dis-
ponibile demonstreazé ci Regatul Unit se afld pe prima pozitie atit in ceea ce priveste
valoarea anuald a sanctiunilor, cit si in ceea ce priveste sfera de sanctiuni emise in
cazuri de discriminare rasiald sau etnicd. Regatul Unit a emis mai multe sanctiuni in
perioada respectivd decét toate celelalte state membre la un loc. Alte state membre
ale UE care au aplicat mai eficient legislatia lor impotriva discriminérii etnice in UE
sunt: Bulgaria, Franta, Irlanda, Italia, Ungaria, Roménia, Finlanda si Suedia. In aceste
tdri, sanctiunile sunt mai frecvente si/sau mai disuasive decat in restul UE, chiar daci
acestea rdman relativ insuficiente in comparatie cu Regatul Unit.

Nu au putut fi constatate sanctiuni si/sau compensatii cu privire la cazu-
rile de discriminare etnicd sau rasiald intre 2006-2007 in 12 state membre (Republica
Cehd, Danemarca, Germania, Estonia, Grecia, Spania, Cipru, Lituania, Luxemburg,
Polonia, Portugalia, Slovenia). Absenta sanctiunilor coincide in majoritatea cazuri-
lor cu absenta unui organism eficient de promovare a egalitatii. Un alt motiv pentru
absenta sanctiunilor constd in rolul specific pe care il au organismele de promovare
a egalitatii. Sanctiunile lipsesc sau sunt rare in tarile in care organismele de pro-
movare a egalitatii nu sustin victimele discrimindrilor in procedurile care conduc
la sanctiuni sau nu au autoritatea de a emite ele insele sanctiuni sau nu utilizeaza
aceastd autoritate dintr-un anumit motiv.

Este adevirat cd nivelul mai scazut in aplicarea de sanctiuni nu reflecta
neapdrat faptul cd nu se incearcd solutionarea problemelor. Spre exemplu, acolo
unde existd mai curdnd o traditie de consens in ceea ce priveste relatiile de munci,
este posibil ca situatiile sd fie solutionate inainte de a ajunge la stadiul de cauza
in justitie. Cu toate acestea, un dezavantaj al acestei abordari il reprezinta faptul
cd amenintarea sanctiunilor este diminuata, iar in mod normal acestea sunt con-
siderate drept esentiale pentru imbunitatirea pozitiei de negociere a victimelor

4  Comunicat de presa IP/07/928 din 27 iunie 2007, http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=
1P/07/928&format=HTML&aged=1&language=EN&guiLanguage=en (12.11.2007).
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discriminérii. De asemenea, se pierde functia educativd a sensibilizarii in randul
publicului larg si al angajatorilor, care este determinatd de amenintarea si aplicarea
unor sanctiuni credibile si disuasive.

In unele tari, relativa absentd a sanctiunilor are la bazd motive struc-
turale. Acest lucru este adesea legat de rolul limitat al organismului de promo-
vare a egalitétii in asistarea si sustinerea victimelor in procedurile care conduc la
sanctiuni. Un alt motiv structural pentru relativa insuficienta a sanctiunilor il repre-
zinta rolul dreptului penal in combaterea discriminirii etnice. In mod simbolic,
dreptul penal este cel mai important instrument legal pe care orice stat il poate
utiliza in combaterea discrimindrii etnice. Cu toate acestea, in realitate, dreptul
penal duce la aplicarea unui numéar mai redus de sanctiuni: transferul obligatiei de
a aduce probe previzuta de Directiva privind egalitatea rasiala nu se aplica, raspun-
derea penald in cazuri de discriminare depinde de cele mai multe ori de intentia dis-
criminatorie, iar victima discrimindrii detine un control limitat asupra procedurii
penale, care de obicei depinde de organele de urmérire penald. Astfel, statele care
se bazeaza in special sau exclusiv pe dreptul penal sunt, in general, caracterizate de
existenta unui numdir mic de sanctiuni sau de inexistenta sanctiunilor, chiar daca
acestea pot fi disuasive.

In urmitoarele tari, dovezile disponibile sugereaza faptul ca unele dintre
organismele de promovare a egalitatii in domeniul discriminarii etnice sau rasi-
ale nu au eficacitatea dorita: Estonia, Polonia, Portugalia si Slovenia. in Republica
Cehd, Spania si Luxemburg nu a putut fi identificat niciun organism operativ de
promovare a egalitatii in domeniul discrimindrii etnice sau rasiale.
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3. Violenta si infractiunile rasiste

Raportul anual pentru 2008 prezintd o imagine similara celei din anii precedenti
a unei tendinte generale ascendente in ceea ce priveste infractiunile rasiste inregis-
trate de justitia penald, si anume:

» din 11 state membre care colecteazd suficiente date cu privire la infractiunile
rasiste pentru desfasurarea unei analize a tendintelor®, majoritatea a inregistrat
o tendintd generald de crestere in ceea ce priveste infractiunile rasiste inregis-
trate in perioada 2000-2006 (Danemarca, Germania, Franta, Irlanda, Austria —
foarte putin —, Slovacia, Finlanda, Regatul Unit) si, de asemenea, intre 2005 si
2006 (Germania, Irlanda, Austria, Slovacia, Finlanda, Suedia, Regatul Unit);

» din patru state membre care colecteaza suficiente date cu privire la infractiunile
antisemite pentru desfisurarea unei analize a tendintelor (Franta, Germania,
Suedia si Regatul Unit), trei au inregistrat o tendinta generala de crestere (Franta,
Suedia si Regatul Unit) intre 2001 si 2006;

+ din patru state membre (Austria, Franta, Germania si Suedia) care colecteaza
suficiente date cu privire la infractiuni pe fond de extremism de dreapta in vede-
rea desfasurdrii unei analize a tendintelor, doud au inregistrat o tendinté generala
de crestere (Franta si Germania) intre 2000 si 2006.

Prin recunoasterea si solutionarea efectivd a problemei infractiunilor rasiste, sta-
tele membre ale UE pot condamna aceste acte si isi pot dovedi solidaritatea cu
victimele. Cu toate acestea, rdméne valabil faptul céd s-au inregistrat imbunétatiri
nesemnificative in mecanismele statelor membre de inregistrare a infractiunilor
rasiste, si anume:

« in 16 dintre cele 27 de state membre ale UE, existd doar informatii limitate cu
privire la cateva cauze in justitie sau exist4 statistici generale referitoare la discri-
minare care pot include incidente de infractiuni rasiste sau se manifesta o absenta
totald a oricéror date oficiale de justitie penala disponibile in mod public privind
infractiunile rasiste. Aceste state membre sunt Belgia, Bulgaria, Estonia, Grecia,
Spania, Italia, Cipru, Letonia, Lituania, Luxemburg, Ungaria, Malta, Tarile de
Jos, Portugalia, Romania si Slovenia;

» Regatul Unit detine cel mai cuprinzitor sistem de inregistrare a infractiunilor
rasiste din UE. Acesta inregistreazd mai multe incidente si delicte penale rapor-
tate public decat celelalte 26 de state membre la un loc in orice perioadd de
12 luni.

5 Republica Ceha, Danemarca, Germania, Franta, Irlanda, Austria, Polonia, Slovacia, Finlanda, Suedia, Regatul
Unit.
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Ca urmare a lipsei unei colectdri permanente corespunzitoare de date cu privire
la infractiunile rasiste in majoritatea statelor membre, raportul de anul acesta
stabileste ca:

« statele membre cu raportare oficiald limitatd sau unde nu existd nicio raportare
oficiald cu privire la infractiunile rasiste nu sunt in masurd sd dezvolte reactii
strategice bazate pe dovezi in legdtura cu aceastd problema.

In acest context, existd anumite evolutii incurajatoare in ceea ce priveste
statele membre care incep si recunoasca semnificatia infractiunilor rasiste ca fiind
un rau social. In acest scop, acordul politic incheiat in timpul Presedintiei germane
a UE cu privire la Decizia-cadru a Consiliului privind combaterea rasismului si
a xenofobiei reprezintd o evolutie pozitiva, care la rdndul sdu trebuie completata
prin imbunététiri in ceea ce priveste colectarea datelor pentru o politicd bazata pe
dovezi.

Ca si in anii precedenti, persistd problema rapoartelor privind abuzu-
rile aplicarii legii si a violentei fatd de minoritatile vulnerabile. Raportul subliniazi
faptul cé in majoritatea statelor membre nu existd o autoritate specificid indepen-
dentd pentru plangeri impotriva politiei pentru a inregistra si a raspunde la aceste
abuzuri, alta decét birourile aflate in legdturd directd cu ministerele sau canalele
normale pentru inregistrarea pldngerilor prin intermediul sectiilor de politie sau al
birourilor Ombudsmanului. In acest scop, existd o sferd considerabild de actiune
pentru dezvoltarea mecanismelor de plangeri impotriva politiei.

In contextul tendintelor ascendente in ceea ce priveste inregistrarea
infractiunilor, raportul poate sublinia un numair de initiative noi in unele state
membre cu privire la parteneriate intre mai multe agentii, in care sunt implicate
politia si comunitatile si care incearcéd si géseascd o solutie la aceastd problema.
Dintre aceste initiative, se evidentiazd cele care se axeaz pe infractiuni rasiste in
cadrul contextului mai larg de ,infractiuni motivate de ura”.
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4, Rasismul si discriminarea
in domeniile vietii sociale
si initiative de prevenire
a acestora

4.1. Ocuparea fortei de munca

Fatd de anii precedenti, datele si informatiile furnizate in 2007 au demon-
strat existenta unei discrimindri rasiale/etnice directe si indirecte in diferite dome-
nii ale ocuparii fortei de munca si au indicat diferitele manifestari ale acesteia, cum
ar fi discriminarea in domeniul practicilor de recrutare si de concediere, insulte si
hartuire fizica la locul de munci sau incitare la discriminare de citre terte parti. In
timp ce majoritatea formelor de discriminare functioneazé in mod imperceptibil si
sunt scoase la iveald numai prin investigatii sau cercetdri, in citeva state membre
unele forme rdméan surprinzdtor de evidente, cum ar fi anunturile discriminatorii
care specificd, spre exemplu, faptul cé striinii trebuie sd se abtind de la a solicita
postul respectiv.

S-au inregistrat mai multe evolutii in ceea ce priveste portul de articole
vestimentare sau simboluri religioase la locul de munci, care au fost, in general,
restrictive, inclusiv interzicerea purtérii unor astfel de articole in cazul functionarilor
publici in anumite orase din Belgia si refuzul serviciului de politie din Irlanda de
a permite populatiei sikh sd poate turbane ca parte a uniformei de politie. Cu toate
acestea, aceastd problemad incd mai cunoaste o varietate de manifestari in toate sta-
tele membre.

Rapoartele anterioare ale FRA/EUMC au remarcat faptul cé s-a publicat
un numadr din ce in ce mai mare de studii de cercetare care se axau pe experientele
subiective de discriminare ale membrilor grupurilor din cadrul populatiilor minori-
tare. Mai mult decat atat, anul acesta au existat citeva cercetdri realizate pe grupuri
din cadrul populatiilor majoritare — cum ar fi angajatorii — care se axau pe atitudi-
nea acestora si pe potentialele practici de discriminare a minoritatilor.

Au fost raportate initiative de prevenire care acoperd o gama largd de
tipuri. Au existat programe pentru instruirea si consilierea minoritatilor excluse
pentru a le ajuta pe piata fortei de muncd, programe pentru populatia majoritara in
vederea combaterii discrimindrii sau a cresterii gradului de constientizare culturala,
anumite exemple de indrumare si actiuni pozitive in ceea ce priveste recrutarea,
precum si alte experimente in ceea ce priveste conformitatea cu contractul si cere-
rile de angajare anonime. In cele din urmi, au existat din nou dovezi referitoare la
faptul cd in mai multe state membre au prins rddécini sau au fost incurajate politici
relativ ambitioase de gestionare a diversitatii.
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4.2. Accesul lalocuinte

Majoritatea statelor membre nu colecteazd incéd date defalcate in functie
de etnie in domeniul accesului la locuinte. Cu toate acestea, testarea discrimindrii,
desfiasuratd in mai multe state ale UE, reprezintd o metoda care poate oferi date
privind discriminarea in ceea ce priveste accesul la locuinte.

Pozitia defavorizatd a imigrantilor si a minoritatilor etnice in ceea ce
priveste accesul la locuinte de buna calitate, accesibile ca pret, accentueaza exclude-
rea lor sociald. Locuintele publice cu chirie scdzuta constituie o metoda de schim-
bare a acestei situatii. Cu toate acestea, criteriile utilizate la nivel national, regional
si local pentru acordarea de locuinte publice pot include incd dispozitii care sa
discrimineze imigrantii si minoritatile etnice.

Romii, sinti si comunitatile nomade se numara printre cele mai vulnerabile
grupuri in ceea ce priveste accesul la locuinte. In ciuda masurilor adoptate in vede-
rea imbunatétirii acestor conditii, discriminarea evidentd, locuintele neconforme
si evacudrile fortate sunt caracteristicile dominante ale situatiei acestor grupuri pe
intreg teritoriul UE. Mai mult decat atat, in mai multe state membre a fost semnalat
refuzul sau evitarea de cétre stat si alte autoritati de a asigura facilitdti comunitétilor
de romi, ceea ce reprezintd o formd mai putin directd de discriminare.

In cele din urma, o serie de bune practici sunt subliniate. In special, poli-
ticile in vederea cresterii numérului de locuinte accesibile pentru imigranti, romi
si alte grupuri vulnerabile prin finantare publicd constituie initiative deosebit de
pozitive. Desi legislatia antidiscriminare este in vigoare pe intreg teritoriul UE, este
nevoie de un efort substantial pentru cresterea gradului de constientizare cu privire
la aceasta legislatie in rdndul proprietarilor de locuinte si al agentilor imobiliari.
Aceste eforturi de crestere a gradului de constientizare sunt ilustrate in exemplele
de coduri de conduiti si de campanii de informare mentionate la sfarsitul sectiunii
privind accesul la locuinte din Raportul anual.

4.3. Educatie

Rapoartele anterioare ale FRA/EUMC au indicat faptul cd accesul la
informatii sigure reprezinta o conditie esentiald indispensabild pentru imbunatatirea
situatiei grupurilor vulnerabile si defavorizate in ceea ce priveste educatia. Acest lucru
a fost reconfirmat recent prin studiul PISA privind performanta educatiei pentru anul
2006. Conform acestui studiu, exista o asociere pozitiva semnificativé intre scolile care
monitorizeaza si evalueaza rezultatele si fac publice datele acestora si elevii care obtin
rezultate mai bune in cadrul examindrilor. Cu toate acestea, in majoritatea statelor
membre sistemele de monitorizare si evaluare care functioneaza sunt insuficiente sau
lipsesc in totalitate. Pe viitor, depasirea acestui obstacol care limiteazd contracararea
eficienta a inegalitétilor si a discrimindrii va reprezenta o provocare majora.

Grupurile vulnerabile se confruntd cu numeroase dificultdti in ceea ce
priveste accesul la educatie de calitate. Principalele motive sunt procedurile de
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inscriere si testele de admitere discriminatorii, indisponibilitatea sau inaccesibilita-
tea unitétilor prescolare, distantele mari pan4 la institutiile scolare si teama de a dez-
vélui forma nelegald de rezidentd. Copiii romi, sinti si cei apartindnd comunitétilor
nomade, precum si copiii solicitantilor de azil si ai migrantilor fara forme legale
sunt in mod special afectati de barierele practice in calea educatiei.

Datele disponibile indicé faptul cé pe teritoriul Uniunii Europene grupu-
rile minoritare si resortisantii tdrilor terte sunt suprareprezentati in scolarizarea
speciald din cadrul invatdmantului primar si secundar si sunt subreprezentati in
inviatdmantul superior. De asemenea, in general, probabilitatea ca grupurile mino-
ritare si resortisantii strdini sd repete ani scolari si sa renunte la scoald mai devreme
este mai mare. Diferentele dintre migranti si minoritéti, pe de o parte, si populatia
majoritara, pe de alta parte, sunt izbitoare in special in acele tdri in care functioneaza
un sistem scolar de orientare timpurie. Studiul de performanta PISA pe 2006 ofera
o explicatie in acest sens. Conform studiului PISA 2006, stratificarea timpurie a ele-
vilor in institutii sau programe separate are un impact deosebit de negativ asupra
performantelor elevilor defavorizati din punct de vedere socioeconomic sau lingvis-
tic. Aceste sisteme de invatdmant contribuie la cresterea discrepantei educationale
dintre grupurile privilegiate si cele mai putin privilegiate ale populatiei.

In 2007, s-a continuat implementarea unui numir de programe in vede-
rea imbunétatirii educatiei copiilor romi. Cu toate acestea, concomitent, politicile si
practicile discriminatorii impotriva romilor au rdmas la un nivel foarte ridicat in UE.
Romii, sinti si comunitétile de nomazi incé se confrunta cu sisteme de invatdmaént
neadecvate care determind segregare si oportunitdti inegale. Cu toate acestea, in
luna noiembrie 2007, Curtea Europeand a Drepturilor Omului a pronuntat o hota-
rare importantd, condamnind Republica Cehd pentru discriminare in ceea ce
priveste segregarea educationald a copiilor romi.

In ciuda legislatiei care acorda dreptul la educatie, in realitate, solicitantii
de azil si migrantii se afla, in multe state membre, in pericolul de a fi exclusi din pro-
cesul de invatdmant. Totusi, majoritatea statelor membre duc lipsé de initiative de
monitorizare si evaluare a situatiei copiilor solicitantilor de azil cu privire la accesul
la o educatie corespunzatoare.

4.4, Sanatate

Putine state membre detin date oficiale sau neoficiale referitoare la plan-
geri privind discriminarea rasiald/etnica in domeniul sdnétatii, si chiar si in aceste
state s-au inregistrat foarte putine plangeri. Principala problema se refera la discri-
minarea indirectd mai curand decat la cea directd, deoarece este mai putin probabil
ca personalul medical care pune in aplicare coduri si atributii profesionale sa discri-
mineze sau si refuze in mod deschis asistenta medicald, in timp ce este probabil ca
administratiile sa insiste asupra respectdrii stricte a unor proceduri oficiale compli-
cate care ar putea impiedica accesul la asistentd medicala.
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Problemele legate de accesul la servicii de sédnétate afecteazd in special
resortisantii din tari terte fara forme legale de rezidenta, solicitantii de azil respinsi
si membrii comunitatilor rome. Romii risca sa fie exclusi din asigurarea publica
de sanatate in cazul in care sunt someri o perioada indelungatd, ca in Bulgaria
si Roménia, sau nu detin documentele de identitate necesare, ca in Roménia sau
Slovenia. In multe cazuri romii au, de asemenea, probleme in ceea ce priveste acce-
sul la asistentd medicald atunci cand locuiesc in zone rurale izolate, cum este cazul
Greciei, al Spaniei si al Ungariei sau in tabere situate la periferia oraselor cu facilitati
limitate sau inexistente de transport public, ca in Grecia, Spania, Italia si Ungaria.

Imigrantii fara forme legale de rezidentd si solicitantii de azil respinsi au
adesea acces numai la asistentd medicala de urgentd, definita in mod diferit pe teri-
toriul UE. De multe ori, acestia refuzd solicitarea asistentei medicale in cazul in care
se tem sd nu fie denuntati politiei si, prin urmare, deportati.

Cu toate acestea, si imigrantii cu forme legale ar putea fi descurajati sa
utilizeze serviciile medicale de bariere culturale, cum ar fi limba sau religia. Spre
exemplu, este posibil ca femeile musulmane s& nu doreascé si permiti examinarea
fizicd de cédtre un membru al personalului medical de sex masculin, este posibil ca
méncarea distribuitd in spitale sd nu corespundi cerintelor religioase musulmane
si asa mai departe.

O serie de rapoarte transnationale importante au oferit informatii supli-
mentare despre situatia imigrantilor, a solicitantilor de azil si a minoritatilor in ceea
ce priveste sistemele de asistentd medicald din UE. Spre exemplu, au fost identifi-
cate bariere juridice si practice intalnite de imigrantii fara forme legale in incercarea
de a avea acces la asistentd medicald, a fost ardtat modul in care migratia poate
determina vulnerabilitate fatd de probleme de sénéitate fizicd, psihicd si sociald, au
fost documentate cazurile de discriminare a romilor in ceea ce priveste asistenta
medicald si a fost constatatd o lipsd de constientizare a drepturilor sau cazuri de
refuz al tratamentului pentru migrantii fara forme legale. Alte rapoarte au subliniat
lipsa de cunoastere a legislatiei antidiscriminare in rdndul specialistilor din dome-
niul sdnatatii, al personalului administrativ si al pacientilor, remarcind insuficienta
datelor colectate in mod sistematic in acest domeniu.

S-au semnalat initiative pozitive pentru imbundtétirea situatiei pri-
vind inegalitatile in domeniul asistentei medicale pentru migranti si minoritati,
apartinand atat guvernului cat si societatii civile, precum si anumite politici impor-
tante implementate de cétre statele membre pe intreg teritoriul UE.
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5.1. Directiva privind egalitatea rasiala

Una dintre atributiile FRA este aceea de a aduna informatii cu privire la
modul in care Directiva privind egalitatea rasiald se aplicd efectiv in diferitele state
membre si la modul in care organismele specializate opereazi in practicd. Primul
aspect care trebuie remarcat este acela cd, pana la sfarsitul perioadei de raportare,
in trei state membre incd nu exista un organism specializat si aproape jumatate
dintre statele membre nu aplicau deloc sanctiuni in cazurile de discriminare rasiald/
etnicd. Intre cele care aplicau aceste sanctiuni, existau diferente enorme la nivelul
amenzilor aplicate.

Insuficienta sanctiunilor in majoritatea statelor membre este problema-
ticd deoarece Directiva privind egalitatea rasiald declara obligatorie impunerea de
sanctiuni eficiente, proportionale si disuasive. Sanctiunile eficiente sunt impor-
tante pentru céstigarea increderii populatiei-victimé si pentru cresterea gradului
de constientizare cu privire la legislatie si principiile acesteia in randul populatiei
majoritare. In lipsa unor sanctiuni eficiente, este putin probabil ci o proportie con-
siderabild a populatiei, a societatilor si, de asemenea, a avocatilor va lua foarte in
serios legislatia antidiscriminare si va face eforturi de a se informa cu privire la
aceastd legislatie.

Este adevirat cd acolo unde existd putine cazuri care ajung in justitie si se
aplica putine sanctiuni, aceastd situatie nu reflecti neaparat faptul cé problemele nu
sunt solutionate. Spre exemplu, in anumite state membre existd mai curind o traditie
de consens in ceea ce priveste relatiile de munci in care partenerii sociali si alte orga-
nisme colaboreazi in vederea solutiondrii disputelor prin mediere si negociere, astfel
incat este probabil ca aceste cazuri si fie solutionate inainte de a ajunge in justitie.
In Tarile de Jos, spre exemplu, Legea privind egalitatea de tratament este meniti sa
incurajeze solutionarea litigiilor inainte de a ajunge in instanta. Cu toate acestea, unul
dintre dezavantajele acestei abordéri este acela ca amenintarea pe care o reprezinta
sanctiunile este diminuatd, iar acestea sunt vizute in mod normal ca fiind esentiale
pentru imbunatatirea pozitiei de negociere a victimelor discriminarii. De asemenea,
se pierde functia educativa a sensibilizarii publicului larg si a angajatorilor, care este
determinatd de amenintarea si aplicarea de sanctiuni credibile si disuasive.

In unele cazuri, este evident faptul ci existid probleme care se ascund in
spatele cifrelor scizute. Spre exemplu, in Slovenia Ombudsmanul pentru drepturile
omului a raportat cd problema ar fi determinatd de formularile neclare si confuze
ale legislatiei; in Portugalia problema pare a fi determinatd de procedura inceatd si
complexa pentru evaluarea pléangerilor.

Un alt factor consti in utilizarea dreptului penal. In anumite state mem-
bre sanctiunile penale care pot fi aplicate teoretic in cazuri de discriminare par a fi
foarte disuasive. Cu toate acestea, chiar daca acest lucru este valabil in contextul
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dreptului penal mai curdnd decat in cel al dreptului civil, este probabil ca aceste
sanctiuni severe si nu fie aplicate in practici. In statele membre care utilizeaza
dreptul civil in combaterea discriminarii etnice, obligatia de a prezenta dovezi este
mult mai redusa si este mult mai probabil ca sanctiunile si se materializeze.

In anumite state membre atributiile acordate organismului sau organis-
melor specializate sunt prea restranse pentru a contribui la aplicarea unor sanctiuni
eficiente. Anumite organisme nu au nici autoritatea de a emite ele insele sanctiuni,
nici nu asistd victimele in procedurile care conduc la sanctiuni. Chiar si atunci cand
un organism specializat are autoritatea de a emite sanctiuni, acesta poate lua decizia
politicd de a evita aceastd strategie si de a se concentra in schimb asupra medierii,
cum este cazul Ciprului.

Numarul mic de plangeri

Rapoartele descriu un nivel destul de scdzut de plangeri adresate orga-
nismelor specializate si ONG-urilor antirasiste in primul rand. Desigur, teoretic un
nivel scazut de plangeri nu ar trebui sd indice faptul ca ceva ar fi in nereguld — se
poate spune ci acest lucru ar putea reflecta o situatie in care nivelul de discrimi-
nare este cu adevirat scizut. Cu toate acestea, sectiunile privind ocuparea fortei de
munci, accesul la locuinte si sanatatea din Raportul anual pentru anul 2008, precum
si dovezile similare din anii precedenti atestd in mod clar existenta problemei legate
de discriminare etnica sub diferitele sale manifestari, multe dintre care nu ar fi atras
atentia publica fara concluziile unor cercetari specifice. Ani la rand, diverse tipuri
de dovezi si de cercetari au aratat faptul cd majoritatea victimelor discrimindrii care
ar putea face plangere nu fac acest lucru, cel mai recent fiind sondajul mentionat
in capitolul privind ocuparea fortei de muncé, conform caruia in Slovenia majori-
tatea victimelor hartuirii rasiale sau sexuale la locul de munc3, printre altele, nu au
raportat incidentul.

Diferite exemple incluse in sectiunile privind ocuparea fortei de munca
si sdndtatea ale Raportului anual dezviluie posibilele motive pentru care victimele
discrimindrii nu formuleaza sau ezitd sd formuleze plangeri oficiale. Este posibil ca
unele persoane sa nu aiba incredere in lege atunci cédnd aceasta este perceputd ca
fiind ineficientd; unele victime pot fi nelinistite din cauza costurilor financiare ale
actiunilor in justitie sau se pot teme de alte costuri sau repercusiuni; angajatii cu
contracte pe perioada limitatd si permise de munca temporare se pot simti prea
vulnerabili din punct de vedere legal pentru a depune plangere. Cu toate acestea,
raritatea cazurilor poate reflecta si alte aspecte, cum ar fi lipsa de constientizare la
nivelul populatiei generale cu privire la posibilitatile pe care le au victimele discri-
mindrii de a solicita despégubiri legale (dupd cum se araté in capitolul privind sdna-
tatea din Raportul anual, in care interviurile luate pacientilor din Grecia au aratat
faptul céd acestia nu cunosteau modalitatea de formulare a unei plangeri privind
discriminarea in contextul unui tratament medical). In anumite state membre s-au
inregistrat putine dezbateri publice in acest domeniu si nu exista dovezi cu privire
la organizarea de campanii publice pentru a sensibiliza publicul cu privire la masu-
rile nationale instituite ulterior transpunerii Directivei privind egalitatea rasiald. In
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capitolul privind ocuparea fortei de muncé s-a remarcat faptul cg, intr-unul dintre
statele membre, o organizatie sindicald pentru examinarea plangerilor adopta deci-
zia deliberata de a nu semnala cazurile autoritétii nationale privind egalitatea. Este
evidentd nevoia de a desfisura o cercetare mai specifica in acest caz, pentru a scoate
la iveald diferitele forte structurale si sociale care determina dacé si in ce fel cazurile
de discriminare etnica sunt raportate si gestionate in cele 27 de state membre.

O evolutie recentd care reprezintd o exceptie la aceastd imagine de
ansamblu o reprezintd Franta, unde organismul oficial antidiscriminare, HALDE
(Haute Autorité de Lutte contre les Discriminations et pour 'Egalité), a continuat
sa primeasca din 2006 un numar considerabil si tot mai mare de plangeri. HALDE
si-a dezvoltat o imagine publica puternica utilizdnd campanii de informare privind
activitétile sale si privind problema discriminarii, studiile recente aratdnd tendinta
de crestere a gradului de constientizare al publicului francez in aceastd problema.

5.2. Dovezi de discriminare

In timp ce capitolul privind chestiunile juridice din Raportul anual ofera
informatii cu privire la aplicarea Directivei privind egalitatea rasiald, informatiile
din capitolele urmatoare cu privire la cele patru domenii ale vietii sociale confirm4,
in primul rdnd, nevoia initiald pentru aceastd directivi, oferind exemple si cazuri de
discriminare directd si indirectd in domeniul ocupdrii fortei de munci, al accesului
la locuinte, al educatiei si al sanatitii. In toate aceste domenii tipurile de concluzii
cu privire la gradul si forma de discriminare care se pot obtine numai din statistici
oficiale si cazuri in justitie nu sunt destul de bine sustinute, acestea trebuind com-
pletate de concluziile cercetarilor si ale investigatiilor. Ca si in Rapoartele anuale
precedente ale EUMC, exemplele provenite din cercetdri, incluse in capitolul pri-
vind ocuparea fortei de muncd, sunt grupate in trei categorii: testarea discriminarii,
studii privind victimele si cercetari privind populatia majoritara.

In fiecare an sunt semnalate din ce in ce mai multe exemple de incer-
cari de depistare a discrimindrii, prin care se constatid daca existd discriminare in
ceea ce priveste accesul la locuinte si ocuparea fortei de munca. In ceea ce priveste
ocuparea fortei de munci, metoda a fost semnalatd in mai multe state membre (cu
desfdsurarea unui proiect amplu de testare in domeniul ocupdrii fortei de munca
desfisurat pentru prima daté in Grecia in 2007). Metoda a fost semnalatd, de ase-
menea, in trei state membre in 2007 in vederea testdrii accesului la locuinte, iar
in Franta a fost raportat un caz de testare in ceea ce priveste accesul la asistenti
medicala.

Rapoartele anterioare ale FRA/EUMC au aratat in ultimii ani un numér
tot mai mare de studii referitoare la experientele personale ale minoritatilor con-
fruntate cu discriminarea sau ,studii privind victimele”. In ultima perioadi de rapor-
tare, numarul acestora a fost mai mare decat oricdnd, cu exemple din experientele
oamenilor in materie de discriminare in domeniul ocupérii fortei de munca rapor-
tate in 11 state membre, cu un alt studiu desfasurat intr-un stat membru pentru
a testa impactul legislatiilor si al organismelor nationale de promovare a egalitatii

RAPORT ANUAL Rezumat

5. Concluzii

-19 -



FRA — Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene

- 20 -

de tratament mentionat in capitolul privind chestiunile juridice. De asemenea, pen-
tru prima datd, in noul domeniu al asistentei medicale, au fost raportate trei sondaje
privind rasismul si discriminarea realizate pe baza experientei personale a perso-
nalului din sectorul sdnatatii, incluzadnd cinci state membre. Acest tip de studiu
este util pentru evidentierea problemelor care altfel ar trece neobservate, daté fiind
ezitarea deja demonstratd a victimelor de a formula plangeri oficiale.

In general, in acest domeniu, studiile asupra populatiei majoritare sunt
mai putin uzuale. Se poate considera ca utilitatea acestor studii ar fi limitata in ceea
ce priveste expunerea problemelor, intrucat nu se asteapta ca angajatorii s martu-
riseascd unui cercetdtor atitudinile lor rasiste sau practicile ilegale. Cu toate acestea,
capitolul privind ocuparea fortei de munca mentioneaza studii implicdnd angajatori
din trei state membre in care majoritatea respondentilor au dezvaluit faptul cd ar
refuza si recruteze imigranti sau romi.

In anul acesta din nou, dovezile indica faptul ci in toate cele patru dome-
nii ale vietii sociale — ocuparea fortei de munca, accesul la locuinte, educatie si
sandtate — cei care suferd cele mai severe excese ale tratamentului discriminatoriu
sunt romii si solicitantii de azil. De asemenea, asa cum au demonstrat si Rapoartele
anuale precedente, lucratorii migranti constransi din punct de vedere legal, si deci
nesiguri, se confrunta cu conditii de munca mai grele decit majoritatea lucratorilor
si au mai putine ocazii de a se apara sau de a se plange cu privire la exploatarea la
locul de munci. Intr-un anumit sens, acesti lucratori nu sunt exclusi din randul
fortei de muncé — in schimb, ei sunt integrati in mod disproportionat in cele mai
putin dorite slujbe. Tipul de excludere la care sunt supusi migrantii fara forme
legale si solicitantii de azil este ilustrat in capitolele privind educatia si asistenta
medicald. Solicitantii de azil se afld adesea in tabere de detentie departe de unitatile
de invitamant, iar copiii migrantilor fard forme legale pot fi impiedicati sa mearga
la scoald atunci cand autoritatile trebuie sa inregistreze si sa raporteze statutul lor
legal. Din acelasi motiv, migrantii fara forme legale evitéd unitatile de asistentd medi-
cald in cazul in care considerd cé pot fi denuntati la politie si deportati.

Combaterea discriminarii prin intermediul actiunii pozitive

Directivele privind egalitatea permit in mod explicit masuri de compen-
sare specifice cum ar fi posibilitatea de introducere a actiunii pozitive. In timp ce
masurile de introducere a actiunii pozitive pentru combaterea efectelor discriminé-
rii nu sunt foarte frecvente pe teritoriul UE, in fiecare an sunt raportate, in general,
cateva noi exemple. Pornind de la exemplul orasului Berlin, prezentat in Raportul
de anul trecut al FRA®, unde a fost introdusa o actiune pozitiva pentru recrutarea
minoritatilor in cadrul politiei din Berlin, au fost raportate exemple similare si in
2007 in Roménia, Bulgaria si Republica Ceha, state care utilizeaza o abordare bazata
pe actiune pozitiva care vizeazd recrutarea de membri ai grupurilor minoritare in
cadrul fortelor lor de politie, si in Franta, care desfasoard o actiune similard pentru
recrutarea in cadrul fortelor armate.

6  FRA (2007) Raportul privind rasismul si xenofobia in statele membre ale UE, p. 67.
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In 2007, la nivelul UE s-au inregistrat evolutii care s-au addugat la dez-
baterea privind actiunea pozitivi: o conferintd europeand cu tema ,Oportunitéti
egale pentru toti: Care este rolul actiunii pozitive?”, organizatd la Roma in luna
aprilie a anului 2007, si o publicatie europeana cu titlul Beyond Formal Equality:
Positive action under Directives 2000/43/EC and 2000/78/EC (Dincolo de egalita-
tea formald: actiunea pozitiva in temeiul Directivelor 2000/43/CE si 2000/78/CE),
publicatd in 20077. Ambele au ajuns la concluzia cd agenda europeana privind
egalitatea are nevoie de actiune pozitivd. Acestea vizeazd compensarea pentru
discriminarea care are loc in prezent si care a avut loc in trecut, sporind rolul
legislatiei si al plangerilor, care in sine nu sunt suficiente pentru combaterea
discriminarii si a efectelor sale. In ceea ce priveste accesul la locuinte, decizia
Comitetului european pentru drepturile sociale®?, mentionata in capitolul privind
accesul la locuinte din Raportul anual pentru 2008, este importantd deoarece, in
contextul anilor de tratament inegal al romilor din Bulgaria privind drepturile lor
la locuinte, comitetul a conchis cd erau necesare mésuri de actiune pozitiva pen-
tru integrarea romilor in ansamblul societatii.

Cu toate acestea, practica actiunii pozitive raméane un aspect controver-
sat din doud motive esentiale: in primul rdnd, deoarece opinia publicd confundi
adesea aceste masuri cu discriminarea pozitivé, cotele sau alte mijloace percepute
ca fiind nedrepte din punct de vedere social si, in al doilea rdnd, este controver-
satd deoarece o cerintd minima a actiunii pozitive eficiente este aceea de a detine
date precise cu privire la populatiile minoritare in cauza. Acest lucru este necesar
pentru a putea evalua nevoia initiald pentru o asemenea politici si, la fel de impor-
tant, pentru a putea aprecia cdnd dispare aceastd problem4, astfel incit actiunea
pozitivd sd fie incetatd. Totusi, asa cum s-a ardtat in Raportul anual pentru 2008
si in alte rapoarte, intre statele membre existd mari diferente cu privire la princi-
piul ,statisticilor etnice”: in unele téri acestea fac parte din recensdméntul oficial si
sunt folosite la scard largd, in alte tari ele se afld in puternica opozitie cu normele
nationale, iar in altele acestea sunt interzise de legislatia nationald. Se pare ci este
necesard o explorare suplimentard a méasurii in care incapacitatea de a intocmi sta-
tistici exacte ale populatiilor relevante din cadrul unui stat membru actioneaz ca
o barierd in calea adoptérii unei actiuni pozitive sau dacd modifica forma sau rezul-
tatul acestor masuri in tara respectiva.

O sursd mai acutd de controversa scoasa la iveald de Raportul anual pen-
tru 2008 o reprezintd o masurd care merge mai departe decédt actiunea pozitiva.
In capitolul privind accesul la locuinte, s-a raportat faptul ci in cel putin un oras
din Germania, strainii si imigrantii de etnie germand sunt supusi in mod oficial
unor cote fixe in anumite sectoare ale orasului, in vederea mentinerii unor zone
de locuinte echilibrate din punct de vedere social. Mdsura pare contrard anumitor
principii fundamentale ale actiunii pozitive — de exemplu, ea se bazeaza pe cote fixe

°»

si probabil nu reprezintd o ,mésurd speciald temporara”, ci riméne in vigoare pe

7 M. De Vos, European Commission Brussels (2007) Beyond Formal Equality: Positive Action under Directives
2000/43/EC and 2000/78/EC [Comisia Europeana, Bruxelles (2007) Dincolo de egalitatea formala: actiunea pozi-
tiva in temeiul Directivelor 2000/43/CE si 2000/78/CE], disponibil4 la http://ec.europa.eu/employment_social/
fundamental_rights/pdf/legnet/bfe07_en.pdf

8 Plangerea nr. 31/2005, Centrul european pentru drepturile romilor/Bulgaria (FRA — Raport annual 2008 —
4.2.3).
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o perioadd indelungatd. Aceastd politicd s-a dovedit a fi mai controversata, criticii
sdi sustindnd c4, in sine, cotele constituie o forma de discriminare directa la adresa
membrilor grupurilor minoritare. In schimb, adeptii sunt de parere ci scopul scuzi
mijloacele, ca aceasta face parte dintr-o initiativd pentru combaterea discriminarii
si a excluderii minoritatilor si ca determind un echilibru mai just al comunitatilor
rezidentiale decat in cazul in care distributia ar fi fost lasatd pe seama fortelor de
piata. Desigur, politicile de acest gen trebuie supuse unui nivel mai ridicat de cerce-
tare academica si de dezbatere publica.

5.3. Diferente intre statele membre

Chestiunea ,statisticilor etnice” nu este singura care subliniaza contraste
clare in ceea ce priveste abordarile statelor membre fatd de problemele legate de
migranti. Rapoartele anuale precedente au inclus dezbaterea privind mésura in care
vestimentatia religioasa poate fi purtatd de elevi in scoli sau de angajati in diferite
sectoare de activitate si au demonstrat in mod clar faptul cé pe intreg teritoriul UE
existd mari diferente in ceea ce priveste acceptabilitatea si practica legatd de acest
subiect. Diferentele sunt evidente chiar si in interiorul unui stat membru: intre lan-
durile federale din Germania, spre exemplu, sau intre cele doud comunitéti lingvis-
tice principale din Belgia. La o descriere améanuntita, se pot observa si alte diferente.
Capitolul privind aspectele juridice din Raportul anual pentru 2008 mentioneazi c4,
in Franta, o hotarare judecatoreascéd din 2007 a clarificat faptul ca principiul secu-
larizdrii, ca justificare, spre exemplu, pentru excluderea portului baticului islamic,
se aplicd numai in cazul autorititilor publice si nu poate fi utilizat de o companie
privata din domeniul prestirii de servicii. In conformitate cu aceasta, in Franta (si
Germania) existd cazuri care confirma ilegalitatea demiterii unui angajat pe motiv
cd poartd batic’. Cu toate acestea, dupd cum se precizeazd in Raportul anual al
EUMC pentru anul 2006, Curtea Supremé din Danemarca a decis cd demiterea unui
angajat al unui supermarket pe motiv cd poarta batic nu constituie discriminare'-

De obicei, aceastd dezbatere se axeazd pe portul vélului islamic de catre
femei. Capitolele privind educatia si ocuparea fortei de muncéa din Raportul anual
pentru 2008 prezintd noi dezbateri sau cazuri referitoare la portul baticului sau
a vélului in Belgia, Bulgaria, Danemarca, Germania, Spania, Franta, Tarile de Jos
si Regatul Unit. Cu toate acestea, in 2007, aceeasi problema a aparut in ceea ce
priveste portul turbanelor de catre populatia sikh de sex masculin din Europa. In
Franta, in 2007, s-a raportat faptul ca bdietii sikh au contestat exmatricularea din
scoald pe motiv cd purtau turbane si, de asemenea, s-a mentionat faptul cé in Franta
purtarea unui turban in fotografiile pentru permisul de conducere este interzisa. In
acelasi timp, s-a raportat ca in Irlanda serviciul national de politie a interzis portul
de turbane ca parte a uniformei de politie. Cu toate acestea, in alte state membre
aceasta nu este o chestiune care si dea nastere unor controverse. In Regatul Unit,

9  N. Nathwani (2007) ,Islamic Headscarves and Human Rights: a Critical Analysis of the Relevant Case Law of
the European Court of Human Rights” (Baticurile islamice si drepturile omului: o analiza criticd a jurispru-
dentei relevante a Curtii Europene a Drepturilor Omului), in Netherlands Quarterly of Human Rights, Vol. 25,
Nr. 2, 2007, pp. 221-254.

10 EUMC (2006) Raportul anual privind situatia rasismului si a xenofobiei in statele membre ale UE, p. 25.
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spre exemplu, purtarea turbanelor a fost mult timp acceptati ca o componentd
obisnuitd a uniformei in cadrul politiei si al diferitor forte armate, iar in Suedia, asa
cum se mentioneaza in Raportul de anul trecut al FRA, politia a inclus in planul sdu
privind diversitatea dreptul ofiterilor de politie de a purta batic, turban sau kippah
evreiesc in exercitiul functiunii'’. Diferentele mari in opinia publicului pe aceasta
temd intre statele membre au fost confirmate in 2007 prin publicarea concluziilor
Eurobarometrului special al Comisiei Europene privind perceptia asupra discrimi-
narii. Atunci cind cetatenii UE au fost intrebati dacd sunt de acord cu afirmatia
»Purtarea simbolurilor religioase vizibile este acceptabild la locul de muncd”, gradul
de acceptare in diverse tdri a variat intre numai 29 la sutad (Lituania) si 79 la suta
(Malta)*2.

5.4. Sandtatea si discriminarea

Acesta este primul an in care asistenta medicald a fost inclusi intr-un
Raport anual. O prima impresie este aceea cd, in comparatie cu celelalte trei dome-
nii ale vietii sociale, informatiile si datele privind discriminarea etnicd in domeniul
asistentei medicale par a fi mai greu de gésit, iar gradul general de constientizare
a chestiunilor legate de rasism si discriminare pare a fi mai scdzut. Cu toate acestea,
au fost raportate in numeroase state membre cazuri de migranti si minoritari care
au parte de tratament diferit si defavorizant sau care suportd abuzuri din partea
personalului medical, precum si dovezi venite dintr-o serie de rapoarte academice
sau intocmite de ONG-uri cu privire la diferitii factori care limiteazd accesul la
asistentd medicald pentru minoritati cum ar fi romii, solicitantii de azil si muncito-
rii fara forme legale.

Cercetiérile indica faptul cd imigrantii si minoritétile etnice se confrunta
adesea cu probleme in ceea ce priveste accesul la si utilizarea serviciilor de asistenta
medicald. Chiar si atunci cdnd accesul la aceste servicii este acordat prin lege, este
de multe ori posibil ca aceste grupuri sa nu le utilizeze, fie pentru cé nu isi cunosc
drepturile, fie pentru cé procedurile administrative sunt prea complexe sau pentru
cé au obiectii cu privire la modul in care sunt tratati din cauza convingerilor lor
religioase sau din cauza barierelor lingvistice. Prin urmare, aceste grupuri risca sa
fie tratate necorespunzator in ceea ce priveste diagnosticul, asistenta si prevenirea
medicala.

Desi au existat numeroase cazuri de initiative pozitive destinate sa
imbunatiteasca si sa extinda asistenta medicald pentru migranti si minoritéti, putine
dintre acestea au inclus elemente vizand in mod specific solutionarea si combaterea
discrimindrii. Mai mult, au existat numai cdteva referiri la rasismul si discriminarea
cu care se confruntd personalul minoritar angajat in sectorul sidnatétii, desi fie-
care dintre aceste putine cazuri prezenta o problema grava. Se pare cé aceastd pro-
blema este mai raspanditad decat se cunoaste. Cercetdrile au permis sa se stabileasca
unele dintre motivele pentru care personalul medical ezitd sd formuleze plangeri

11 FRA (2007) Raportul privind rasismul si xenofobia in statele membre ale UE, p. 74.
12 Discrimination in the European Union (Discriminarea in Uniunea Europeana), Comisia Europeand, Eurobaro-
metru, 2007, p. 15, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_263_sum_en.pdf (15.5.2008).
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individuale. Astfel, daca problema nu este prezentatd prin plangeri, aceasta va tre-
bui expusa prin cercetare, astfel incét organizatiile medicale sa poatd fi incurajate sd
introduci politici in vederea combaterii acesteia. In mod evident, este inacceptabil
sd rdimana la latitudinea diferitor grupuri de angajati sa hotéarascé de la caz la caz
care este raspunsul adecvat, spre exempluy, in cazul unui pacient rasist care abuzeaza
sau refuzd si fie tratat de un cadru medical care apartine unei minoritéti etnice.

5.5. Exemple de tendinte si evolutii

Exista relativ putine posibilititi de a stabili concluzii generale cu privire la
tendintele pe mai multi ani in ceea ce priveste aspectele legate de rasism si xenofobie
in UE, din cauza insuficientei generale a statisticilor in acest sens. Astfel, multe dintre
observatiile cu privire la evolutia in timp sunt in mod inevitabil mai degrabé gene-
rale, avand tendinta sd fie mai mult calitative decat statistice. O exceptie de la aceasta
afirmatie poate fi gésita in capitolul privind violenta si infractiunile rasiste, care iden-
tifica cele 11 state membre care colecteaza date pertinente in vederea furnizérii unei
analize a tendintelor. Dintre acestea, putem afirma ci majoritatea, si anume opt, au
inregistrat o tendintd ascendentd in ceea ce priveste infractiunile rasiste in perioada
2000-2006. In mod similar, din patru state membre care colecteazi suficiente date
cu privire la infractiunile antisemite, se poate spune ca trei au inregistrat o tendinta
generald de crestere intre anii 2001 si 2006, iar din cele patru state membre care colec-
teazd date pertinente privind infractiunile extremiste de dreapta, doud au inregistrat
o tendintd generald de crestere intre anii 2000 si 2006. La scard redusd, asa cum se
indicd in capitolul cu privire la educatie din Raportul anual pentru 2008, un stat federal
german, Brandenburg, care colecteazd date privind incidentele pe fond extremist de
dreapta produse in scoli, a putut identifica un declin constant in ceea ce priveste astfel
de incidente de la inceperea inregistrérii acestor infractiuni in anul scolar 2000/2001.
Capitolul privind violenta rasistd oferd, de asemenea, mai multe exemple de hotérari
calitative — spre exemplu, se pare cé pe parcursul ultimilor ani diferite state membre au
inregistrat evolutii pozitive in ceea ce priveste atentia necesara acordata infractiunilor
rasiste, ca raspuns la infractiunile pe motive de urd si prin introducerea masurilor
pentru incurajarea recrutarii minoritatilor in rdndurile politiei.

O alta tendinté de ,buna practicd” poate fi observata in domeniul ocupé-
rii fortei de munca. De la raportarea primelor studii de caz de bund practica citre
EUMC, dupa crearea retelei RAXEN in 2000/2001, in fiecare an au fost raportate
mai multe politici care intra in categoria ,politica de diversitate” sau ,managemen-
tul diversitatii” atat in organizatiile din sectorul public, céat si din cel privat. De
asemenea, in fiecare an s-a inregistrat o crestere considerabild in ceea ce se poate
numi ,masuri de incurajare” pentru managementul diversitatii, puse in practica
de autoritatile guvernamentale, angajatori, ONG-uri, sau combinatii ale acestora,
organizarea de campanii si cursuri de instruire si oferirea de consultanta si stimu-
lente pentru organizatii in vederea adoptarii politicilor de diversitate. (In Rapoartele
anuale ale Agentiei din orice an au putut fi publicate numai exemple selectate din
ambele masuri — mai multe informatii puteti afla accesdnd baza de date a FRA").

13 http://infobase.fra.europa.eu (28.1.2008).
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In plus, se pare ci politicile de promovare a diversitatii s-au raspandit pe cuprinsul
unui numéir mai mare de state membre, in multe dintre acestea pentru prima data.
In 2005, Comisia Europeana a publicat concluziile unui studiu amplu privind prac-
ticile managementului diversitatii in cele 25 de state, la vremea respectivd, ale UE™
si una dintre concluzii a fost aceea cd la momentul respectiv existau foarte putine
dovezi sau nicio dovadé privind existenta unui management al diversitatii in térile
din sudul Europei si statele membre care au intrat in UE in 2004. Este posibil sa fie
necesard modificarea acestei concluzii acum, intrucét, in ultimul raport al FRA, au
fost constatate activitdti de management al diversitatii in Italia'®, iar in 2007, dupa
cum se aratd in capitolul privind ocuparea fortei de muncé din prezentul raport,
dovezi cu privire la activitatile de management al diversitatii au putut fi identificate
in Cipru, Malta, Portugalia si Romania.

5.6. Colectarea de date si studiile efectuate de FRA

Datele si informatiile colectate de FRA completeazd datele colectate in
alte parti. Acestea pot fi utilizate de legiuitori si de autoritétile judiciare si pot fi utile
in identificarea domeniilor in care trebuie initiat un nou studiu.

Completarea datelor juridice

Datele si informatiile socio-juridice colectate de FRA in acest domeniu
completeaza materialul oficial colectat de alte organisme. Un exemplu sugestiv
in acest sens il reprezintd Indicatorul de politicd privind integrarea migrantilor
(MIPEX), creat in 2007, care este utilizat pentru evaluarea politicilor pentru integra-
rea migrantilor in 25 de state membre ale UE (plus trei tari non-UE), utilizadnd peste
100 de indicatori de politica’®. Indicatorul compara performanta statelor membre in
functie de o serie de dimensiuni relevante pentru integrarea migrantilor. Una dintre
aceste comparatii priveste modul in care statele membre opereaza in conformitate
cu sfera de sanctiuni disponibile in ceea ce priveste aplicarea legislatiei antidiscrimi-
nare si, in cadrul acestei evaluari, spre exemplu, Grecia, Polonia si Portugalia ocupa
primele pozitii din punctul de vedere al ,bunelor practici”. Aici, problema care se
pune este cé aceastd evaluare se bazeaza pe argumentul referitor la sanctiunile dis-
ponibile teoretic, insa acest lucru poate avea o legitura nesemnificativa cu practica
efectivd. Spre deosebire de evaluarea MIPEX, in cadrul evaluirii statelor membre
efectuate de FRA, performantele Greciei, ale Poloniei si ale Portugaliei sunt clasifi-
cate ca fiind scazute, deoarece, in realitate, acestea nu au aplicat de loc sanctiuni pe
parcursul perioadei de raportare (a se vedea sectiunea 2.1.1 din Raportul anual pen-
tru 2008), iar Polonia si Portugalia sunt clasificate si ca avind organisme ineficiente
de promovare a egalitatii (sectiunea 2.1.3). Astfel, datele socio-juridice colectate de
FRA pot fi utile pentru accentuarea diferentelor care existd adesea intre aranjamen-
tele juridice in teorie si realitatea sociald in practica.

14 Comisia Europeani (2005) The Business Case for Diversity: Good Practices in the Workplace (Argumente in favoarea
diversitatii: bune practici la locul de munci), Oficiul pentru Publicatii Oficiale ale Comunitatilor Europene.

15 FRA (2007) Raport privind rasismul si xenofobia in statele membre ale UE, pp. 71-72.

16 http://www.integrationindex.eu/ (9.4.2008).
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Notificarea hotararilor judecatoresti

O alta valoare practica a statisticilor si informatiilor furnizate de FRA con-
std in faptul ca acestea sunt disponibile spre a fi utilizate in hotarari judecétoresti.
Ilustrarea acestei valori este mentionatd in Raportul anual pentru 2008, si anume in
cazul Curtii Europene pentru Drepturile Omului, care in 2007 a pronuntat o sentinta
impotriva Republicii Cehe si, in luarea acestei decizii, a facut referire la informatiile
colectate de EUMC, predecesorul FRA, cu privire la situatia scolard a romilor.

Cercetari primare efectuate de FRA

Unul dintre rezultatele colectérii de date si informatii de caitre FRA/EUMC
de pe intreg teritoriul UE pe parcursul mai multor ani il reprezintd evidentierea
posibilitétii extrem de scdzute de a identifica date secundare in acest domeniu,
care ar permite o comparatie semnificativd intre statele membre. Spre exemplu,
in domeniul infractiunilor rasiste, astfel cum se specificd in capitolul al treilea din
Raportul anual pentru 2008, statisticile privind infractiunile rasiste pot fi comparate
in timp in cadrul unui stat membru, dar nu si intre state membre. Din acest motiv,
FRA a procedat la elaborarea si efectuarea propriului sdu studiu, a cdrui metodolo-
gie include comparabilitatea si care vizeazid prezentarea de date privind domeniile
problematice importante care sunt direct comparabile intre statele membre. Unul
dintre primele studii este in curs de desfasurare in 2008: un ,studiu privind victi-
mele” referitor la experientele migrantilor si ale minoritatilor in legaturd cu discri-
minarea, infractiunile rasiste si elaborarea de politici in toate cele 27 de state mem-
bre al UE. Concluziile acestuia si ale altor cercetdri similare efectuate de Agentie
vor fi prezentate in Rapoarte anuale ale FRA.
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6. Opinii

6.1. Directiva privind egalitatea rasiala

Sanctiunile eficiente si disuasive sunt esentiale in combaterea discrimina-
rii etnice si rasiale. Fard acestea, sunt putine sanse ca atitudinile discriminatorii si
modelele comportamentale si se schimbe, victimele ramanand lipsite de aparare.
De asemenea, solutiondrile depind de existenta unor sanctiuni, in vederea conso-
lidarii pozitiei de negociere a victimelor. In 12 state membre nu a fost identifi-
catd nicio sanctiune si/sau compensatie legatd de cazurile de discriminare etnica
sau rasiald in perioada 2006-2007. Lipsa sanctiunilor coincide in unele cazuri cu
absenta unui organism eficient de promovare a egalitatii. Aceastd observatie accen-
tueazd importanta centrala si rolul organismelor de promovare a egalitatii.

+ Statele membre trebuie sa asigure faptul cd organismele de promovare a egalitétii
dispun de resursele necesare pentru a indeplini sarcina importanta ce le revine.
Acestor organisme trebuie sé li se acorde suficientd independent, astfel incat s
inspire incredere victimelor.

Un alt motiv pentru lipsa sanctiunilor are legdturd cu rolul organismelor
de promovare a egalitatii. Sanctiunile lipsesc sau sunt sporadice in térile in care
organismele de promovare a egalitatii nu sustin victimele discrimindrii in procedu-
rile care conduc la sanctiuni sau nu detin autoritatea de a emite singure sanctiuni
sau nu isi exercitd aceastd autoritate dintr-un anumit motiv.

+ Statele membre trebuie s asigure faptul ca organismele de promovare a egalitatii
sunt autorizate sd asiste victimele in cadrul procedurilor care conduc la sanctiuni.
Organismele de promovare a egalitatii trebuie sa fie capabile sd functioneze atét ca
puncte de acces de nivel inferior pentru victime, cét si ca organisme de sustinere
a victimelor in vederea obtinerii de despdgubiri reale si compensatii integrale.

In unele tiri, relativa raritate a sanctiunilor are motive structurale legate
de rolul dreptului penal in combaterea discriminarii etnice. In mod simbolic, drep-
tul penal este cu siguranta cel mai important instrument pe care orice stat il poate
utiliza in lupta impotriva discriminérii etnice. Cu toate acestea, in realitate, dreptul
penal are si dezavantaje: transferul obligatiei de a prezenta probe, prevazut prin
Directiva privind egalitatea rasiald, nu se aplica, iar victima discrimindrii detine
de cele mai multe ori un control limitat asupra procedurii penale, care de obicei
depinde de organele de urmaérire penald.

+ Statele membre care se bazeaza in principal sau exclusiv pe dreptul penal trebuie
sa elaboreze proceduri civile si administrative complementare pentru victimele
discrimindrii etnice sau rasiale in vederea obtinerii de despdgubiri reale si de
compensatii integrale.
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6.2. Violenta si infractiunile rasiste

Statele membre trebuie sd recunoasca faptul cd procesul de colectare de
date cu privire la infractiunile rasiste este esential pentru dezvoltarea de politici
bazate pe dovezi care pot solutiona si preveni problema si, la rdndul lor, pot indica
dacd legislatia privind infractiunile rasiste este orientata in mod eficient spre dome-
niile In care este cea mai mare nevoie de aceasta.

+ Acolo unde statele membre nu dispun de date colectate privind infractiunile
rasiste sau colectarea de date privind infractiunile rasiste este limitatd, acestea
trebuie sa stabileasca mecanisme multilaterale de colectare de date care sa incu-
rajeze raportarea publicd si inregistrarea exact. In acest sens, statele membre
pot invata lectia acelor state membre care au stabilit practici adecvate de colec-
tare de date.

La fel ca in rapoartele anuale anterioare, s-a observat problema abuzurilor
reprezentantilor autorititilor de aplicare a legii asupra minoritatilor vulnerabile.
Increderea publicului in politie reprezinta un factor important in cadrul societatilor
democratice.

+ Statele membre trebuie si asigure faptul cd publicul poate raporta incidente
de abuz si violentd rasistd din partea politiei cétre o autoritate independenti
pentru inregistrarea plangerilor impotriva politiei. Aceste autoritdti trebuie s
functioneze in afara ministerelor si a altor institutii guvernamentale.

6.3. Cercetarea si cresterea gradului de constientizare

Exemplele noi apéarute pe parcursul perioadei de raportare a experimen-
telor privind testarea discrimindrii in ceea ce priveste accesul la locuri de munca,
la locuinte si la asistentd medicald confirma faptul cd metoda joacd un rol unic si
important in aducerea unor probleme de discriminare rasiald in atentia publica.

«+ Statele membre sunt invitate s ia in considerare implementarea unor actiuni de
testare a discrimindrii mai raspandite si mai sistematice (,testarea situatiilor”),
pentru a facilita o evaluare mai clard a magnitudinii si a mecanismelor discrimi-
ndrii in domeniul ocuparii fortei de munc4, al accesului la locuinte si al sdnétatii si
pentru a furniza dovezi in vederea completarii datelor oficiale.

6.4. Sanctiuni si plangeri
Mai multe capitole din Raportul anual pentru 2008 au ficut referire la
dovezi conform cérora victimele discriminarii care ar putea depune plangere nu fac

acest lucru.

+ Trebuie desfisurate cercetéri in ceea ce priveste functionarea si impactul Direc-
tivei privind egalitatea rasiald, astfel incat si fie scoase la iveald fortele care



AGENTIA PENTRU DREPTURI FUNDAMENTALE A UNIUNII EUROPENE

predispun victimele discrimindrii sd depuna plangeri sau care le constrang si
nu depuna pléngeri si motivele pentru care sanctiunile se aplicd sau nu de catre
organismele specializate sau de cétre instantele judecatoresti.

6.5. Instruire antidiscriminare

Dovezile cuprinse atit in sectiunea privind ocuparea fortei de munca, cat
siin cea referitoare la asistenta medicald din Raportul anual sugereaza faptul cé este
nevoie de o instruire antidiscriminare pentru angajatii din diverse organizatii.

« Guvernele siangajatorii trebuie s puné la dispozitia angajatilor din sectorul public
si privat programe de instruire antidiscriminare si de promovare a diversitatii.

» Angajatorii din sectorul sanatétii trebuie s& desfasoare periodic instruiri antidis-
criminare pentru furnizorii publici si privati de asistentd medicald. Disciplinele
privind instruirea antidiscriminare trebuie incluse in planul de invatidmént al
universitétilor si colegiilor medicale.

6.6. Accesul la locuinte

Accesul la locuinte cu chirie scazuta finantate din bani publici reprezinta
unul dintre cele mai importante mijloace de imbunétatire a conditiilor de cazare in
general necorespunzatoare cu care se confruntd imigrantii, romii si alte minoritati
etnice.

+ Statele membre sunt invitate sd creascd numarul locuintelor cu chirie scdzuta
finantate din bani publici, s& asigure si, dacé este cazul, sd implementeze criterii
echitabile in ceea ce priveste alocarea de locuinte publice accesibile. Mai exact,
acestea trebuie si adopte orice mésuri necesare in vederea asigurdrii faptului cé
respectivele criterii nu discrimineaza imigrantii, romii si alte minoritati etnice.

6.7. Educatie

Inegalitatea in ceea ce priveste accesul la educatie si performanta scolara
pentru migranti si minoritati, in comparatie cu majoritatea populatiei, sunt izbi-
toare in special in acele téri in care functioneazi un sistem scolar cu orientare tim-
purie. Conform PISA 2006, stratificarea timpurie a elevilor in institutii sau programe
separate are un anumit impact negativ asupra performantei elevilor defavorizati din
punct de vedere socioeconomic sau lingvistic.

« Statele membre trebuie sé ia in considerare adoptarea unor sisteme scolare mai
integrante pentru a reduce inegalitatea in domeniul educatiei.

« Accesul la educatie pentru toate grupurile de populatie, inclusiv solicitantii de
azil si migrantii fard forme legale, trebuie stabilit in conditii juridice si practice
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ferme. Barierele practice, cum ar fi procedurile de inscriere si testele de admitere
discriminatorii, indisponibilitatea sau inaccesibilitatea unitétilor prescolare sau
distantele nejustificat de mari pana la institutiile scolare trebuie inldturate.

+ Formele segregate de educatie trebuie desfiintate complet sau reduse la clase pre-
gdtitoare pe termen scurt pentru integrarea copiilor migrantilor si a minoritatilor
in programul de scolarizare normal. Statele membre trebuie sa tragéd invataminte
din hotararea Curtii Europene a Drepturilor Omului impotriva practicii privind
segregarea copiilor romi in scoli speciale.

6.8. Colectarea de date in domeniul educatiei

Colectarea, evaluarea si dezbaterea publica a unor informatii fiabile repre-
zinta o conditie indispensabild pentru imbunététirea situatiei grupurilor vulnerabile
si defavorizate in domeniul educatiei. Acest lucru a fost recent reconfirmat prin stu-
diul PISA privind performanta educatiei pentru anul 2006, care subliniazi asocierea
pozitivd semnificativd intre scolile care monitorizeazi si evalueaza rezultatele si fac
publice datele acestora si elevii care obtin rezultate mai bune in cadrul testarilor. In
majoritatea statelor membre fie functioneaza sisteme insuficiente de monitorizare
si evaluare, fie acestea lipsesc in totalitate.

+ Statele membre trebuie sa ia in considerare implementarea unor sisteme pentru
asigurarea monitorizdrii elevilor migranti si apartinind minoritatilor etnice in
ceea ce priveste performanta scolard.

6.9. Colectarea de date in domeniul asistentei medicale

In cadrul UE este nevoie de mai multe informatii cu privire la dinamica
sanatitii si a bunastirii imigrantilor si minorititilor etnice. In acest sens, statele
membre trebuie s& ia mésuri pentru colectarea datelor in mod sistematic, asigurdnd
baza de dovezi pe care legiuitorii si factorii de decizie le pot utiliza in definirea stra-
tegiilor nationale si comunitare.

+ Statele membre trebuie sa dezvolte si sd implementeze mecanisme pentru colec-
tarea de date publice cu privire la inegalitate si discriminare in domeniul asistentei
medicale. Datele privind starea de sandtate si accesul la servicii de asistenta
medicald trebuie defalcate in functie de etnie in sondajele, registrele si sistemele
informationale publice din domeniul sdnatétii si trebuie puse la dispozitia publi-
cului atunci cdnd normele nationale privind confidentialitatea datelor statistice
permit aceastd defalcare.
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6.10. Asistenta medicala specifica migrantilor si minoritatilor

Institutiile de asistentd medicald sunt invitate s recunoascd nu numai
rolul contextului cultural, social, lingvistic si de sénétate, dar si rolul parametrilor
dificili si incerti in care migrantii adesea traiesc si muncesc.

+ Statele membre si UE trebuie sd incurajeze instruirea specifica din punct de vedere
cultural a fortei de muncé din domeniul sdnétatii. Programele de perfectionare si
de instruire a personalului din domeniul medical trebuie sa includd componen-
tele legate de nevoile specifice romilor in materie de sanatate.

RAPORT ANUAL Rezumat
6. Opinii

-31-






Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene
Raport anual
Rezumat

2008

Proiectare & culegere: red hot'n’cool, Viena

2009 — 31 p. — 21 x 29,7 cm

ISBN 978-92-9192-259-8

Un mare volum de informatii cu privire la Agentia pentru Drepturi Fundamentale

a Uniunii Europene este disponibil pe internet. Acesta poate fi accesat prin site-ul FRA
(http://fra.europa.eu).

Cum va puteti procura publicatiile Uniunii Europene?
Publicatii de vanzare:
+ prin EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);
+ delalibraria pe care o frecventati, mentionand titlul, editura si/sau numarul ISBN;

 contactand direct unul dintre agentii nostri de vanzari. Puteti obtine datele de
contact ale acestora vizitand http://bookshop.europa.eu sau trimitdnd un fax la
+352 2929-42758.

Publicatii gratuite:
 prin EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

+ lareprezentantele sau delegatiile Comisiei Europene. Puteti obtine datele
de contact ale acestora vizitand http://ec.europa.eu/ sau trimitand un fax la
+352 2929-42758.




D-0OY¥-T00-80-dV-ILL

FRA — Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene
A-1040 Wien, Schwarzenbergplatz 11

Tel.: +43 158030-0

Fax: +43 158030-693

E-Mail: information@fra.europa.eu

http://fra.europa.eu

ISBN 978-92-9192-259-8

1 5

9'789291"922598




	Cuprins
	Cuvânt-înainte
	1. Introducere
	1.1. Includerea asistenței medicale
	1.2. Clarifi carea termenilor

	2. Inițiative juridiceși instituționale împotrivarasismului și discriminării
	3. Violența și infracțiunile rasiste
	4. Rasismul și discriminareaîn domeniile vieții socialeși inițiative de prevenirea acestora
	4.1. Ocuparea forței de muncă
	4.2. Accesul la locuințe
	4.3. Educație
	4.4. Sănătate

	5. Concluzii
	5.1. Directiva privind egalitatea rasială
	5.2. Dovezi de discriminare
	5.3. Diferențe între statele membre
	5.4. Sănătatea și discriminarea
	5.5. Exemple de tendințe și evoluții
	5.6. Colectarea de date și studiile efectuate de FRA

	6. Opinii
	6.1. Directiva privind egalitatea rasială
	6.2. Violența și infracțiunile rasiste
	6.3. Cercetarea și creșterea gradului de conștientizare
	6.4. Sancțiuni și plângeri
	6.5. Instruire antidiscriminare
	6.6. Accesul la locuințe
	6.7. Educație
	6.8. Colectarea de date în domeniul educației
	6.9. Colectarea de date în domeniul asistenței medicale
	6.10. Asistență medicală specifi că migranților și minorităților


