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EUROPEISKA UNIONENS BYRA FOR GR

Forord

Arsrapporten for 2008 ar den forsta drsrapport som utarbetats i enlighet
med den réttsliga grunden och mandatet for Europeiska unionens byra for grund-
laggande réttigheter (FRA) och den forsta under ledning av Morten Kjeerum, som
tilltradde som direktor for FRA den 1 juni 2008.

Europeiska unionens byra for grundliggande réttigheter byggdes pa
tidigare Europeiskt centrum for 6vervakning av rasism och framlingsfientlighet
(EUMC). Den fortsdtter EUMC:s arbete inom omradet rasism, framlingsfientlig-
het och ddrmed sammanhéngande intolerans, men inom ramen foér FRA:s mycket
bredare mandat. Nya temaomraden for FRA:s verksamhet har faststillts av byrans
flerdriga ramprogram och antogs av Europeiska unionens rad (réttsliga och inrikes
fragor) den 28 februari 2008. Ridets beslut innebdr att byradn nu arbetar inom fol-
jande omréaden:

a) Rasism, fraimlingsfientlighet och ddrmed sammanhéngande intolerans.

b) Diskriminering pa grund av kon, ras eller etniskt ursprung, religion eller overty-
gelse, funktionshinder, alder, sexuell liggning eller minoritetstillhérighet, eller
pé grund av en kombination av dessa orsaker (diskriminering pa flera grunder).

c) Skadesténd till offer.

d) Barnets rittigheter, inklusive skyddet av barn.

e) Asyl, invandring och integrering av invandrare.

f) Viseringsfragor och grénskontroll.

g) EU-medborgarnas deltagande i unionens demokratiska process.

h) Informationssamhallet, sérskilt nér det géller respekt f6r privatlivet och skydd av
personuppgifter.

i) Tillgang till effektiv och oberoende réttslig prévning.

Darfor dr arsrapporten detta ar den sista som édr inriktad endast pa tema-
omradet rasism, framlingsfientlighet och ddrmed sammanhdngande intolerans, och
som bygger pa information som tillhandahallits av rapporterande organ inrédttade av
EUMC. Arsrapporten nista ar kommer att ha mycket stérre rickvidd och utnyttja
nya rapporterande organ och omfatta fragorna om grundldggande réttigheter inom
FRA:s olika verksamhetsomraden.

Samtidigt kommer FRA att fortsatta EUMC:s arbete att ge stéd at Euro-
peiska unionen och dess medlemsstater i forséken att bekdmpa rasism, framlings-
fientlighet och diskriminering.

UNDLAGGANDE RATTIGHETER
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Arsrapporten for 2008 behandlar forst rittslig utveckling och institutio-
nella initiativ mot rasism och diskriminering i Europa och riktar in sig pa tillamp-
ningen av direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung. Déref-
ter behandlar den utvecklingen inom omradet rasistiskt vald och rasistiska brott i
EU-medlemsstaterna, vilket foljs av fokusering pa rasism och diskrimineringsfragor
inom fyra av samhallslivets omraden: arbetsmarknad, bostadsmarknad, utbildning
och halso- och sjukvard. Det sista temakapitlet omfattar utveckling pd EU-niva, vil-
ken &r relevant for bekdmpning av rasism, framlingsfientlighet och diskriminering
i EU-medlemsstaterna.

Vi skulle vilja tacka FRA:s styrelse for deras stod vid fardigstallandet av
arsrapporten och FRA:s personal och den tillférordnade direktoren under forra
aret, Constantinos Manolopoulos, for deras engagemang och hérda arbete under
ett svart Overgangsar.

Anastasia Crickley, Morten Kjeerum,
Styrelsens ordférande Direktor for FRA
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1. Inledning

Arsrapporten for 2008 fran Europeiska unionens byra for grundldaggande
rattigheter (FRA) omfattar information, héndelser och utveckling inom fragor
rorande rasism och fraimlingsfientlighet inom EU under aret 2007. Radets forord-
ning om utndmning av byran fér grundldggande rattigheter som eftertrédare till
Europeiskt centrum for 6vervakning av rasism och framlingsfientlighet (EUMC)
tradde i kraft den 1 mars 2007. Darfor dr detta den forsta arsrapport som utarbetats
pa grundval av FRA:s rittsliga grund och mandat (!). Rapporten omfattar liknande
omraden som EUMC:s tidigare arsrapporter, men med en ndgot annorlunda upp-
byggnad och med ett nytt temaomréde, hdlso- och sjukvard.

Rapporten borjar med en 6versikt 6ver réttsliga och institutionella initia-
tiv mot rasism och diskriminering. Nésta kapitel omfattar rasistiskt vdld och rasis-
tiska brott, vilket f6ljs av fyra kapitel som omfattar olika omrdden inom samhills-
livet — arbetsmarknad, bostadsmarknad, utbildning och hélso- och sjukvard. Det
sista temakapitlet behandlar utveckling av praxis och lagstiftning som &r relevant
for bekdmpning av rasism och framlingsfientlighet pa EU-niva snarare én pd med-
lemsstatlig niva.

Under rapporteringsperioden antogs inte nagot flerdrigt ramprogram (%)
for byrén av Europeiska unionens rad. I enlighet med artikel 29.5 i radets férordning
(EG) 168/2007 av den 15 februari 2007 fortsatte darfér byran med sina arbetsupp-
gifter inom temaomradena bekdmpning av rasism, fraimlingsfientlighet och ddrmed
sammanhéngande intolerans fram tills det forsta flerdriga ramprogrammet for FRA
antogs i februari 2008.

Den viktigaste EU-lagstiftning som riktar sig mot diskriminering pa grund
av rasism och framlingsfientlighet &r direktivet om likabehandling oavsett ras eller
etniskt ursprung. Darfor &r tillimpningen av direktivet om likabehandling oavsett
ras ett av arsrapportens huvudteman, dér flera kapitel ger detaljerad information
om dess effekt, information om hur och varfoér det anvénds eller inte anvénds, lik-
som nya exempel pé och fall av diskriminering inom sambhillslivets olika omraden,
vilka visar att det finns ett fortsatt behov av direktivet.

Utover de omraden som specificeras i det flerariga ramprogrammet, maste
byrén enligt artikel 5.3 i forordningen dven svara pa "dnskemalen fran Europaparla-
mentet, radet eller kommissionen enligt artikel 4.1 c och d om fragor utanfoér dessa
temaomraden, under forutsdttning att byrdns ekonomiska och ménskliga resurser
tillater det”. Med hénvisning till denna artikel bad Europaparlamentet i juni 2007
byran att den skulle utarbeta en omfattande rapport om fréamlingsfientlighet och
diskriminering pa grund av sexuell ldggning i Europeiska unionens medlemsstater.
Vidare bad Europeiska kommissionen i juli 2007 byrén att den skulle utveckla indi-
katorer for mitning av hur barnets rattigheter uppfylls, skyddas, respekteras och

(*) FRA-rapporten 2007 var, d&ven om den publicerades mot slutet av 2007 under FRA:s logotyp, faktiskt inte FRA:s
arsrapport utan utarbetades pa grundval av EUMC:s rittsliga grund och mandat.
(*) Det flerariga ramprogrammet specificerar FRA:s verksamhetsomraden fér de kommande fem aren.



EUROPEISKA UNIONENS BYRA FOR GR

gynnas i EU:s medlemsstater, samt att kartlagga tillgédngliga dataresurser pa natio-
nell niva och EU-niva. Bada dessa projekt borjade i slutet av 2007 och kommer att
rapporteras i kommande FRA-rapporter.

1.1 Inkludering av hilso- och sjukvard

Detta dr forsta gdngen som d&mnet hilso- och sjukvard har behandlats i en
arsrapport. Efter information som tillhandahélls av byrans nationella kontaktpunk-
ter i Raxen, liksom rapporter fran nationella organisationer och fran vetenskaplig
forskning om diskriminering pa grund av ras, etniskt ursprung och religion, nar
det géller tillgadng till och anvindning av hélso- och sjukvardsinrdttningar i med-
lemsstaterna beslot byran 2007 att inkludera detta viktiga omréde av samhaéllslivet
i sin uppgiftsinsamling och sina rapporteringsstrukturer. Eftersom detta dr forsta
géngen som detta omrdde har undersokts, har uppgifter och information frén tidi-
gare dr inkluderats for att ge ett battre sammanhang nér det giller att forsta infor-
mationen.

I artikel 152.4 i fordraget om upprittandet av Europeiska gemenskaperna
forklaras att hog hilsoskyddsnivé ska sédkerstéllas vid utformningen och genomfor-
andet av alla gemenskapsstrategier och gemenskapsaktiviteter. Europeiska unionen
har delad behérighet inom omradet hilso- och sjukvard. Detta innebér att &ven om
EU kan uppritta gemensamma mal fir medlemsstaterna lov att uppné dessa mal
genom strategier som de sjilva valt. I detta avseende dr EU:s nyckelvdrde och mal
att minska hélsoklyftorna, sa foljaktligen forvintas medlemsstaterna att inféra néd-
véndiga strategier och atgédrder for att uppnd detta, pa grundval av subsidiaritets-
principen. I juni 2006 antog hélso- och sjukvardsministrarna i EU:s medlemsstater
gemensamma vérderingar och strategier som végledning for hélso- och sjukvards-
systemen, vilka betonar att minskningen av hilsoklyftorna méaste vara ett av mélen
for hdlso- och sjukvardssystemen (3).

I 6verensstdmmelse med ovanstadende anvénder inte FRA nagon bred stra-
tegi for att tdcka de olika fragor som har samband med hélsa, etniskt ursprung och
invandring, utan riktar framst in sig pa problem med diskriminering och utestdng-
ning som en del av sitt allménna mandat att fokusera pa fragor om diskriminering
pa grund av ras och etniskt ursprung i EU:s medlemsstater. I enlighet med detta
behandlar det nya hélso- och sjukvérdsavsnittet i arsrapporten for 2008 framst fra-
gor sdsom hinder nér det géller tillgang till halso- och sjukvard for invandrare och
minoriteter, eller sirbehandling. Dessutom ges exempel pa positiva initiativ som
syftar till att bekdmpa diskriminering nér det giller tillgang till och tillhandahal-
lande av halso- och sjukvard, déribland strategier som riktar sig till vardgivare for
att aktivt framja kulturell lyhordhet vid tillhandahallande av héalso- och sjukvard.

(®) Radets slutsatser om gemensamma virderingar och principer i Europeiska unionens hilso- och sjukvards-
system (EUT C 146, 22.6.2006, s. 1). Finns dven pa http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/sv/0j/2006/c_146/
¢_14620060622sv00010003.pdf (6.1.2008).

UNDLAGGANDE RATTIGHETER
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1.2 Klargérande av termer

Det finns ingen officiell allmén definition av invandrare eller etniska/
nationella minoriteter i Europeiska unionen. Darfér anvinds termen “invandrare
och minoriteter” genomgéaende i drsrapporten som en term som avser de sociala
grupper inom EU som kan vara utsatta for rasism, framlingsfientlighet och diskri-
minering pa grund av ras/etniskt ursprung. I detta sammanhang omfattar termen
oftast forsta generationen invandrare och flyktingar, liksom personer med invand-
rarbakgrund i senare generationer, dven om de har medborgarskap i det land dér
de bor (omfattas i vissa ldnder &ven av termen ”etniska minoriteter”) och grupper
sdsom romer, sinter och resande folk.



EUROPEISKA UNIONENS BYRA FOR GR

2. Rattsliga och in

2. Rattsliga och institutionella
initiativ mot rasism
och diskriminering

Direktivet om likabehandling oavsett ras har dnnu inte genomférts helt i
medlemsstaterna. I juni 2007 tillkdnnagav Europeiska kommissionen att en formell
begiran om fullstdndigt genomférande av direktivet hade skickats ut till 14 med-
lemsstater (*). Berérda lander hade tvd manader p4 sig att svara, annars kunde kom-
missionen dra dem infér EG-domstolen.

Direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung foreskri-
ver effektiva, avskriackande och proportionerliga paféljder, eftersom ett svar nér
det géller diskriminering p& grund av ras eller etniskt ursprung ar obligatoriskt.
Pafoljder och/eller skadestdnd i samband med diskriminering p& grund av etniskt
ursprung eller ras kunde pavisas i 15 medlemsstater under perioden 2006—2007.
Storbritannien har den effektivaste tillimpande lagstiftningen for bekdmpning av
etnisk diskriminering i EU. Tillgdnglig statistik visar att Storbritannien leder bade
nér det géller den arliga méngden paféljder och de olika paféljder som utfardas vid
diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung. Storbritannien har utfardat
fler péfoljder inom den relevanta tidsperioden dn alla andra medlemsstater tillsam-
mans. Andra EU-medlemsstater som pa ett effektivt sdtt har tilldimpat sin lagstift-
ning for bekdmpning av etnisk diskriminering inom EU é&r: Bulgarien, Frankrike,
Italien, Ungern, Ruménien, Finland och Sverige. I dessa ldnder tillimpas pafdljderna
oftare och/eller dr mer avskriackande @n i resten av EU, dven om de fortfarande ar
relativt sdllsynta jamfort med i Storbritannien.

Inga péfoljder och/eller skadestand i samband med diskriminering pa
grund av etniskt ursprung eller ras kunde pévisas under perioden 2006—2007 i tolv
medlemsstater (Tjeckien, Danmark, Tyskland, Estland, Grekland, Spanien, Cypern,
Litauen, Luxembourg, Polen, Portugal, Slovenien). Avsaknaden av paféljder sam-
manfaller i de flesta fall med avsaknaden av ett effektivt organ for fraimjande av
likabehandling. Andra orsaker till franvaron av paféljder &r den speciella roll som
organet for framjande av likabehandling har. Paféljder forekommer inte eller &r
séllsynta i ldnder dér organen inte bistar offren for diskriminering vid forfaranden
som leder till paféljder eller inte har makt att utfarda pafdljder sjélva eller av ndgon
orsak inte anvdnder denna makt.

Det dr sant att en lag andel tilldimpade péféljder inte nodvéndigtvis betyder
att man inte tar itu med problemen. Dér det finns en tradition av storre samforstand
vid arbetsrelationer ar det sannolikare att fallen 16ses innan de blir domstolsfall. En
nackdel med denna strategi dr dock att hoten om paféljder minskar, och dessa anses
normalt vara avgorande for att forbéttra diskrimineringsoffrens férhandlingsposi-
tion. Man forlorar dven den pedagogiska funktionen med 6kad medvetenhet hos

(*) Pressmeddelande IP/07/928 av den 27 juni 2007. Finns pé& http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?
reference=IP/07/928&format=HTML&aged=1&language=EN&guiLanguage=en (12.11.2007).
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allménhet och arbetsgivare, vilken bottnar i hotet om och tillimpningen av trovar-
diga och avskréickande péfoljder.

I vissa ldnder har den relativa bristen pa péfoljder strukturella orsaker.
Detta har ofta samband med den begridnsade roll som organet for frimjande av
likabehandling har nér det galler att hjédlpa och stodja offer vid forfaranden som
leder till pafsljder. En annan strukturell orsak till den relativa bristen pa pafoljder
ar straffriattens roll i kampen mot etnisk diskriminering. Symboliskt sett &r straff-
ratt det viktigaste instrument som ndgon stat kan anvidnda i kampen mot etnisk
diskriminering. I praktiken leder dock straffrétt till att farre paféljder tillaimpas:
den forskjutning av bevisbérdan som foreskrivs i direktivet om likabehandling oav-
sett ras eller etniskt ursprung tillampas inte, straffansvaret vid diskriminering beror
framst pa diskriminerande avsikt, och offret for diskriminering har begrédnsad kon-
troll 6ver brottsmalsférfarandet, som vanligtvis ligger i hdnderna péa aklagarmyn-
digheten. Stater som framst eller uteslutande forlitar sig pa straffritt karakteriseras
séledes, generellt sett, av inga eller fd pafoljder, dven om dessa pafdljder kan vara
avskréckande.

I foljande lander tyder tillgédngliga bevis pa att en del organ for fraimjande
av likabehandling inom omradet for diskriminering pd grund av etniskt ursprung
eller ras inte har 6nskad genomslagskraft: Estland, Polen, Portugal och Slovenien.
I Tjeckien, Spanien och Luxemburg kunde inget verksamt organ for framjande av
likabehandling inom omrédet f6r diskriminering p& grund av etniskt ursprung eller
ras patriffas.
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3. Rasistiskt vald och rasistiska
brott

Arsrapporten for 2008 visar en bild som liknar foregiende ar med en generellt upp-
atgdende trend av straffrittsligt registrerade rasistiska brott, ndmligen:

o Av de elva medlemsstater som samlar in tillrdckligt med uppgifter om rasistiska
brott for att kunna genomfora en trendanalys (°) hade de flesta en generellt upp-
atgdende trend av registrerade rasistiska brott under perioden 2000—-2006 (Dan-
mark, Tyskland, Frankrike, Irland, Osterrike [mycket svag], Slovakien, Finland,
Storbritannien), och dven mellan 2005 och 2006 (Tyskland, Irland, Osterrike,
Slovakien, Finland, Sverige, Storbritannien).

+ Av de fyra medlemsstater som samlar in tillrackligt med uppgifter om antisemi-
tiska brott for att kunna genomfora en trendanalys (Frankrike, Tyskland, Sverige
och Storbritannien) hade tre en generellt uppatgdende trend (Frankrike, Sverige
och Storbritannien) under perioden 2001-2006.

+ Av de fyra medlemsstater (Osterrike, Frankrike, Tyskland och Sverige) som
samlar in tillrdckligt med uppgifter om brott med hogerextremistiska motiv for
att kunna genomfora en trendanalys hade tvd en generellt uppéatgdende trend
(Frankrike och Tyskland) under perioden 2000—2006.

Genom att erkédnna och effektivt ta itu med problemet med rasistiska brott kan EU:s
medlemsstater visa sitt fordomande av dessa handlingar och sin solidaritet med off-
ren. Det dr dock fortfarande s& att medlemsstaternas mekanismer for att registrera
rasistiska brott inte har forbéttrats i ndgon storre utstriackning:

+ 116 av EU:s 27 medlemsstater forekommer helt enkelt en ganska begrdnsad
rapportering av ett fatal domstolsfall, eller s& finns det bara generella siffror pa
diskriminering, vilka kan innehalla rasistiska brott, eller s& saknas offentligt till-
gédngliga officiella straffréttsliga uppgifter om rasistiska brott helt. Dessa med-
lemsstater dr: Belgien, Bulgarien, Estland, Grekland, Spanien, Italien, Cypern,
Lettland, Litauen, Luxemburg, Ungern, Malta, Nederldnderna, Portugal, Rumé-
nien och Slovenien.

+ Storbritannien har det mest omfattande systemet for registrering av rasistiska
brott i EU. Det registrerar fler offentligt rapporterade incidenter och brottsliga
handlingar dn de ovriga 26 medlemsstaterna tillsammans under en tolvména-
dersperiod.

Till £6ljd av den fortsatta bristen pa bra uppgiftsinsamling om rasistiska brott i fler-
talet medlemsstater dras i arets rapport foljande slutsats:

(°) Tjeckien, Danmark, Tyskland, Frankrike, Irland, Osterrike, Polen, Slovakien, Finland, Sverige, Storbritan-
nien.
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+ Medlemsstater med begrénsad eller ingen officiell rapportering av rasistiska brott
har inte de bésta forutsédttningarna nér det galler att utveckla bevisbaserade stra-
tegiska reaktioner pa problemet.

Mot denna bakgrund finns det uppmuntrande utveckling nér det géller
medlemsstater som borjar erkdnna att rasistiska brott ar ett socialt missférhallande.
Darfor ar den politiska 6verenskommelsen under det tyska EU-ordférandeskapet
avseende radets rambeslut om bekdmpande av rasism och framlingsfientlighet en
positiv utveckling, som i sin tur behover kompletteras med uppgiftsinsamling for
en bevisbaserad strategi.

Liksom tidigare ar finns det fortsatta problemet med rapporter om poli-
sens Overgrepp och vald mot utsatta minoriteter. Rapporten belyser det faktum
att flertalet av medlemsstaterna inte har nédgon specifik oberoende myndighet for
polisklagomal, vilken kan registrera och reagera pa dessa 6vergrepp, forutom kon-
tor som &r direkt knutna till ministerier eller vanliga kanaler for registrering av kla-
gomal genom polis- eller ombudsmannakontor. Dérfor finns det avsevdrt utrymme
for att ta fram mekanismer for polisklagomal.

Inom ramen for uppatgdende trender for registrerade brott kan rapporten
belysa ett antal nya initiativ i ndgra medlemsstater betrdffande medverkan av flera
myndigheter, omfattande polis och sambhiille, vilka férsoker ta itu med problemet.
Av dessa initiativ mérks sddana som ér inriktade pé rasistiska brott inom det bre-
dare omradet “hatbrott”.
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4. Rasism och diskriminering inom omréaden av samhallslivet och initiativ for att férhindra det

4. Rasism och diskriminering inom
omraden av samhallslivet och
initiativ for att forhindra det

4.1 Arbetsmarknad

Liksom tidigare &r visade de uppgifter och den information som tillhan-
daholls 2007 att det forekom direkt och indirekt diskriminering pa grund av ras
eller etniskt ursprung inom olika omraden av arbetsmarknaden, och visade vilka
olika yttringar detta kan ta, sdsom diskriminering vid rekrytering och 6vertalighet,
krankningar och fysiska trakasserier pd arbetsplatsen eller anstiftan till diskrimi-
nering av tredje part. Aven om diskriminering oftast ar osynlig och kommer fram
endast genom undersokning eller forskning, sker en del diskriminering i ett fital
medlemsstater fortfarande 6verraskande 6ppet, sdsom diskriminerande meddelan-
den i platsannonser, till exempel att utlinningar inte behéver soka.

Det forekom mer utveckling nér det géllde frdgan om religios klddsel eller
religiosa symboler pd arbetet, dir man i allménhet var restriktiv, sdsom férbud for
statstjanstemadn i flera stider i Belgien att béra sddana plagg, och att sikher i Irlands
nationella poliskar inte tillats béra turban som en del av polisuniformen. Det finns
fortfarande manga olika typer av praxis i denna fraga i medlemsstaterna.

I tidigare rapporter frain FRA/EUMC konstaterades att ett 6kande antal
forskningsstudier inriktade pa personliga erfarenheter av diskriminering av perso-
ner som tillhor grupper inom minoritetsbefolkningar publicerats. Detta &r forekom
dessutom flera exempel pa forskning pa grupper inom majoritetsbefolkningen —
sdsom arbetsgivare — vilken koncentrerades pa deras attityder och eventuella praxis
ndr det gillde diskriminering av minoriteter.

Férebyggande initiativ av manga olika slag rapporterades. Det fanns pro-
gram for utbildning av och radgivning till utesténgda minoriteter for att hjalpa dem
pa arbetsmarknaden, program foér majoritetsbefolkningen for att bekdmpa diskri-
minering eller héja den kulturella medvetenheten, nagra exempel pa handledning
och positiv sirbehandling vid rekrytering och nagra nya experiment med kontrakts-
uppfyllelse och anonyma arbetsansokningar. Slutligen fanns det aterigen bevis pa
att forhallandevis ambitiosa strategier for mangfaldsfragor héller pa fa faste eller
uppmuntras i medlemsstaterna.

4.2 Bostadsmarknad

De flesta medlemsstater samlar fortfarande inte in uppgifter om uppdel-
ning efter etniskt ursprung nér det giller bostadsomraden. Diskrimineringstest,
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som har utforts i flera EU-ldnder, dr dock en metod som kan ge uppgifter om dis-
kriminering pa bostadsmarknaden.

Den ofordelaktiga stdllning som invandrare och etniska minoriteter har
ndr det géller tillgang till bostdder av god kvalitet till ett rimligt pris okar deras
sociala utestdngning. Allménna subventionerade bostdder &r ett sétt att dndra pa
denna situation. De kriterier som anvénds pa nationell, regional och lokal niva fér
tilldelning av allménna bostdder kan dock fortfarande innehalla villkor som diskri-
minerar invandrare och etniska minoriteter.

Romer, sinter och resande folk tillhor de mest utsatta grupperna nir det
géller bostadsforhallanden. Trots de atgdrder som vidtas for att forbéttra dessa
forhallanden kénnetecknas deras situation i hela EU starkt av 6ppen diskrimine-
ring, undermaliga bostéder och tvangsvridkningar. Dessutom har statens eller andra
myndigheters vigran eller underlatenhet att tillhandahélla mojligheter f6r romska
boséttningar, vilket &r en mindre direkt form av diskriminering, rapporterats i flera
medlemsstater.

Slutligen belyses nagra bra metoder. I synnerhet utgér metoder for att 6ka
tillgdngen pé bostédder till ett rimligt pris for invandrare, romer och andra utsatta
grupper genom offentliga bidrag, sirskilt positiva initiativ. Aven om det finns lag-
stiftning mot diskriminering inom hela EU, behdvs det en konsekvent insats for
att 6ka medvetenheten om denna lagstiftning hos hyresgéster och marknadsakto-
rer. Sddana upplysningsinsatser aterspeglas i exemplen pa de uppférandekoder och
informationskampanjer som ndmns i slutet av arsrapportens bostadsmarknadsav-
snitt.

4.3 Utbildning

Tidigare rapporter fran FRA/EUMC har visat att tillgangen pa tillforlitlig
information &dr en nédvéandig forutsattning for att forbattra situationen for utsatta
och missgynnade grupper nér det géaller utbildning. Detta har nyligen bekraftats av
studien Pisa 2006, som undersokt studieresultat. Enligt Pisa 2006 finns det ett sig-
nifikant positivt samband mellan skolor som kontrollerar och utvdrderar studiere-
sultat och offentliggor resultaten, och elever som har béttre provresultat. I de flesta
medlemsstater finns det dock inga eller otillréckliga kontroll- och utvérderingssys-
tem. Det dr en viktig utmaning att i framtiden 6vervinna detta hinder for effektivt
motverkande av ojamlikhet och diskriminering.

Utsatta grupper stoter pd méanga svarigheter nér det géller att fa tillgdng
till kvalitetsutbildning. De fraimsta orsakerna dr diskriminerande rekryteringsforfa-
randen och intrddesprov, ingen tillgdng eller atkomst till forskolor, langa avstdnd
till skolor och radsla for att avsloja olaglig vistelse. Sarskilt drabbade av praktiska
hinder for utbildning &r barn till romer, sinter och resande folk, liksom barn till
asylsokande och illegala invandrare.
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4. Rasism och diskriminering inom omréaden av samhallslivet och initiativ for att férhindra det

Tillgdngliga uppgifter tyder pa att i hela Europeiska unionen adr mino-
ritetsgrupper och tredjelandsmedborgare &verrepresenterade vid sdrskolor for
primdr och sekundédr utbildning, medan de &r underrepresenterade inom hogre
utbildningar. Det dr dessutom mer sannolikt att minoritetsgrupper och utldnd-
ska medborgare gar om klasser och hoppar av skolan i fortid. Skillnaderna mellan
invandrare och minoriteter a ena sidan, och majoritetsbefolkningen a andra sidan,
ar sarskilt sldende i de lander dér det finns ett skolsystem med tidig indelning. En
forklaring till detta ges i studien inom ramen f6r Pisa 2006. Enligt Pisa 2006 har
tidig uppdelning av elever pa olika skolor eller program sarskilt negativ inverkan
pé studieresultatet hos socioekonomiska eller sprakligt missgynnade elever. Sddana
utbildningssystem bidrar till att 6ka utbildningsklyftan mellan mer privilegierade
och mindre privilegierade grupper.

Under 2007 har genomforandet av ett antal program for forbattring av
utbildningen av romska barn fortsatt. Samtidigt holl dock strategier och praxis nar
det géllde diskriminering av romer fortfarande mycket hég nivéd inom EU. Romer,
sinter och resande folk moter fortfarande oldmpliga utbildningssystem som med-
for segregation och ojdmlika mojligheter. I november 2007 avkunnade Europeiska
domstolen for de ménskliga rdttigheterna en viktig dom som innebar att Tjeckien
falldes for diskriminering pé grund av segregering av romska barn i utbildningen.

Trots lagar som ger ritt till utbildning finns det i praktiken risk for att
asylsokande och illegala invandrare utestdngs fran utbildning i manga medlems-
stater. And4 saknar de flesta medlemsstater initiativ for att kontrollera och utvir-
dera situationen for barn till asylsdkande nér det géller tillgang till tillfredsstéllande
utbildning.

4.4 Halsa

Ett fatal medlemsstater har relevanta officiella eller icke-officiella upp-
gifter om klagomal avseende diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung
inom hélso- och sjukvardsomradet, men dven i dessa stater har mycket fa klagomal
registrerats. Huvudfragan &r indirekt snarare &n direkt diskriminering, eftersom det
ar mindre sannolikt att medicinsk personal som tillimpar yrkeskoder och yrkesplik-
ter diskriminerar eller 6ppet nekar hédlso- och sjukvard, medan det dr mer sannolikt
att forvaltningar fordrar att komplicerade forfaranden, som kan hindra tillgdngen
till hélso- och sjukvard, ska féljas strikt.

Problem med tillgédng till hélso- och sjukvard paverkar sérskilt tredjelands-
medborgare som vistas olagligt i landet, avvisade asylsékande och romer. Romer
riskerar att utestdngas frdn offentliga sjukférsakringssystem om de dr arbetslosa
under lang tid, sasom i Bulgarien och Ruménien, eller om de saknar nédvéndiga
identitetspapper, sdsom i Ruménien och Slovenien. I manga fall har romer dven
svart att fa tillgang till hélso- och sjukvéard nér de lever i isolerade landsbygdsomra-
den, sdsom i Grekland, Spanien och Ungern, eller i lager i utkanterna av stdder utan
eller med begréinsade allménna transportmedel, sdsom i Grekland, Spanien, Italien
och Ungern.
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Invandrare som vistas olagligt i landet och avvisade asylsékande har ofta
bara tillgang till akutsjukvard, som definieras pé olika sdtt inom EU. De dr ocksd
ofta ovilliga att s6ka lakarhjédlp om de befarar att de kan bli anmailda till polisen och
ddrmed utvisade.

Lagligt bosatta invandrare kan dock ocksé avskrédckas fran att uppsoka
hélso- och sjukvard pa grund av kulturella hinder, sdésom sprak eller religion. Exem-
pelvis kanske muslimska kvinnor inte vill tillata att manlig medicinsk personal hél-
soundersdker dem, sjukhusmaten inte uppfyller muslimska religiésa krav och sa
vidare.

Ett antal omfattande transnationella rapporter har gett ytterligare infor-
mation om situationen for invandrare, asylsokande och minoriteter i EU:s hélso-
och sjukvardssystem, till exempel faststdlls de lagliga och praktiska hinder som
illegala invandrare stoter pa ndr de forsoker fa tillgang till hdlso- och sjukvard; det
visas hur invandring kan &ka risken for fysiska, psykiska och sociala hélsoproblem;
diskriminering av romer i hélso- och sjukvard dokumenteras och bristande medve-
tenhet om rittigheter noteras, eller fall ddr illegala invandrare végrats behandling.
Andra rapporter belyste en brist pd medvetenhet om lagstiftning mot diskrimine-
ring hos hélso- och sjukvdrdspersonal, administrativ personal och patienter, och
noterade bristen pé systematiskt insamlade uppgifter inom detta omrade.

Positiva initiativ av bdde regering och samhille for att forbéttra situatio-
nen gillande ojamlikhet inom hélso- och sjukvard foér invandrare och minoriteter
noterades, och en del viktiga strategier har inforts av medlemsstater inom hela EU.
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5. Slutsatser

5.1 Direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt
ursprung

En av FRA:s uppgifter &r att samla in information om hur direktivet om
likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung egentligen tillimpas i de olika
medlemsstaterna och hur de specialiserade organen arbetar i praktiken. Det f6rsta
som noteras dr att i slutet av rapporteringsperioden hade tre medlemsstater fortfa-
rande inget specialiserat organ, och néstan hélften av alla medlemsstater tillaimpade
inga pafoljder alls vid diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung. Av de
aterstdende som tillimpade paféljder forekom en enorm variation nir det géller den
bétesniva som utdomdes.

Bristen pa péafoljder i de flesta medlemsstater &dr ett problem eftersom
direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung anger att effektiva,
proportionerliga och avskriackande péfoljder dr obligatoriska. Effektiva pafoljder &r
viktiga for att vinna fortroende hos den utsatta befolkningen och for att 6ka medve-
tenheten om lagstiftningen och dess principer hos den bredare allménheten. Utan
effektiva pafoljder dr det inte sannolikt att stora delar av befolkningen, féretag och
dven réttstillimpare kommer att ta lagstiftning mot diskriminering sérskilt allvar-
ligt och anstrénga sig for att informera sig om denna lagstiftning.

Det stammer att om en liten andel fall gar till domstol och fa paféljder till-
lampas behover det inte nddvéndigtvis betyda att man inte tar itu med problemen. I
en del medlemsstater finns det till exempel stérre samforstand vid arbetsrelationer,
dé arbetsmarknadens parter och andra organ samarbetar for att forsoka losa tvis-
ter genom medling och férhandling, och dérfor dr det sannolikare att fallen 16ses
innan de gér till domstol. I Nederlédnderna r till exempel lagen om likabehandling
utformad for att uppmuntra att tvister 16ses innan de nar domstol. En nackdel med
denna strategi dr dock att hoten om pafdljder minskar, och dessa anses normalt
vara avgorande for att forbattra diskrimineringsoffrens forhandlingsposition. Man
forlorar dven den pedagogiska funktionen med 6kad medvetenhet hos allmédnhet
och arbetsgivare, vilken bottnar i hotet om och tillimpningen av trovdrdiga och
avskréckande pafoljder.

I vissa fall 4r det helt uppenbart problem som ligger bakom de laga siff-
rorna. Till exempel i Slovenien rapporterade ombudsmannen for ménskliga réttighe-
ter att problemet berodde pé lagstiftningens oklara och ohjdlpsamma formulering. I
Portugal rapporterades att problemet berodde pa det langsamma och komplicerade
forfarandet vid bedomning av klagomal.

En annan faktor dr anvédndningen av straffrétt. I en del medlemsstater ar
de straffréttsliga paféljder som teoretiskt kan tilldimpas vid diskriminering mycket
avskrédckande. Nér detta forekommer i straffritt i stéllet for i civilratt &r det osan-
nolikt att allvarliga paféljder tillimpas i praktiken. I medlemsstater som anvénder
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civilrdtt i kampen mot etnisk diskriminering &r bevisb6rdan mycket mindre, och det
ar mer sannolikt att pafoljder verkstélls.

I flera medlemsstater &r den makt som det specialiserade organet eller
organen beviljats alltfor begransad for att bidra till att effektiva pafoljder tillimpas
i praktiken. En del organ har varken makt att utfarda pafsljder sjélva eller att bista
offren i férfaranden som leder till paféljder. Aven nir specialiserade organ har makt
att utfarda pafoljder kan det krévas politiska beslut for att undvika denna strategi
och i stéllet koncentrera sig pd medling, sdsom fallet ar for Cypern.

Den laga andelen klagomal

Av rapporter framgar att det till att borja med &r en ganska lag andel kla-
gomal som ldmnas in till specialiserade organ och icke-statliga organisationer mot
rasism. Teoretiskt behover naturligtvis inte en 1ag andel klagomal tyda pa att nagot
ar fel. Man kan hédvda att detta kan dterspegla en verkligt 1dg diskrimineringsniva.
Avsnitten om arbetsmarknad, bostadsmarknad och hilsa i arsrapporten fér 2008,
liksom liknande bevis fran foregéende ar, visar dock tydligt att det finns problem
med etnisk diskriminering som yttrar sig pa olika sétt. Utan resultaten fran specifik
forskning hade ménga av dessa inte kommit till allmén kdnnedom. I manga ar har
olika typer av bevis och forskning visat att de flesta diskrimineringsoffer som kan
klaga inte gor det. Den senaste undersdkningen dr den som rapporteras i arbets-
marknadskapitlet och som visar att de flesta offer for bland annat trakasserier pa
arbetet pad grund av ras eller sexuell ldggning i Slovenien inte rapporterade héndel-
sen.

Olika exempel i drsrapportens arbetsmarknads- och hélsoavsnitt ger viss
indikation p& de mojliga orsakerna till diskrimineringsoffrens underlatenhet eller
motvillighet att lamna in formella klagomal. En del personer har inte fértroende
for lagen om den uppfattas som svag, en del offer kan oroa sig for domstolskost-
nader eller dr rddda for andra kostnader eller aterverkningar. Arbetstagare med
tidsbegrénsade kontrakt och tillfélliga arbetstillstdnd kan kénna sig alltfor juridiskt
sarbara for att lamna in klagomal. Bristen pa fall kan dock dven aterspegla annat,
sasom bristande medvetenhet hos den bredare allmdnheten om de mojligheter som
diskrimineringsoffer har nér det géller att fa laglig uppréttelse (vilket visas i &rs-
rapportens hdlsokapitel, dédr intervjuer med patienter i Grekland visade att de inte
kénde till hur man lamnar in ett klagomal gillande diskriminering vid hélso- och
sjukvardsbehandling). I vissa medlemsstater har det inte férekommit s& mycket
offentlig debatt inom omréadet och inga bevis pé nédgra offentliga kampanjer for att
oka medvetenheten om de nationella atgdrder som inleddes efter inforlivandet av
direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung. I arbetsmarknads-
kapitlet konstaterades det att i en medlemsstat fattar en fackféreningsorganisation
for hantering av klagomal det avsiktliga beslutet att inte hénskjuta fall till den natio-
nella myndigheten for likabehandling. Tydligen finns det behov av mer malinriktad
forskning inom detta omrade for att belysa de olika strukturella och sociala krafter
som avgor om och hur fall av etnisk diskriminering rapporteras och hanteras i de
27 medlemsstaterna.
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En ny utveckling som utgdr ett undantag till denna allménna bild ar
Frankrike, dédr det officiella organet mot diskriminering, HALDE, sedan 2006 har
mottagit ett betydande och 6kande antal klagomal. HALDE har skaffat sig en stark
offentlig profil med hjilp av informationskampanjer for att 6ka den allmédnna med-
vetenheten om sig sjdlvt och om diskrimineringsfrdgan, och nya undersékningar
har visat en vixande medvetenhet om problemet hos den franska allménheten.

5.2 Bevis pa diskriminering

Medan kapitlet om réttsliga fragor i drsrapporten ger information om
effekten av direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung, bidrar
informationen i f6ljande kapitel om fyra omraden inom samhaéllslivet till att bekréfta
det ursprungliga behovet av direktivet genom att ge exempel péa och fall av direkt
och indirekt diskriminering inom omradena arbetsmarknad, bostadsmarknad,
utbildning och hélsa. Inom alla dessa omréden &r de slutsatser som kan dras om
omfattningen och formen av diskriminering, grundade enbart pé offentlig statistik
och domstolsfall, ganska osdkra och behéver kompletteras med resultat frén forsk-
ning och undersokningar. Liksom nér det géller tidigare arsrapporter frin EUMC
ar forskningsexemplen i arbetsmarknadskapitlet indelade i tre kategorier: diskrimi-
neringstest, offerstudier och forskning om majoritetsbefolkningen.

Exempel pa diskrimineringstest som ringar in diskriminering nér det gél-
ler tillgédng till bostdder och arbete har rapporterats i allt storre utstrdckning for
varje &r. Inom arbetsmarknadsomradet rapporterades att metoden anvénds i flera
medlemsstater (i ett omfattande projekt géllande arbetsmarknadstest, vilket for for-
sta gdngen genomfordes 2007 i Grekland). Det rapporterades ocksa att metoden
anvindes i tre medlemsstater 2007 for test av tillgdng till bostéder, och i Frankrike
rapporterades ett fall av test pa tillgéng till hélso- och sjukvard.

Tidigare rapporter frain FRA/EUMC har under de senaste aren noterat
ett vixande antal studier gillande personliga erfarenheter av diskriminering av
minoriteter eller "offerstudier”. Under den senaste rapporteringsperioden férekom
det fler &n nagonsin, sdsom exempel pad ménniskors erfarenhet av diskriminering
pa arbetsmarknaden i elva medlemsstater, samt ytterligare en studie som utforts
i en medlemsstat for att prova effekterna av de nationella lagarna och organen for
likabehandling och redovisas i kapitlet om rattsliga fradgor. Dessutom férekom, for
forsta gangen, tre undersdkningar inom det nya omradet hélso- och sjukvard, vilka
rapporterade om rasism och diskriminering som personligen upplevts av perso-
nal inom halsovardssektorn, och vilka omfattade fem medlemsstater. Denna typ av
studie dr anvdndbar nér det géller att belysa problem som annars kanske inte upp-
mirksammas, med tanke pé offrens motvillighet att lamna in formella klagomal.

Studier pd majoritetsbefolkningen inom detta omrade dr i allmdnhet min-
dre vanliga. Man kan kanske tro att sadana studier skulle ha begrédnsad anvénd-
barhet nér det géller att avsloja problem, eftersom arbetsgivare inte forvintas vara
villiga att erkédnna sina rasistiska asikter eller olagliga metoder for en forskare. Trots
det innehaller arbetsmarknadskapitlet undersékningar av arbetsgivare i tre med-
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lemsstater ddr majoriteten av de svarande avsléjade att de skulle vdgra att rekrytera
invandrare eller romer.

Bevisen detta dr visar d4n en gang att inom alla fyra omrddena av samhalls-
livet — arbetsmarknad, bostadsmarknad, utbildning och hélsa — &r det romerna och
de asylsékande som drabbas av de virsta 6vergreppen nér det géller diskrimine-
rande behandling. Precis som konstaterats i tidigare arsrapporter drabbas dessutom
invandrade arbetstagare, som ar juridiskt begrédnsade och dérfor otrygga, av samre
arbetsforhallanden dn flertalet arbetstagare och har mindre mojlighet att forsvara
sig eller klaga pa sin arbetsplatsexploatering. P& sa sétt utestdngs sddana arbets-
tagare inte fran anstdllning — i stéllet fir de oftare &n andra de minst atravirda
arbetena. Den typ av utestdngning som illegala invandrare och asylsékande drabbas
av belyses i kapitlet om utbildning och hilso- och sjukvard. Asylsokande befinner
sig ofta i forvarsenheter langt fran utbildningsanstalter; barn till illegala invandrare
kan bli avskrédckta fran att ga till skolan ndr myndigheterna maéste registrera och
rapportera deras rattsliga stédllning. Samma skél avhaller ocksa illegala invandrare
frén att uppsoka hilso- och sjukvardsinrdttningar om de tror att de kan bli anmaélda
till polisen och utvisade.

Att motverka diskriminering genom positiv sirbehandling

Direktiven om likabehandling medger uttryckligen att specifika kompen-
serande atgirder sdsom positiv sirbehandling inférs. Aven om positiv sérbehand-
ling for att motverka effekterna av diskriminering inte ar sirskilt vanligt inom EU,
rapporteras vanligtvis ndgra nya exempel varje ar. Efter exemplet med staden Berlin,
vilket beskrevs i forra arets rapport fran FRA (%), ddr positiv sdrbehandling inférdes
vid rekrytering av minoriteter till Berlins poliskér, rapporterades liknande exempel
2007, d& Ruménien, Bulgarien och Tjeckien anvénde positiv sirbehandling for att
uppnd malet att rekrytera personer fran minoritetsgrupper till sina poliskarer, och
dér Frankrike gor nagot liknande vid rekrytering till vipnade styrkor.

Under 2007 forekom utveckling pa EU-niva4, vilket bidrog till debatten om
positiv sdrbehandling: en europeisk konferens "Equal Opportunities for all: What
role for positive action?” (Lika mojligheter for alla: vilken roll har positiv sédrbe-
handling?) holls i Rom i april 2007 och en europeisk publikation Beyond Formal
Equality: Positive Action under Directives 2000/43/EC and 2000/78/EC publicera-
des 2007 (7). Bada ledde till slutsatsen att EU:s program for likabehandling beho-
ver positiv sarbehandling. Positiv sdrbehandling har till syfte att kompensera for
nuvarande och tidigare diskriminering, tillsammans med lagar och klagomal som i
sig sjélva inte rdcker for att bekdmpa diskriminering och dess effekter. Betraffande
tillgédng till bostad &r det beslut som fattades av Europeiska kommittén for sociala
rattigheter (%), vilket rapporteras i bostadsmarknadskapitlet i drsrapporten for 2008,

(°)  FRA: Report on Racism and Xenophobia in Member States of the EU (2007), s. 67.

(") M. De Vos: Beyond Formal Equality: Positive Action under Directives 2000/43/EC and 2000/78/EC. Finns pa
http://ec.europa.eu/employment_social/fundamental_rights/pdf/legnet/bfe07_en.pdf

(®) Klagomal nr 31/2005, Europeiska centret fér romernas rattigheter mot Bulgarien — Se punkt 4.2.3 — FRA —
Arsrapport 2008.
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viktigt genom att kommittén, efter ar av sdrbehandling av romer i Bulgarien anga-
ende deras rétt till bostéder, drog slutsatsen att positiv sérbehandling behévdes for
att integrera romerna i samhallet.

Tillampningen av positiv sdrbehandling dr dock fortfarande omtvistad
beroende pa tvd huvudorsaker: for det forsta eftersom allménheten ofta forvaxlar
det med positiv diskriminering, kvotering eller andra koncept som av en del upp-
fattas som social oréttvisa, och for det andra eftersom ett minimikrav for effektiv
positiv sdrbehandling &r att ha korrekta uppgifter om de berérda minoritetsbefolk-
ningarna. Detta dr nddvindigt for att kunna bedéma det initiala behovet av prin-
cipen och, vilket ar lika viktigt, for att kunna bedéma nér problemet férsvinner, sa
att den positiva sdrbehandlingen kan upphéra. Som har konstaterats i rsrapporten
2008 och andra rapporter férekommer det trots det en stor variation mellan med-
lemsstaterna nér det géller principen om "etnisk statistik”: i en del ldnder ingér den i
den officiella folkrakningen och anvénds allmaént, i andra ldnder strider den kraftigt
mot nationella normer, och i négra dr den férbjuden genom nationell lagstiftning.
Det tycks finnas behov av ytterligare utforskning av i vilken omfattning oférmagan
att ta fram korrekt statistik for relevanta populationer inom en medlemsstat utgor
ett hinder for inférandet av positiv sdirbehandling eller om det foréndrar typen eller
resultatet av sddana atgédrder inom det landet.

En &tgdrd som utsatts for hiftigare debatt, och som framkastas av arsrap-
porten 2008, dr den som gar ldngre &n positiv sirbehandling. I bostadsmarknadska-
pitlet rapporterades att i minst en tysk stad omfattas utldinningar och etniska tyska
invandrare officiellt av fasta kvoter i vissa stadsdistrikt for att uppratthalla socialt
balanserade bostadsomraden. Denna atgérd forefaller strida mot vissa grundlag-
gande principer for positiv sirbehandling — den r till exempel beroende av fasta
kvoter och &r troligen inte en "tillféllig specialatgdrd”, utan ska finnas kvar i ménga
ar. Denna strategi har visat sig vara mer omtvistad, och kritiker havdar att kvo-
terna i sig &r en direkt diskriminering av personer som tillh6ér minoritetsgrupper.
I gengdld hdvdar anhédngarna att dndamalet helgar medlen, att det dr en del av ett
initiativ for att bekdmpa diskriminering och utestdngning av minoriteter och att
det ger en réttvisare balans i bostadsomrdden &n om férdelningen lamnades till
marknadskrafterna. Det &r uppenbart att strategier som dessa behover utsattas for
en bredare akademisk granskning och offentlig debatt.

5.3 Skillnader mellan medlemsstater

Fragan om ”etnisk statistik” dr inte den enda som belyser tydliga skillna-
der i medlemsstaternas strategier nédr det géller invandrarrelaterade fragor. Tidi-
gare arsrapporter har behandlat debatten om huruvida religios klddsel kan baras av
elever i skolor eller av anstéllda inom olika yrkessektorer, och har tydligt visat att
det inom EU finns en vildigt stor variation i accepterande och praxis betraffande
detta. Skillnaderna &r tydliga &ven inom en medlemsstat: till exempel mellan de
federala delstaterna i Tyskland eller mellan de tva storsta sprakgrupperna i Bel-
gien. Det finns andra detaljskillnader. I kapitlet om réttsliga fragor i arsrapporten
for 2008 konstateras att det i en dom i Frankrike 2007 klargjordes att principen

UNDLAGGANDE RATTIGHETER
ARSRAPPORT Sammanfattning

5. Slutsatser

-21-



FRA - Europeiska unionens byra for grundliggande réttigheter

-292-

om sekularism, som motiv for att till exempel undanta anvéndning av huvudduk,
endast géller offentliga myndigheter och inte kan tillimpas av privata foretag vid
tillhandahallande av tjanster. I 6verensstimmelse med detta har det i Frankrike
(och i Tyskland) forekommit fall som bekréftar att avskedande av anstdlld som bar
huvudduk ar olagligt (°). I &rsrapporten for 2006 fran EUMC konstaterades dock att
hogsta domstolen i Danmark faststéllde att avskedandet av en snabbkédpsanstalld
for att hon bar huvudduk inte var diskriminering (*°).

Vanligtvis koncentreras denna debatt pa bruket hos kvinnor att bidra
huvudduk. I kapitlen om utbildning och arbetsmarknad i arsrapporten fér 2008
beskrivs nya debatter eller fall rorande huvuddukar eller sléjor i Belgien, Bulgarien,
Danmark, Tyskland, Spanien, Frankrike, Nederldnderna och Storbritannien. Under
2007 uppstod dock samma fraga géllande bruket hos manliga sikher att béra turban
i Europa. I Frankrike rapporterades 2007 att sikhiska pojkar 6verklagade relegering
frén skolan for att de bar turbaner, och det konstaterades &ven att det i Frankrike &r
forbjudet att bara turban pa foton for korkort. Samtidigt rapporterades att Irlands
nationella poliskar forbjod att turbaner bars som en del av polisuniformen. I en
del andra medlemsstater dr detta dock inte négon tvistefraga. I Storbritannien har
det till exempel lange varit tillatet att bara turban som en normal del av uniformen
inom polisen och inom olika vdpnade styrkor, och enligt det senaste arets rapport
frdn FRA har poliskaren i Sverige i sin mangfaldsplan tagit med polisers ritt att bédra
huvudduk, turban eller kippa (kalott) i tjdnsten (). Den stora variationen mellan
medlemstaterna nér det géller den allménna opinionen i denna fréga bekréftades
2007 med publiceringen av resultaten fran Europeiska kommissionens speciella
Eurobarometer gillande uppfattningar om diskriminering. Nar EU-medborgare
tillfragades om de holl med om péstiendet att "det dr acceptabelt att bdra synliga
religiosa symboler pa arbetsplatsen”, varierade den andel som instdmde i olika lan-
der fran endast 29 procent (Litauen) till 79 procent (Malta) (*?).

5.4 Hilsa och diskriminering

Detta ér forsta aret som hélso- och sjukvard har behandlats i en arsrapport.
Det forsta intrycket ar att det jamfort med de tre 6vriga omradena av samhaéllslivet
forefaller vara svérare att hitta information och uppgifter om etnisk diskriminering
inom hélso- och sjukvard, samt att den allmédnna medvetenhetsnivan nér det géller
rasism och diskrimineringsfragor tycks vara lagre. Trots det rapporterades i manga
medlemsstater fall ddr invandrare och minoriteter utsatts for annan eller sdmre
behandling, eller utsatts for sméadelser fran medicinsk personal, liksom bevis frén en
antal akademiska rapporter eller rapporter frén icke-statliga organisationer pa olika
faktorer som inskrénker tillgdngen till hélso- och sjukvard for minoriteter sasom
romer, asylsokande och illegala invandrare.

(°) N. Nathwani: "Islamic Headscarves and Human Rights: A Critical Analysis of the Relevant Case Law of the
European Court of Human Rights”. Netherlands Quarterly of Human Rights, Vol. 25, nr 2, 2007, s. 221.

(1) EUMC: The Annual Report on the Situation regarding Racism and Xenophobia in the Member States of the EU,
2006, s. 25.

(1) FRA: Report on Racism and Xenophobia in Member States of the EU, 2007, s. 74.

(**) Europeiska kommissionen: Discrimination in the European Union, Eurobarometer, 2007, s. 15, http://ec.europa.
eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_263_sum_en.pdf (15.5.2008).
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Forskning tyder pa att invandrare och etniska minoriteter ofta stéter pa
problem nir det giller att fa tillgdng till och anvinda hilso- och sjukvard. Aven om
tillgdng till dessa tjanster beviljas enligt lag kan sddana grupper ofta inte anvidnda
dem, antingen for att de inte kdnner till sina réttigheter eller f6r att de adminis-
trativa forfarandena &r alltfér komplicerade eller for att de invinder mot hur de
behandlas pa grund av sina religiosa 6vertygelser eller pa grund av sprékliga hinder.
Till foljd av detta riskerar de att fi otillrdcklig hjélp med medicinsk diagnos, vard
och profylax.

Aven om det rapporterades manga exempel pa positiva initiativ for att
forbéttra och utoka hilso- och sjukvarden for invandrare och minoriteter, var det
svarare att hitta ndgra som &ven inriktade sig specifikt pé att ta itu med och bekdmpa
diskriminering. Dessutom forekom endast ett fatal rapporter pa problemet med
rasism eller diskriminering som drabbat minoritetspersonal anstélld inom hélso-
och sjukvéardssektorn, men trots det avslojade dessa fataliga rapporter ett allvarligt
problem. Det forefaller troligt att detta problem &r mer utbrett 4n vad man &r med-
veten om. Forskningen gav insikt i négra av orsakerna till varfor hilso- och sjuk-
vardspersonal dr ovillig att klaga individuellt. Om problemet inte avsldjas genom
klagomal maéste det dérfor avslojas genom forskning, sd att hélso- och sjukvards-
organisationer kan uppmuntras att infora strategier som bekdmpar det. Det dr inte
acceptabelt att man 6verlater at enskilda grupper eller personalen att frén fall till fall
avgora vilken reaktion som &r lamplig, till exempel en rasistisk patient som skymfar
eller vdgrar att bli behandlad av en skoterska som tillhor en etnisk minoritet.

5.5 Exempel pa trender och utveckling

Det finns ganska fa mojligheter att gora tillforlitliga generaliseringar om
trender under flera ar i frdgor som &r relevanta for rasism och framlingsfientlighet
inom EU pa grund av de allménna bristerna nédr det giller statistik i detta syfte.
Darfor &r manga iakttagelser av utveckling under en viss tid oundvikligen ganska
pessimistiska och tenderar att vara kvalitativa i stéllet for statistiska. Ett undan-
tag fran detta pastdende finns i kapitlet om rasistiskt vald och rasiska brott, dar
elva medlemsstater som samlar in tillrdckligt med uppgifter for att kunna gora en
trendanalys identifieras. Av dessa kan man sdga att majoriteten, atta, registrerade
en uppatgdende trend for rapporterade rasistiska brott under perioden 2000—-2006.
Pa samma sdtt kan vi sdga att av fyra medlemsstater som samlar in tillrdckligt med
uppgifter om antisemitiska brott hade tre en uppatgdende trend under perioden
2001-2006, och av fyra medlemsstater som samlar in tillrdckligt med uppgifter om
hogerextremistiska brott hade tvd en uppatgdende trend under perioden 2000—
2006. I mindre skala, vilket visas i utbildningskapitlet i arsrapporten 2008, har den
federala tyska delstaten Brandenburg, som samlar in uppgifter om incidenter med
hogerextremistisk bakgrund i skolorna, kunnat faststilla en stadig minskning av
sddana registrerade incidenter sedan registreringen av sddana brott borjade ldsaret
2000/2001. Kapitlet om rasistiskt vald ger ocksd exempel pa nagra mer kvalitativa
bedomningar — det forefaller till exempel som om olika medlemsstater under de
allra senaste dren har blivit mer positiva ndr det géller att dgna nddvandig upp-
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maérksamhet at rasistiska brott, att reagera pa hatbrott och att infora atgérder for att
uppmuntra rekrytering av minoriteter till poliskaren.

En annan trend nédr det giller "god praxis” kan mérkas inom arbets-
marknadsomradet. Sedan de forsta fallstudierna av god praxis bérjade rapporteras
till EUMC, efter det att nétverket Raxen hade bildats 2000/2001, har det for varje
ar rapporterats fler strategier som faller under rubriken "mangfaldsstrategi” eller
“méngfaldshantering” inom savél offentliga som privata organisationer. Det har
ocksa for varje ar skett en mérkbar 6kning av vad som kan kallas "uppmuntrande
atgdrder” for mangfaldshantering, organiserade av statliga myndigheter, arbetsgi-
vare, icke-statliga organisationer eller kombinationer av dessa, vilka driver kam-
panjer och har kurser och erbjuder rad och ger motivation till organisationer nar
det géller att inféra mangfaldsstrategier. (Endast utvalda exempel pé bédda dessa har
varit mojliga att publicera i byrans arsrapport nagot ar — mer finns i att se FRA Info-
Base ('®).) Det forefaller ocksd som om madngfaldsstrategierna nér flera olika med-
lemsstater, i ménga fall for forsta gdngen. Europeiska kommissionen publicerade
2005 resultaten fran en stérre undersékning av metoder for méngfaldshantering i
de da 25 linderna i EU (1), och en av slutsatserna var att det vid den tidpunkten
fanns mycket fa (eller inga) bevis p4 méangfaldshantering i landerna i sédra Europa
och i de medlemsstater som gick med i EU 2004. Denna slutsats kan nu behova
modifieras, eftersom det i den senaste FRA-rapporten rapporterades att verksam-
het med madngfaldshantering observerats i Italien (**), och arbetsmarknadskapit-
let i foreliggande rapport visar att verksamhet med mangfaldshantering férekom i
Cypern, Malta, Portugal och Ruménien under 2007.

5.6 FRA:s uppgiftsinsamling och forskning

FRA:s insamling av uppgifter och information kompletterar annan upp-
giftsinsamling. Uppgifterna kan utnyttjas av politiska beslutsfattare och réttsliga
myndigheter och kan &ven vara anvidndbara nér det géller att ringa in omraden dar
det beho6vs ny forskning.

Komplettering av rittsliga uppgifter

Réttssociologiska uppgifter och information som samlas in av FRA inom
detta omrade kompletterar mer formellt material som samlas in av andra organ.
Ett relevant exempel dr Mipex (Migrant Integration Policy Index), som skapades
2007 och som anvinds for att méta strategier for att integrera invandrare i 25 EU-
medlemsstater (plus tre icke-EU-ldnder) med hjélp av 6ver 100 strategiska indikato-
rer (*°). Indexet jimfor medlemsstaternas verkstéllande, jamte ett antal dimensioner
som &r relevanta for integrering av invandrare. En av dessa jamforelser d&r med-

(**) http://infobase.fra.europa.eu (28.1.2008).

(**) Europeiska kommissionen: The Business Case for Diversity: Good Practices in the Workplace. Byran for Europe-
iska gemenskapernas officiella publikationer, 2005.

(**) FRA: Report on Racism and Xenophobia in Member States of the EU, 2007, s. 71.

(*) http://www.integrationindex.eu/ (9.4.2008).
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lemsstaternas verkstéllande, baserat pa de olika pafoljder som ér tillgéngliga for att
upprétthalla lagstiftningen mot diskriminering, och vid denna utvérdering rankas
till exempel Grekland, Polen och Portugal hogst nér det giller "bésta praxis”. Pro-
blemet dr att denna utvérdering baseras pa de pafdljder som i teorin &r tillgdngliga,
men detta kanske inte har s stort samband med verklig praxis. Helt i motsats till
rankningen i Mipex rankas Grekland, Polen och Portugal lagt i FRA:s egen utvérd-
ering av EU-medlemsstater nér det géller verkstéllande, eftersom de i verkligheten
inte tillimpade négra pafoljder alls under rapporteringsperioden (se avsnitt 2.1.1 i
arsrapporten for 2008), och dessutom bedomdes Polen och Portugal ha ineffektiva
organ for framjande av likabehandling (avsnitt 2.1.3). Réttssociologiska uppgifter
som samlas in av FRA kan saledes vara anvdndbara for att belysa de skillnader som
finns mellan réttsliga atgédrder i teorin och social verklighet i praktiken.

Information om domstolsbeslut

Ett annat praktiskt virde med den statistik och information som FRA
tillhandahaller &ar att den kan utnyttjas vid réttsliga beslut. Ett exempel pa detta
omndmns i arsrapporten for 2008, ndmligen fallet i Europeiska domstolen for de
ménskliga réttigheterna 2007, d& man avkunnade en dom mot Tjeckien och vid
detta beslut hanvisade till den information som samlats in av EUMC, féregadngaren
till FRA, om utbildningssituationen fér romer.

FRA:s huvudsakliga forskning

Ett resultat av den insamling av uppgifter och information som FRA/
EUMC genomfort i EU under flera ar dr att man visar att det &r ndstan omojligt
att hitta andrahandsuppgifter inom detta omrade som gor det mojligt att géra en
meningsfull jamforelse mellan medlemsstater. Inom omradet rasistiska brott kan till
exempel statistik over rasistiska brott under en tidsperiod jamféras inom en med-
lemsstat men inte mellan medlemsstater, vilket klargors i kapitel tre i arsrapporten
for 2008. Av detta skal har FRA nu bérjat utforma och genomféra egen forskning,
som dr utformad med inbyggd jamfoérbarhet i metoden och som syftar till att ta
fram data inom problemomraden, vilka &ér direkt jamforbara mellan medlemsstater.
Den forsta undersokningen pagar under 2008: en "offerstudie” av invandrares och
minoriteters erfarenheter av diskriminering, rasistiska brott och polisbevakning i
alla 27 medlemsstaterna. Resultaten fran denna och annan liknande forskning som
byran genomftér kommer att beskrivas i kommande arsrapporter fran FRA.
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6. Yttranden

6.1 Direktivet om likabehandling oavsett ras eller etniskt
ursprung

Effektiva och avskrdckande pafoljder dr avgorande for att bekdmpa diskri-
minering pé grund av etniskt ursprung och ras. Utan dessa ar det inte sannolikt att
diskriminerande attityder och beteendeménster forédndras; offren forblir forsvars-
l6sa. Losningarna beror dven pa tillgdngliga pafoljder som stiarker offrens férhand-
lingssituation. Inga péafoljder och/eller skadestdnd i samband med diskriminering
pa grund av etniskt ursprung eller ras kunde péavisas i tolv medlemsstater under
2006-2007. Avsaknaden av pafoljder sammanfaller i vissa fall med avsaknaden av
ett effektivt organ for fraimjande av likabehandling. Denna observation betonar den
centrala betydelsen och rollen som organen for frémjande av likabehandling har.

+ Medlemsstaterna bor sékerstdlla att organen for frimjande av likabehandling &r
vélforsedda med resurser for att uppfylla sin viktiga funktion. De behéver f4 till-
racklig sjalvstdndighet for att inge fortroende hos offren.

Andra orsaker till frinvaron av paféljder ar organens roll. Pafoljder fore-
kommer inte eller &r sillsynta i lander dér organen inte bistar offren for diskrimine-
ring vid forfaranden som leder till pafoljder eller inte har makt att utfdrda paféljder
sjdlva eller av nagon orsak inte anvdnder denna makt.

+ Medlemsstaterna bor sdkerstélla att organen dr bemyndigade att bistd offer vid
forfaranden som leder till paféljder. Organen bor ha majlighet att fungera bade
som ldttatkomliga portaler for offer och som organ som bistar offer att fa verklig
upprittelse och full kompensation.

I en del linder har den relativa bristen pa paféljder strukturella orsaker
som har med straffrittens roll i kampen mot etnisk diskriminering att géra. Sym-
boliskt sett dr straffriatt det viktigaste instrument som nagon stat kan anvénda i
kampen mot etnisk diskriminering. I praktiken har straftritten dock sina nackde-
lar: den forskjutning av bevisbérdan som foreskrivs i direktivet om likabehandling
oavsett ras eller etniskt ursprung tillimpas inte, och offret for diskriminering har
begrdnsad kontroll 6ver brottsmalsforfarandet som vanligtvis ligger i hinderna pa
aklagarmyndigheten.

+ Medlemsstater som framst eller uteslutande forlitar sig pa straffrétt bor skapa
kompletterande civilrdttsliga och administrativa forfaranden for offer for diskri-
minering pa grund av etniskt ursprung eller ras for att de ska fa verklig upprét-
telse och full kompensation.
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6.2 Rasistiskt vald och rasistiska brott

Medlemsstaterna bor erkdnna att uppgiftsinsamling om rasistiska brott ar
nodvéndig for utveckling av bevisbaserade metoder for att ta itu med och forebygga
problemet och att den dven kan visa om lagstiftningen mot rasistiska brott &r effek-
tiv ddr den behovs bést.

o I de fall medlemsstaterna inte har nagon eller endast begrdnsad uppgiftsinsam-
ling om rasistiska brott, bor de upprétta mekanismer for omfattande uppgiftsin-
samling som uppmuntrar offentlig rapportering och korrekt registrering. I detta
avseende kan medlemsstaterna lara sig av de medlemsstater som har upprattat
bra metoder for uppgiftsinsamling.

Liksom i tidigare arsrapporter har det konstaterats att det finns problem
med polistjainsteméns overgrepp mot utsatta minoriteter. Allménhetens fértroende
for polisen dr en viktig faktor i demokratiska samhéllen.

+ Medlemsstaterna bor sékerstélla att allmédnheten kan rapportera incidenter med
rasistiska polisévergrepp och vild till en oberoende myndighet f6r polisklago-
mal. Dessa myndigheter bor funktionellt sett ligga utanfér ministerier och andra
ambetsverk.

6.3 Forskning och upplysningsatgarder

Nya exempel pa experiment med diskrimineringstester géllande tillgdng
till arbete, bostéder och hélso- och sjukvard under rapporteringsperioden bekréftar
att metoden har en unik och vérdefull roll nér det géller att skapa offentlig upp-
maérksamhet kring dolda problem.

+ Medlemsstaterna uppmanas att 6vervéiga att genomfora mer omfattande och
systematiska diskrimineringstester ("situationstester”) for att underldtta sékrare
bedémning av omfattningen av och mekanismerna for diskriminering nér det
géaller tillgang till arbete, bostédder och hélso- och sjukvard, och for att tillhanda-
halla bevis som kan komplettera officiella uppgifter.

6.4 Pafoljder och klagomal

I flera kapitel i arsrapporten for 2008 har det konstaterats att det finns
bevis for att diskrimineringsoffer som kan forvintas klaga inte gor det.

+ Forskning bor genomféras nér det géller funktionen hos och effekten av direkti-
vet om likabehandling oavsett ras eller etniskt ursprung for att belysa de krafter
som gor diskrimineringsoffer bendgna att klaga eller hindrar dem fran att klaga,
och orsakerna till varfor pafoljder tillimpas eller inte tillimpas av specialiserade
organ eller domstolar.
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6.5 Antidiskrimineringsutbildning

Bevis i saval arbetsmarknads- som hélso- och sjukvardsavsnittet i drsrap-
porten tyder pa att det finns behov av antidiskrimineringsutbildning for anstéllda i
arbetsorganisationer.

« Staten och arbetsgivarna bor tillhandahalla antidiskriminerings- och méngfalds-
utbildning for anstéllda inom offentlig och privat sektor.

+ Arbetsgivare inom hilso- och sjukvardssektorn bor regelbundet genomféra anti-
diskrimineringsutbildning av vardgivare inom allmén och privat hélso- och sjuk-
vard. Antidiskrimineringsutbildning bor ingé i undervisningsplanen pa medicinska
universitet och hogskolor.

6.6 Bostadsmarknad

Tillgéng till statligt finansierade bostdder med 1ag hyra &r ett av de vik-
tigaste sdtten att forbdttra de allmént daliga bostadsférhéllanden som invandrare,
romer och andra etniska minoriteter drabbas av.

+ Medlemsstaterna uppmanas att 6ka méngden statligt finansierade bostdder med
lag hyra for att sdkerstdlla, och vid behov framtvinga, tillimpning av skéliga kri-
terier vid tilldelningen av allménna bostéder till rimliga priser. De bor i synnerhet
vidta alla nédvéndiga atgérder for att sékerstilla att dessa kriterier inte diskrimi-
nerar invandrare, romer och andra etniska minoriteter.

6.7 Utbildning

Ojamlikhet ndr det géller tillgdng till utbildning och studieresultat for
invandrare och minoriteter, jamfort med majoritetsbefolkningen, &r sarskilt pafal-
lande i de lander dér det finns ett skolsystem med tidig indelning. Enligt Pisa 2006
har en tidig uppdelning av elever pé olika skolor eller program en sérskilt nega-
tiv inverkan pa studieresultaten hos socioekonomiska eller sprakligt missgynnade
elever.

+ Medlemsstaterna bor dvervdga att inféra mer integrerande skolsystem for att
minska ojdmlikheten nér det géller utbildning.

+ Tillgéng till utbildning for alla befolkningsgrupper, déribland asylsékande och
illegala invandrare, behover faststdllas genom bestdmda juridiska och prak-
tiska villkor. Praktiska hinder sdsom diskriminerande rekryteringsférfaranden
och intréddesprov, ingen tillgdng eller atkomst till forskolor, eller orimligt langa
avstand till skolor, bor undanrdéjas.

+ Segregerade utbildningsformer bor antingen helt avskaffas eller begrdnsas till
korta forberedande klasser som leder till integrering av invandrar- eller minori-
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tetsbarn i vanlig skolundervisning. Medlemsstaterna bor dra lardom av domen
som Europeiska domstolen for de ménskliga rattigheterna avkunnade mot segre-
gering av romska barn i sérskolor.

6.8 Uppgiftsinsamling inom utbildning

Insamling, utvédrdering och offentlig diskussion géllande tillforlitlig infor-
mation &r en oumbdrlig forutsdttning for att forbdttra situationen for utsatta och
missgynnade grupper inom utbildningsvésendet. Detta har nyligen bekréftats av
studien Pisa 2006 som visar det signifikant positiva sambandet mellan skolor som
kontrollerar och utvirderar studieresultat och offentliggdr resultaten, och elever
som har battre provresultat. I de flesta medlemsstater finns det otillrdckliga kon-
troll- och utvédrderingssystem eller inga alls.

+ Medlemsstaterna bor Gverviga att infora system som mojliggér kontroll av
invandrarelever och elever som tillhor etniska minoriteter nér det galler studie-
resultat.

6.9 Uppgiftsinsamling inom halso- och sjukvard

Det kravs mer kunskap inom EU om dynamiken nér det géller hélsa och
vélbefinnande hos invandrare och etniska minoriteter. Darfér bor medlemsstaterna
vidta atgérder for systematisk insamling av uppgifter och tillhandahalla den bevis-
grund som beslutsfattare och planerare kan anvdnda nér de definierar nationella
och EU-omfattande strategier.

+ Medlemsstaterna bor utveckla och genomféra mekanismer for insamling av
offentliga uppgifter om ojéamlikhet och diskriminering inom hélso- och sjukvard.
Uppgifter om hélsotillstdnd och tillgdng till hédlso- och sjukvard bor delas upp
efter etniskt ursprung i hélsoundersdkningar, register och offentliga informa-
tionssystem och goras tillgédngliga for allménheten, om nationella statistiska reg-
ler om sekretesskydd tillater denna uppdelning.

6.10 Invandrar- och minoritetsanpassad hilso- och sjukvard

Haélso- och sjukvarden uppmanas att inte endast erkédnna den betydelse
som den kulturella, sociala, sprakliga och hdlsoméssiga bakgrunden har, utan dven
betydelsen av de svara och déligt definierade miljder i vilka invandrare ofta lever
och arbetar.

+ Medlemsstaterna och EU bor uppmuntra kulturanpassad utbildning av arbets-
kraft inom hélso- och sjukvard. Program for utveckling och utbildning av perso-
nal inom hélso- och sjukvardsystemet bor omfatta delar som har samband med
romers specifika behov nér det géller hélsotillstand.
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