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1.

1.1.

Tablica 1.
Kategorija djeteta

Ukupan broj djece

Stiglo u pratnji majke, oca
ili drugog zakonskog
skrbnika

Stiglo bez roditelja, ali s
drugim ¢lanovima obitelji,
susjedima ili obiteljskim
prijateljima

Stiglo bez pratnje

Stiglo unutar skupine djece,
kao organizirana evakuacija
iz ukrajinskih ustanova ili
udomitelja (sa ili bez
imenovanog zakonskog
zastupnika)

Stiglo unutar skupine djece,
putem privatnih inicijativa,
poput nogometnih klubova
(saili bez imenovanog
zakonskog skrbnika)

Djeca izbjegla iz Ukrajine

Registracijski
sustav
Da/Ne

Djeca izbjegla iz Ukrajine

Podaci o djeci izbjegloj iz Ukrajine

Broj djece
(na dan 30. travnja 2023., osim ako
je drukcije odredeno)

Nije dostupno

Nije dostupno

528 (410 djecaka i 118 djevojcica)

3 djecaka

10 djece bez pratnje (5 djecakai 5
djevojcica; dvije djevojcice su za
vrijeme boravka u RH posvojene
odlukom nadleznog tijela u Ukrajini)

Nije dostupno

Izvor: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena 4.7.2023.

U Hrvatskoj, Zakonom o medunarodnoj i privremenoj zastiti' dijete bez pratnje definira
se kao drzavljanin trece zemlje ili osoba bez drzavljanstva mlada od 18 godina koja je na
teritorij Republike Hrvatske dosla bez pratnje odrasle osobe koja je odgovorna za njega,

1 RH, Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 70/15; Zakon o izmjenama i dopunama

Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 33/23




u skladu sa zakonom ili obi¢ajima, kao i dijete koje je ostalo bez pratnje nakon ulaska u
Republiku Hrvatsku. ?

Prema informacijama Ministarstva unutarnjih poslova, veéina djece bez pratnje iz
Ukrajine dolaze u pratnji ¢lanova obitelji ili osoba koje vode brigu o njima temeljem
suglasnosti roditelja (npr. sportski treneri), te se te osobe u pravilu imenuju kao skrbnici.
Ministarstva unutarnjih poslova putem policijske uprave odnosno policijske postaje
odlucuje o statusu privremene zastite za sve raseljene osobe iz Ukrajine. Svoj djeci bez
pratnje iz Ukrajine, kao osobito ranjivoj kategoriji, Zurno se imenuje skrbnik i Zurno im
se odobrava privremena zaStita buduci da je u interesu djece da im se Sto prije regulira
status privremene zastite kako bi im se osigurao pristup svim pravima koja proizlaze iz
statusa privremene zastite (obrazovanje, zdravstvena zastita i dr.)>.

Djeca bez pratnje su pod punim nadzorom Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne politike (MROSP). Ministarstvo je evidentiralo 528 djece koja su u
Republiku Hrvatsku stigla bez pratnje roditelja ili zakonskog zastupnika, a kojoj su
slijedom navedenog Podrucni uredi Hrvatskog zavoda za socijalni rad imenovali
posebnog skrbnika. Tijekom izvjeStajnog razdoblja broj prestanaka skrbnistva iznosi 381,
od Cega je skrbnisStvo prestalo za 332 djece muskog spola te 39 djece Zenskog spola zbog
dosezanja punoljetnosti ili napustanja RH.

Do 25.lipnja 2023. u Hotelu Zagreb u Splitu bili su smjeSteni ¢lanovi Nogometne
akademije ,Sahtar”, od ¢ega 79 djecaka, 4 djevojcice, 19 zena i 16 muskaraca, no odlucili
su se vratiti u Ukrajinu te su otputovali u dvije grupe. Prema trenutno dostupnim
podacima, na smjestaju u Hotelu Zagreb se nalazi jos 4 djecaka, 1 djevojCica i 5 Zzena iz
skupine nogometnog kluba ,,Chernihiv” i 8 djecaka, 5 djevojéica, 8 Zena i 6 muskaraca iz
skupine jedrilicara.

Na dan 3.6.2023. u Srednjoskolskom dackom domu Zadar smjestena su 24 ukrajinska
drzavljana od kojih je 15 djece. Na podrucju Svete Nedelje, u organizaciji udruge , Nesto
vise”, na smjestaju je 8 djece (5 djevojcica i 3 djecaka) bez odgovarajude roditeljske skrbi
koji su evakuirani iz ukrajinske ustanove, u dobi od 7 do 16 godina (doSlo je 10 djece,
dvije djevojcice su posvojene odlukom nadleznog tijela u Ukrajini)®.

RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.
RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.

RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena
4.7.2023.




1.2. ZloCini protiv djece izbjegle iz Ukrajine
i nestale djece

Tablica 2. — Ozbiljni zlocCini protiv djece izbjegle iz Ukrajine i nestale djece

Broj slucajeva i) prijavljenih i ii)

Problem/rizik ‘straZenih
Nasilje, ukljucujuci nasilje u obitelji Nije dostupno
Seksualno zlostavljanje Nije dostupno
Trgovina radi iskoriStavanja Nije dostupno
Djeca prijavljena kao nestala Nije dostupno

Ostali zlocCini protiv djece izbjegle iz

Ukrajine Nije dostupno

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.

Ministarstvo unutarnjih poslova navelo je da ne raspolaze trazenim podacima o broju
slu¢ajeva zlo¢ina nad djecom izbjeglom iz Ukrajine ili broju nestale djece”.

> RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.




2. Zastita djece — zakonodavni i
politicki okvir te propisane
procedure

2.1. Odgovornosti vlasti za zastitu djece

U Hrvatskoj, ¢clankom 10. Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti propisuje se
nacelo najboljeg interesa djeteta. Najbolji interes djeteta procjenjuje se uzimajudi u
obzir: dobrobit i drustveni razvoj djeteta te njegovo podrijetlo; zastitu i sigurnost djeteta,
osobito ako postoji moguénost da je Zrtva trgovanja ljudima; misljenje djeteta ovisno o
njegovoj dobi i zrelosti; moguénost spajanja s obitelji i sliéno®.

Nadlezna tijela u postupanju prema djeci bez pratnje su Ministarstvo unutarnjih poslova,
ustanove socijalne skrbi i drugi pruzatelji socijalnih usluga, zdravstvene ustanove
primarne i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite, obrazovne ustanove, uredi
drzavne uprave, gradski ured za opc¢u upravu, medunarodne organizacije koje se bave
zasStitom prava djece, izbjeglica i migranata, organizacije civilnog drustva koje se bave
zaStitom prava djece, izbjeglica i migranata, te ostali koji mogu biti izravno ukljuceni u
rad s djecom bez pratnje. Policijske uprave i policijske postaje, kada utvrde da se radi o
djetetu bez pratnje, poduzimaju radnje vezano za osiguranje postupka identifikacije.
Uspostavlja se komunikacija, potom slijedi upoznavanje i informiranje djeteta o zemlji
dolaska, njegovim zajamcenim pravima, imenovanju posebnog skrbnika, postupcima
koji slijede nakon identifikacije, prikupljanje osobnih podataka i drugih informacija o
djetetu bez pratnje, procjena potreba djeteta bez pratnje te postupanje u slucaju
izrazavanja namjere tijekom postupka identifikacije’.

Podruéni uredi Hrvatskog zavoda za socijalni rad duzni su poduzimati sve zastitne i
privremene mjere u pogledu djece iz Ukrajine bez pratnje zakonskog zastupnika u skladu
s nacionalnim propisima Republike Hrvatske, a za vrijeme njihova boravka u Republici
Hrvatskoj. Ako podrucni ured ima saznanja da se dijete iz Ukrajine nalazi u pratnji ili na
smjestaju kod ukrajinskog drzavljana sa ili bez suglasnosti roditelja, duzan je ispitati sve
okolnosti i donijeti odluku u najboljem interesu djeteta te rjeSenje o stavljanju djeteta

& RH, Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 70/15; Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 33/23

7 RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.




pod posebno skrbnistvo/ skrbnistvo. Usto, podrucni ured je duzan saslusati dijete
sukladno njegovoj dobi i zrelosti te ako to okolnosti dozvoljavaju stupiti u kontakt s
roditeljima (preko djeteta, poznanika, rodbine).?

U postupcima spajanja obitelji ¢lanovi obitelji koji se Zele spojiti s korisnicima
privremene zasStite moraju ispunjavati sve uvjete propisane Odlukom o uvodenju

privremene zastite u Republici Hrvatskoj za raseljene osobe iz Ukrajine. To znaci da ako

¢lan obitelji nije boravio u Ukrajini 24. sijeCnja 2022. ili ,,neposredno prije” prema
tumacenju Ministarstva unutarnjih poslova, ta osoba nema zakonsko pravo na spajanje
obitelji u skladu sa Zakonom o medunarodnoj i privremenoj zastiti ili u skladu s
odredbama Zakona o strancima®.

U zadnjih 20 godina u Hrvatskoj je kroz razli¢ite propise razvijen Sirok formalno-pravni
okvir za rad s djecom bez pratnje, kojim se osigurava smjestaj u ustanovama socijalne
skrbi, imenovanje skrbnika, pruzanje zdravstvene zastite, ucenje hrvatskog jezika,
podrska prevoditelja, besplatna pravna pomoc, postupke spajanja obitelji i komunikaciju
s primarnom obitelji. Djetetu bez pratnje se temeljem Zakona o medunarodnoj i
privremenoj zastiti osigurava smjestaj u prihvatiliSta za traZitelje medunarodne i
privremene zastite, pod odredenim uvjetima i kad je to u njegovom najboljem interesu.
Dosad su donesena tri protokola o postupanju prema djeci bez pratnje. Treci Protokol o
postupanju prema djeci bez pratnje, koji je Vlada RH donijela u rujnu 2018., u najvecoj

se mjeri pribliZio cilju da se Sto jasnije i konkretnije operacionaliziraju i na jednom mjestu
obuhvate sve klju¢ne odredbe brojnih propisa iz nadleZnosti sustava unutarnjih poslova,
socijalne skrbi, zdravstva i obrazovanja. *°

Medutim, cjelokupan sustav zaduzen za skrb o djeci bez pratnje djeluje jo$ uvijek
nekoherentno: diskontinuirano se donose parcijalna rjeSenja i mjere, Sto rezultira
nekonzistentnoscu i fragmentiranoséu neposredne, praktic¢ne skrbi za djecu bez pratnje.
Izostaje prijeko potreban sinergijski i integrativni u¢inak odredbi Protokola koje moraju
ukljucivati nuznu uspostavu jedinstvene evidencije / baze podataka o djeci bez pratnje,
zasebne alternativne skrbi uz uredene procedure procjene potreba i rizika djece bez
pratnje, uredivanje i unapredenje skrbnistva za djecu bez pratnje, razvoj udomiteljstva
te kvalitetne zdravstvene skrbi te ukljucivanja djece bez pratnje u obrazovni proces, kao
osnhova za trajnija rjeSenja i integraciju u hrvatsko drustvo djece bez pratnje kojima je
osigurana medunarodna zastita. Nadalje, na Sirem podrucju RH nije moguce osigurati

RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena
4.7.2023.

Hrvatski pravni centar, Nacionalni izvieStaj o sustavu azila za 2022. godinu, 15.6.2023.

10 Centar za mirovne studije, Rehabilitacijski centar za stres i traumu, Policy brief o zastiti

djece bez pratnje u Republici Hrvatskoj, 2021.




dostatan broj educiranih struénih radnika, dostupnost posebnih skrbnika, pravne zastite,
prevoditelja i zdravstvenih usluga u Zurnim rokovima i kontinuirano, te dostupnost
obrazovanja i mjerodavnih institucija, usluga i sadrzaja, kako bi se djeci bez pratnje
pruzila pravovremena zastita i ostvarila trajnija rjeSenja u odnosu na njihov Zivotni i
pravni poloZaj te razli¢ite, specifi¢ne individualne potrebe'!.

2.1.1. Pojedinacna djeca, ukljucujudi djecu bez
pratnje i razdvojenu djecu

Kao sto je prethodno navedeno, nadlezna tijela i postupci isti su za svu djecu bez pratnje.

2.1.2. Djeca evakuirana iz ukrajinskih ustanova
Kao sto je prethodno navedeno, nadlezna tijela i postupci isti su za svu djecu bez pratnje.

Za djecu evakuiranu iz ukrajinskih ustanova organizirana je alternativna skrb u Svetoj
Nedelji u prostorima udruge ,,Nesto vise”. U Svetoj Nedelji prvotno je bilo smjesteno 10
djece u dobi od 6 do 15 godina s jednim odgajateljem (5 djevojcicai 5 djec¢aka), no bududi
da su dvije djevojcice od tada posvojene u medunarodnom postupku posvojenja, ostalo
je 8 djece (3 djevojcice i 5 djecaka).

2.2. Zastitne mjere i mjere koje se odnose
na rizik od nasilnih zloCina nad djecom
izbjeglom iz Ukrajine

U Hrvatskoj, u odnosu na svu djecu Zrtve kaznenih djela u RH primjenjuju se isti
standardi zastite i podrske neovisno o njihovu drzavljanstvu. Ministarstvo unutarnjih
poslova navodi da u sluéajevima kaznenih djela kaznenopravne zastite djece postupaju
policijski sluzbenici za mladez koji su posebno educirani za prepoznavanje razliitih
oblika ugroza prava djeteta i pruzanja potpore djeci Zrtvama, pri ¢emu djetetu Zrtvi
osiguravaju posebne uvjete pocevSi od osiguranih posebno opremljenih soba
prilagodenih za razgovore s djecom, mogucnosti ispitivanja djeteta u domu,
osiguravanja, ako dijete to Zeli, da uz njega osim skrbnika bude nazoc¢na i osoba od

11 Centar za mirovne studije, Rehabilitacijski centar za stres i traumu, Policy brief o zastiti

djece bez pratnje u Republici Hrvatskoj, 2021.
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povjerenja, nazocnosti djelatnika centra za socijalnu skrb kada je roditelj/skrbnik
nedostupan ili kada je osumnijicenik, zastite privatnosti djeteta pa sve do tajnosti izvida.
Svi postupci u kojima postoji sumnja na zlostavljanje i iskoriStavanje djeteta ili drugu
povredu prava djeteta su Zurni i vode se na postulatima najboljeg interesa djeteta. To
podrazumijeva posebno obazrivo postupanje te osiguravanje daljnje podrske djetetu
kroz sustav socijalne i zdravstvene zastite te organizacija civilnog drusStva za pomoc i
podrsku Zrtvama. S posebnom pozornos¢u se postupa u slucajevima ugroza djece iz
ranjivih skupina, poput djece bez pratnje ili djece smjeStene u ustanovama, pri ¢emu se
upravo djeca raseljena iz Ukrajine smatraju posebno ranjivom.

Ministarstvo unutarnjih poslova naglasava da razgovore s traumatiziranom djecom u
posebno opremljenim prostorijama prilagodenim djeci obavljaju posebno obuceni
policijski sluzbenici za mladeZ koji su prosli trening o nacinu obavljanja obavijesnog
razgovora s djecom na principima dobre prakse svjetskih policija. Policijski sluzbenici
provode pojedinacnu procjenu stanja Zrtve u cilju utvrdivanja specifi¢nih potreba zastite
te sukladno procjeni poduzimaju mjere zaStite Zrtve, a obrazac o izvrSenoj procjeni
dostavljaju pravosudnom tijelu koje provodi postupak. Za djecu Zrtve kaznenih djela i
prekrsaja nasilja u obitelji uvijek se pretpostavlja da im je potrebno osigurati mjere
zastite.

Djeca Zrtve kaznenih djela trgovine ljudima uZivaju posebnu zastitu kroz zajamcena
dodatna prava Zrtava, o ¢emu ih se vec prilikom policijskog postupanja posebno
upoznaje i usmeno i pismeno. Tako uz ostala prava Zrtava, djeca Zrtve, a posebno djeca
Zrtve trgovine ljudima imaju i osigurava im se i pravo na: opunomocenika na teret
proracunskih sredstava, tajnost osobnih podataka, isklju¢enje javnosti, razgovor sa
savjetnikom prije ispitivanja na teret proracunskih sredstava, pravo da ih u policiji i
drzavnom odvjetnistvu ispituje osoba istog spola te da ih, ako je to moguce, u slucaju
ponovnog ispitivanja ispituje ta ista osoba, pravo da uskrate odgovor na pitanja koja nisu
u vezi s kaznenim djelom, a odnose se na strogo osobni Zivot Zrtve te pravo zahtijevati
da budu ispitana putem audio-video uredaja ako se radi Zrtvi starijoj od 14 godina (djeca
mlada od 14 godina moraju biti ispitana putem audio video uredaja). Djeci Zrtvama
osigurava se da iskaz daju na jeziku koji razumiju, a na tom c¢e jeziku dijete biti i
obavije$teno o svojim pravima. *

12 RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, e-posta zaprimljena 28.6.2023.
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2.2.1. Zastitne mjere za zastitu i obranu djece od
zlocina

U bilo kojem trenutku i bez obzira na vrstu sluzbenog postupanja prema djeci bez pratnje
i razdvojenoj djeci, u slucaju prepoznavanija rizika koji upuéuju na sumnju da je dijete
Zrtva trgovanja ljudima, posebni skrbnik / skrbnik duZan je dostaviti obavijest
policijskom sluzbeniku specijaliziranom za poslove suzbijanja trgovanja ljudima ili
maloljetnicke delinkvencije u nadleznoj policijskoj upravi / policijskoj postaji. U slucaju
nestanka djeteta bez pratnje, posebni skrbnik / skrbnik duZzan je obavijestiti nadleznu
policijsku upravu / policijsku postaju koja je zaduZena za daljnje postupanje.*?

2.2.2. Podrska djeci Zrtvama zloCina

Sud, drzavno odvjetnistvo, istrazitelj i policija duzni su prema djetetu Zrtvi kaznenog
djela postupati posebno obzirno, imajuéi na umu dob, osobnost i druge okolnosti kako
bi se izbjegle Stetne posljedice za odgoj i razvoj djeteta. Pri postupanju prema djetetu
Zrtvi nadlezna tijela ponajprije ¢e se rukovoditi najboljim interesom djeteta. Ako je dijete
Zrtva kaznenog djela, ono pored uobicajenih prava Zrtve ima i dodatna prava: na
opunomocenika na teret proracunskih sredstava, na tajnost osobnih podataka i na
svjedodenje bez prisustvovanja javnosti‘“.

Ministarstvo pravosuda i uprave pruza popis kontakata organizacija koje pruzaju
psihosocijalnu i pravnu pomoc¢ Zrtvama kaznenih djela, ukljuCuju¢i djeci Zrtvama
kaznenih djela'®.

13 RH, Europska migracijska mreZa, Protokol o postupanju prema djeci bez pratnje, kolovoz

2018., dostupno ovdje

14 RH, portal e-Gradani, Prava Zrtava, dostupno ovdje

15 RH, Ministarstvo pravosuda i uprave, Kontakti organizacija koje pruzaju psihosocijalnu i

pravnu pomoc, dostupno ovdje
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2.3. Skrbnistvo / pravni aranzmani
zastupanja za djecu bez pratnje i
razdvojenu djecu izbjeglu iz Ukrajine

Sustav skrbnidtva u Hrvatskoj reguliran je Obiteljskim zakonom?®, koji je donesen
22. rujna 2015. i izmijenjen u listopadu 2019. te Zakonom o socijalnoj skrbi'’, koji je na
snazi od 2022. Prema tim zakonima, Hrvatska ima dvije vrste sustava skrbniStva,
odnosno skrbnistvo i skrbniStvo za posebne sluCajeve u odredenim situacijama
propisanima zakonom.

Centar za socijalnu skrb imenuje posebnog skrbnika djetetu drzavljaninu treée zemlje ili
djetetu bez drzavljanstva koje se bez pratnje zakonskog zastupnika zatekne na teritoriju
Republike Hrvatske. Poseban skrbnik zastupa dijete u postupcima i stvarima za koje je
imenovan. Centar za socijalnu skrb imenuje skrbnika djetetu drzavljaninu tre¢e zemlje ili
djetetu bez drzavljanstva kojem je odobren smjestaj na teritoriju Republike Hrvatske.
Skrbnik zastupa dijete i brine o svim pravima i interesima djeteta. U slu¢aju djece bez
pratnje iz trecih zemalja, obje vrste skrbnika mogu biti odgovorne za sve tri funkcije, ali
se njihove zadace ne preklapaju jer se skrbnik imenuje kada je djetetu odobren smjestaj
u Republici Hrvatskoj, kao trajnija vrsta skrbnistva. Poseban skrbnik dodjeljuje se radi
zaStite odredenih osobnih i imovinskih prava i interesa djeteta bez pratnje prije nego sto
mu se odobri smjestaj u Republici Hrvatskoj.

Izmjenama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti dodana je odredba kojom se
propisuje da posebni skrbnik poduzima sve potrebne radnje Sto je prije moguée nakon
podnosenja zahtjeva radi pronalaska ¢lanova obitelji i spajanja djeteta s obitelji, cime se
ojacala uloga posebnog skrbnika u skrbi maloljetnika bez pratnje'®.

2.3.1. Djeca stigla bez pratnje

Skrbnistvo nad djecom bez pratnje, ukljucujudi djecu iz Ukrajine koja su stigla bez pratnje
roditelja ili zakonskog zastupnika, regulirano je Obiteljskim zakonom. U skladu s
Obiteljskom zakonu, radi zastite pojedinih osobnih i imovinskih prava i interesa djeteta,

6 RH, Obiteljski zakon, NN 103/15, 98/19, 47/20, 49/23
17" RH, Zakon o socijalnoj skrbi, NN 18/22, 46/22, 119/22

18 RH, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN
33/23

12
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podrucni ured Hrvatskog zavoda za socijalni rad imenuje posebnog skrbnika djetetu
stranom drZavljaninu ili djetetu bez drzavljanstva koje se bez pratnje zakonskoga
zastupnika zatekne na teritoriju Republike Hrvatske.

Poseban skrbnik brine o svim pravima i interesima djeteta i zastupa dijete u stvarima za
koje je imenovan te poduzima potrebne radnje s ciljem spajanja obitelji. RjeSenje o
imenovanju posebnog skrbnika donosi nadlezni podru¢ni ured Hrvatskog zavoda za
socijalni rad. RjeSenjem o imenovanju posebnog skrbnika odreduju se njegove duznosti
i ovlasti. Svoj djeci koja su pristigla iz Ukrajine bez pratnje roditelja ili zakonskog skrbnika
podruéni ured Hrvatskog zavoda za socijalni rad imenovao je posebnog skrbnika™®.

2.3.2. Djeca stigla bez roditelja, ali s drugim
clanovima obitelji, susjedima ili obiteljskim
prijateljima

Podrucni uredi Hrvatskog zavoda za socijalni rad duzni su poduzimati sve zastitne i
privremene mjere u pogledu djece iz Ukrajine bez pratnje zakonskog zastupnika u skladu
s nacionalnim propisima Republike Hrvatske, a za vrijeme njihova boravka u Republici
Hrvatskoj. Ako podrucni ured ima saznanja da se dijete iz Ukrajine nalazi u pratnji ili na
smjestaju kod ukrajinskog drzavljana sa ili bez suglasnosti roditelja, duzan je ispitati sve
okolnosti i donijeti odluku u najboljem interesu djeteta te rjeSenje o stavljanju djeteta
pod posebno skrbnistvo / skrbnistvo. Usto, podrucni ured duZan je saslusati dijete
sukladno njegovoj dobi i zrelosti te ako to okolnosti dozvoljavaju stupiti u kontakt s
roditeljima (preko djeteta, poznanika, rodbine). 2°

2.3.3. Djeca stigla unutar skupine, iz ukrajinskih
ustanova ili udomitelja (sa ili bez imenovanog
zakonskog skrbnika)

Isto kao prethodno navedeno.

19 RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena
4.7.2023.

20 RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena
4.7.2023.
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2.3.4. Djeca stigla unutar skupine, putem privatnih
inicijativa, poput nogometnih klubova (sa ili
bez imenovanog zakonskog skrbnika)

Isto kao prethodno navedeno.

2.4. Smjestaj djece bez pratnje i razdvojene
djece izbjegle iz Ukrajine

Tablica 3. — Smjestaj djece bez pratnje i razdvojene djece

Vrsta smjestaja Broj djece Pojedinosti
S odraslim rodacima Nema dostupnih informacija
Kod udomiteljske obitelji Nema dostupnih informacija

S osobom koja je ¢uvala dijete

orilikom bijega Nema dostupnih informacija

Miladiéi koji su nakon dolaska
3 u RH ubrzo napunili 18
godina

U prihvatnim centrima za djecu bez
pratnje (sve nacionalnosti)

RH takve centre nije imala.
Vecina osoba raseljenih iz
Ukrajine nalazi se u
privatnom smjestaju pa se
tako i vecina djece iz

U prihvatnim centrima za djecu Ukrajine, koja se u RH nalaze

izbjeglu iz Ukrajine bez pratnje roditelja ili
zakonskog zastupnika, nalazi
u kolektivnom ili privatnom
smjestaju zajedno s osobama
od povjerenja s kojima su
stigli u RH.

Drugi smjestaj Nema dostupnih informacija

Izvor: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena 4.7.2023.

Vlada Republike Hrvatske donijela je 23. ozujka 2022. Odluku o financiranju troskova za

stambeno zbrinjavanje raseljenih osoba iz Ukrajine u pojedinaénom smjestaju, kojom se

vlasnicima stambenih jedinica koji su ustupili svoje nekretnine na koristenje raseljenim

14
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osobama iz Ukrajine podmiruju trosSkovi koristenja stambenih jedinica, na temelju
sklopljenih ugovora o najmu s Ministarstvom unutarnjih poslova — Ravnateljstvom
civilne zastite. Sve osobe koje se jave Ministarstvu unutarnjih poslova provjeravaju se u
aplikaciji SocSkrb Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike (je
li bilo prijava obiteljskog nasilja, jesu li korisnici sustava socijalne skrbi i slicno).

Vecina osoba raseljenih iz Ukrajine nalazi se u privatnom smjestaju pa se tako i vecina
djece iz Ukrajine, koja se u RH nalaze bez pratnje roditelja ili zakonskog zastupnika, nalazi
u kolektivnom ili privatnom smjestaju zajedno s osobama od povjerenja s kojima su stigli
u RH. U skladu sa Zakonom o socijalnoj skrbi djetetu bez pratnje moze se priznati pravo
na socijalnu uslugu privremenog smjestaja u kriznim situacijama ili usluga organiziranog
stanovanja. Takoder, Zakonom o udomiteljstvu predvida se moguénost smjestaja
djeteta bez pratnje u udomiteljsku obitelj.

Dijete bez pratnje smjesta se u najblizi dom socijalne skrbi sukladno odredbama Zakona
o socijalnoj skrbi, dijete do 14 godina u dom za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi,
a dijete iznad 14 godina u dom za odgoj djece i mladezi. Dijete bez pratnje starije od 16
godina moZe se smjestiti u prihvatni centar u slu¢ajevima propisanima Zakonom o
strancima i sukladno Protokolu o postupanju prema djeci bez pratnje.

U travnju 2023. za dvoje djece bez pratnje, muskog spola, drzavljana Ukrajine, rodenih
2006., priznato je pravo na socijalnu uslugu privremenog smjesStaja u kriznim
situacijama.

Evidentiran je dolazak maloljetnih ukrajinskih drzavljana, odnosno djece koja dolaze u
pratnji punoljetnih osoba koje nisu njihovi roditelji ili zakonski skrbnici, ve¢ su to
najéesce njihovi obiteljski prijatelji, osobe s kojima su u rodbinskim vezama ili osobe od
povjerenja te se zajedno smjestaju u kolektivni smjestaj ili odlaze u privatni smjestaj u
vlastitoj organizaciji’’.

21 RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena
4.7.2023.
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2.5. Djeca evakuirana iz ukrajinskih
ustanova

2.5.1. Institucionalni smjestaj

Osim djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi koja su smjeStena na podrucju Svete
Nedelje druge djece iz ukrajinskih ustanova nema ne smjestaju u RH?%.

2.5.2. Alternativna skrb

U dogovoru s Ministarstvom rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike te
Centrom za socijalnu skrb Samobor, od svibnja 2022. najprije na volonterskoj osnovi, a
kasnije i uz financiranje Zaklade SOLIDARNA, FICE Hrvatska provodi grupne aktivnosti sa
skupinom djece iz alternativne skrbi iz Ukrajine. Provedene su sljedeée aktivnosti:

1. Rad na Mylifejourneybook — radna biljeznica koju su izradili stru€njaci iz podrucja
alternativne skrbi iz Nizozemske i koja ukljucuje sadrzaje kreirane s obzirom na situaciju
s ratom u Ukrajini, kako bi djeci pomogla u olakSavanju nosenja s trenutnom situacijom,
proradi moguce traume te razvijanju emocionalnih i socijalnih vjestina koje im pomazu
u noSenju s neugodnim emocijama uzrokovanim ratom.

2. Poligonske aktivnosti, razli¢ite igre na otvorenom, kreativne radionice, igranje
drustvenih igara — temeljem procjene potreba djeca su pokazala interes za aktivnosti
koje im pruzaju rasterecenje, zabavu, potiCu na njihovu medusobnu suradnju,
povezivanje i razvijanju grupne kohezije.

3. Projekt ,FICE Hrvatska za Ukrajinu” ukljuéuje tri kljuéne aktivnosti koje se provode s
djecom iz Ukrajine iz alternativne skrbi: Boravak i grupne aktivnosti u suradnji s Centrom
za pruzanje usluga u zajednici ,,Izvor” Selce; trodnevni boravak u kampu u Splitu s djecom
iz Ukrajine koja su smjestena u Hotelu Zagreb u Splitu; jednodnevni izlet na Rastoke za
djecu iz alternativne skrbi iz Ukrajine te njihove odgajatelje?.

22 RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena

4.7.2023.

2 FICE Hrvatska, Centar za podr3ku zajednicama, struénjacima, obitelji, mladima i djeci za
kvalitetniji i cjelovitiji Zivot, OdrZana posljednja aktivnost projekta “FICE Hrvatska za

Ukrajinu”; Prirucnik za rad s djecom iz alternativne skrbi iz Ukrajine

16
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2.5.3.  Zastitne mjere za djecu na institucionalnom
smjestaju

Pravobraniteljica za djecu osobito je pratila boravak djece iz alternativne skrbi i djece
koja nisu stigla s roditeljima, ve¢ s osobom od povjerenja. Ustanovila je da su djeca u
pracenju nadleznih centara, uz podrsku lokalne zajednice, volontera i udruga te da su se
prilagodila Zivotu u novoj zajednici’*.

2.5.4. Pristup lokalnim uslugama i podrsci

U Hrvatskoj je trenutacno vise od 1000 ucenika iz Ukrajine upisano u osnovne skole, a
vise od 200 u srednje Skole. Njima se, uz ostalo, sufinanciraju troskovi izvanucionicke
nastave, nastavnog i didaktickog materijala i opreme te su im osigurani besplatni
udzZbenici i drugi materijali. Takoder im je osigurano pohadanje pripremne nastave iz
hrvatskoga jezika i kasnije dopunske nastave u $kolama koje pohadaju.?> Organizacije
civilnog drustva izvjeStavaju da neka djeca pod privremenom zastitom istovremeno
pohadaju online Skolske programe u Ukrajini i hrvatske Skolske programe, Sto im
predstavlja opterecenje.?®

Tijekom ljeta je u okviru UNICEF-ova projekta ,PodrSka najugrozenijoj djeci i
adolescentima iz Ukrajine u SD Zupaniji”, u sklopu kojeg je uspostavljena suradnja s
Centrom za socijalnu skrb Split za pruzanje pravovremenih i ciljanih usluga
najugrozenijoj djeci, adolescentima i roditeljima / osobama koje brinu / skrbnicima
izbjeglima iz Ukrajine, ukljuujuéi djecu bez pratnje i odvojenu djecu na podrucju
Splitsko-dalmatinske Zupanije?’, provedena analiza potrebe djece, ukljuéujudi i potrebe
Skolovanja, a potom individualizirani psiholoski rad kroz igru i radionice.?®

24 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.

% Pportal Novi list, U Hrvatskoj je oko 22 tisuée ukrajinskih izbjeglica, 70 posto je

visokoobrazovanih, objavljeno 4.2.2023., dostupno ovdije

% prema izvjes$taju OCD-a Svoja za FRA SR 6 u oZujku

27 UNICEF Hrvatska, Kako UNICEF u Hrvatskoj pruza podr$ku djeci i obiteljima izbjeglima iz

Ukrajine

2 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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2.6. Informacije prilagodene djeci i sredstva
za osiguranje sudjelovanja djece iz
Ukrajine

2.6.1. Informacije prilagodene djeci

UNICEF je u suradnji s Forumom za slobodu odgoja, a pod pokroviteljstvom i u suradnji
s Agencijom za odgoj i obrazovanje, proveo istrazivanje o potrebama skola pri inkluziji
raseljenih ukrajinskih ucenica i ucenika te su razvijeni prirucnici za odgojno-obrazovne
djelatnike u osnovnim i srednjim Skolama. Prirucnici za osnovne i srednje Skole pruzaju
pregled zakonsko-administrativnog okvira skolovanja ucenika i ucenica raseljenih iz
Ukrajine te se detaljno bave smjernicama u podrucjima sporazumijevanja i jezika,
socijalizacije i odnosa, poucavanja i vrednovanja, mentalnog zdravlja raseljenih uéenika
i uCenica te brigom o mentalnom zdravlju ucitelja i pomagaca. Oba priruc¢nika sadrzavaju
nastavni materijali koji se sastoji od pet nastavnih priprema osmisljenih s ciljem sto
kvalitetnije integracije ucCenika i ucenica iz Ukrajine. Nastavne pripreme sadrze i
dvojezi¢ne radne listove koji omogucavaju aktivnije ukljuéivanje raseljenih u¢enika®.

2.6.2. Sudjelovanje djece

Prema informacijama Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike, kada podrucni uredi Hrvatskog zavoda za socijalni rad ispituju sve okolnosti i
odlucuju o imenovanju posebnog skrbnika / skrbnika u skladu s najboljim interesom
djeteta bez pratnje, duZni su saslu3ati dijete sukladno njegovoj dobi i zrelosti. *°

Centar za nestalu i zlostavljanu djecu organizirao je Djecji kutak u okviru Dnevnog centra
za raseljene osobe te aktivnosti za djecu vrticke i predskolske dobi. Hrvatski Crveni kriz i
mnoge nevladine udruge i organizacije pruzaju pomoc¢, daju prijedloge za unaprjedenje
postupanja i podrike te olak$avanje prilagodbe, posebno djeci iz alternativne skrbi. 3!

2 RH, Agencija za odgoj i obrazovanje, Skole zajednistva / LLIkoau cninbHoT, priruénici za

integraciju ucenika iz Ukrajine u Skole, 23.9.2022., dostupno ovdije

30" RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, e-posta zaprimljena

4.7.2023.

31 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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3. Pristup socijalnim pravima

3.1. Pristup zdravstvenoj skrbi

3.1.1. Opseg medicinske skrbi za djecu izbjeglu iz
Ukrajine

Tablica 4. — Opseg medicinske skrbi za djecu

Da/

Opseg medicinske skrbi za djecu Ne

Izvor / pojedinosti

Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o
medunarodnoj i
privremenoj zastiti

Samo hitna njega / osnovno lijec¢enje bolesti
(Clanak 13. stavak 2. Direktive o privremenoj Ne
zastiti)

Prema informacijama
LijeCnika svijeta
(MdM), sva djeca
Skolskog uzrasta
produ kompletan

Kompletan lijecnicki pregled / zdravstveni Da pregled specijalista

screening pri upisima u skolu,
ali nema informacija
o dostupnosti
zdravstvenog
pregleda za svu
djecu.

Prema informacijama
LijeCnika svijeta
(MdM), provodi se
isklju¢ivo na zahtjev i
uz pristanak roditelja.
U slucaju
prepoznavanja
potrebe i upucivania,
Pregled mentalnog zdravlja (PTSP, depresija, Da procjene su se mogle
anksioznost) organizirati u
Poliklinici za zastitu
djece i mladih Grada
Zagreba,
Psihijatrijskoj bolnici
za djecu i mladez,
Specijalnoj bolnici za
zastitu djece s
neurorazvojnim i




20

motorickim
smetnjama i slicnim
nadleznim
institucijama, ovisno
o potrebi.

Protokol o postupanju
prema djeci bez
pratnje i razdvojenoj
djeci

Cjepiva za djecu Da

Prema informacijama
LijeCnika svijeta
(MdM), provodi se na
zahtjev ili u slu¢aju
prepoznavanja
potrebe. Podrsku je
pruzao MdM do kraja
2022. godine,
psiholozi Hrvatskog
Crvenog kriza,
Drustvo za psiholosku
pomoc.

Mentalno zdravlje / psihosocijalna podrska

Protokol o postupanju
prema djeci bez
pratnje i razdvojenoj
djeci

Djeca s teSko¢ama u razvoju i ona s kroni¢nim
bolestima imaju pristup potrebnoj medicinskoj Da
skrbi.

Izvor: RH, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 33/23;
Protokol o postupanju prema djeci bez pratnje, kolovoz 2018., dostupno ovdje; Lijecnici svijeta (MdM),
e-posta zaprimljena 3.7.2023.

Djeca pod privremenom zastitom ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu u istom opsegu
kao i osigurana osoba iz obveznog zdravstvenog osiguranja. Troskove zdravstvene
zatite snosi Ministarstvo zdravstva iz proracunskih sredstava®’.

Djeca bez pratnje i razdvojena djeca ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu u istom
opsegu kao i osigurana osoba iz obveznog zdravstvenog osiguranja. Medutim, sukladno
propisima koji ureduju zdravstvenu zastitu stranaca u Republici Hrvatskoj to pravo ne
ukljucuje pravo na izbor lijeCnika primarne zdravstvene zastite. Primarna zdravstvena
skrb pruza se u najblizoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, u privatnoj ugovornoj
ordinaciji ili u prihvatnom centru. Skrbnik vodi brigu o tome da je dijete bez pratnje ili
razdvojeno dijete primilo potrebna cjepiva i druge potrebne oblike zdravstvene zastite
te osigurava da dijete bez pratnje ili razdvojeno dijete ostvaruje pravo na zdravstvenu

32 RH, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN 33/23
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zaStitu u istom opsegu kao i osigurana osoba iz obveznoga zdravstvenog osiguranja
temeljem dozvole boravka (troskove snosi ministarstvo nadlezno za zdravstvo)*>.

3.1.2. Izazovi u praksi

Utvrdene su opcenite potesSkoce pri upisu kod lijecnika opce prakse, potesSkoce pri
pronalasku lijecnika koji upisuju nove pacijente, jezicne barijere i manjak prevoditelja,
manjak informacija o0 samom sustavu i mogucnostima trazenja skrbi, duge liste ¢ekanja,
korisnici su smjesteni na razli¢itim lokacijama pa je stoga trazenje podrske iskljucivo
prepusteno njima samima ili ograni¢enim resursima lokalnih zajednica (pruzatelji usluga
nemaju mogucnost direktnog informiranja osim u kolektivnim smjestajima) te manjak
organiziranog prijevoza za teZe pokretne osobe pri pristupu bolnicama i specijalistima za
osobe u privatnom smjestaju. Takoder, unato¢ zakonodavnom okviru koji omogucava
potpun pristup skrbi izjednaten s pravima gradana RH, u praksi znacajan dio
medicinskog osoblja nije bio informiran o pravima i duznostima vezano uz pruzanje skrbi
osobama pod privremenom zastitom. Vazno je napomenuti i da su korisnici smjesteni u
Zagrebu u pravilu lakse mogli doc¢i do potrebne lije¢ni¢ke skrbi zbog centraliziranosti
visokospecijaliziranih usluga (3to vrijedi i za gradane RH)?*.

Prema informacijama Pravobraniteljice za djecu, prevoditelji su nedostupni, a bez njih
lijecnici ne Zele provesti specijalisticki pregled, te su nedovoljni i kapaciteti pedijatrijskih
ordinacija. Uz razne edukativne aktivnosti o roditeljstvu u krizi, UNICEF je u partnerstvu
s LijeCnicima svijeta uspostavio MED-info centar koji je pruzao informacije o pristupu i

pravu na zdravstvene usluge u odnosu na 1100 djece i skrbnika iz Ukrajine. Lijecnici
svijeta su u razdoblju od svibnja 2022. do kraja travnja 2023. informirali osobe pod
privremenom zastitom iz Ukrajine o zakonodavnom okviru, pravima i pristupu
zdravstvenom sustavu, organizirali podrsku pri upisima kod lije¢nika opce prakse i
podrsku pri narucivanju za specijalisticke preglede® . Centar organizira i online radionice
o hrvatskom zdravstvenom i socijalnom sustavu i pristupu uslugama, sto je povecalo broj
korisnika te usluge, posebice onih u privatnom smjestaju. Ovaj je Centar ujedno i
pristupna tocka za podrsku u sluéaju rodno uvjetovanog nasilja*.

3 RH, Europska migracijska mreZa, Protokol o postupanju prema djeci bez pratnje, kolovoz

2018., dostupno ovdje

3 Lije€nici svijeta (MdM), e-posta zaprimljena 3.7.2023.

% Lijeénici svijeta (MdM), e-posta zaprimljena 3.7.2023.

3 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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3.1.3. Mentalno zdravlje i psihosocijalna podrska za
djecu izbjeglu iz Ukrajine

Djeca pod privremenom zastitom imaju pravo na pun opseg skrbi | usluga vezanih uz
zaStitu mentalnog zdravlja te pripadajuce procjene i tretman. Prema informacijama
Lije¢nika svijeta, nije bilo strucnjaka specijaliziranih za rad s djecom na terenu u
kolektivnim smjestajima niti je radena sustavna procjena i ,screening” djece. Ovisno o
prepoznavanju potreba (uglavnom od strane roditelja), djeca su mogla biti upuéena u
bilo koju od institucija koje pruzaju podrsku i djeci gradanima RH. Usto, mogli su se
obratiti psiholozima Hrvatskog Crvenog kriza u kolektivnim smijeStajima, osoblju
Lije¢nika svijeta u kolektivnim smjestajima ili online do kraja prosinca 2022. i Drustvu za
psiholosku pomo¢ za podrsku i/ili informiranje i upucivanje ovisno o potrebama.
Nadalje, izazovi navedeni u prethodnoj tocki odnose se i na ostvarivanje prava djece na
zastitu mentalnog zdravlja. >’

UNICEF Hrvatska u suradnji s Drustvom za psiholoSku pomoé provodi program usmjeren
jacanju kljucnih znanja i vjestina stru¢njaka u sustavu socijalne skrbi odgovornih za
intervencije i podrsku djeci i obiteljima te pruzanje psihosocijalne podrske djeci i
obiteljima. Djeca i roditelji ukljuceni su u seriju radionica te kroz individualno
savjetovanje. Uz to se kontinuirano pruza supervizijska podrSka strucnjacima i
prevoditeljima u sustavu socijalne skrbi koji svakodnevno pruzZaju podrsku djeci i
roditeljima®,

U svrhu podrske djeci, adolescentima i roditeljima / osobama koje brinu / skrbnicima iz
Ukrajine smjestenima u Splitu, UNICEF Hrvatska uspostavio je suradnju s Centrom za
socijalnu skrb Split za pruzanje pravovremenih i ciljanih usluga najugrozenijoj djeci,
adolescentima i roditeljima / osobama koje brinu / skrbnicima izbjeglima iz Ukrajine,
ukljucujuéi djecu bez pratnje i odvojenu djecu na podrucju Splitsko-dalmatinske
Zupanije. Ti napori su dodatno podrzani kroz partnerstvo s Drustvom za psiholosku
pomod, a usmjereni su na ja¢anje znanja i vjestina postojecih i novozaposlenih struc¢nih
radnika Centra za socijalnu skrb Split te drugih stru¢njaka u sustavu socijalne skrbi
odgovornih za intervencije i podrsku djeci i obiteljima. Osigurana su sredstva za
organizirano provodenje slobodnog vremena djece, podmirivanje klju¢nih potreba i
potrepstina vezanih uz Skolske obveze, zdravstveno-higijenske potrepstine i slicno. Uz

37 Lijeénici svijeta (MdM), e-posta zaprimljena 3.7.2023.

3 UNICEF Hrvatska, Osiguravanje mentalnog zdravlja i psihosocijalne podrske djeci i
skrbnicima iz Ukrajine u Hrvatskoj, dostupno ovdije
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podrsku tvrtke IKEA opremljen je prostor gdje djeca mogu provoditi vrijeme u igri i
uéenju. Provedba programa zapocela je u lipnju 2022. i trajala do kraja lipnja 2023.%°

Prema informacijama Pravobraniteljice za djecu, tijekom pruzanja usluge psihosocijalne
podrske, opéenito su uoceni problemi s adaptacijom, depresija i posttraumatski stresni
poremecaji. Djeca su iskazala snazne emocije straha, tugei ljutnje, poteskoce oko jezicne
barijere i potrebu za vecim razumijevanjem i pomoci nastavnika te za organiziranjem
dopunske nastave. Zato je i dalje vazno ukljucivati djecu u radionice kako bi izrazili
neugodne emocije i jacali psiholoSku otpornost na stresne situacije. Zauzetost
prevoditelja uzrokuje poteskoce pri odrzavanju radionica, a njihov se nedostatak ocCituje
i u drugim segmentima“’.

3.2. Pristup obrazovanju

3.2.1.  Vrste skolovanja

Prema Zakonu o medunarodnoj i privremenoj zastiti dijete pod privremenom zastitom
u Hrvatskoj ostvaruje pravo na osnovno i srednje obrazovanje pod istim uvjetima kao i
dijete koje je hrvatski drzavljanin®*.

Dijete bez pratnje ostvaruje pravo na osnovno i srednje obrazovanje kao i dijete hrvatski
drzavljanin, s ciljem Sto uspjesnije integracije u odgojno-obrazovni sustav i hrvatsko
drustvo. Skrbnik je duZan pokrenuti postupak ukljucivanja djeteta bez pratnje u
obrazovni sustav najkasnije u roku od 30 dana od podnosSenja zahtjeva za privremeni
boravak®’.

Dokumentom Ukljucivanje djece i u€enika izbjeglica iz Ukrajine u odgojno-obrazovni

sustav Republike Hrvatske, koji je Ministarstvo znanosti i obrazovanja izdalo u oZujku

2022., propisuje se da je svakom djetetu izbjeglici iz agresijom zahvacene Ukrajine koje
se ukljuCuje u odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske u osnovnim i srednjim

39 UNICEF Hrvatska, Podrska najugroZenijoj djeci i adolescentima iz Ukrajine u Splitsko-

dalmatinskoj Zupaniji, dostupno ovdje

40 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.

41 RH, Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti, NN

33/23

42 RH, Europska migracijska mreZa, Protokol o postupanju prema djeci bez pratnje, kolovoz

2018., dostupno ovdje
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Skolama potrebno osigurati: sudjelovanje u pripremnoj nastavi hrvatskog jezika bez
testiranja; istovremeno ukljucivanje u odgojno-obrazovni rad u razrednim odjelima u
svim predmetima prema njihovim moguénostima i sposobnostima; i na kraju nastavne
odnosno Skolske godine, zaklju¢ne ocjene i svjedodzbu.

Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, do 31. prosinca 2022. u RH je uslo
7443 raseljene djece od kojih je mnogima prekinuto Skolovanje. Prema podacima
Ministarstva znanosti i obrazovanja, djeca iz Ukrajine ukljucivala su se u odgojno-
obrazovni sustav na podrucju cijele RH, tijekom Citave Skolske godine. Trenutno je u
odgojno-obrazovne ustanove uklju¢eno 1680 ucenika, od toga 1528 u osnovne Skole,
254 u srednje $kole i 152 djece u djedje vrtice™.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja je u travnju 2023. Skolama izdalo Obavijest o
postupcima koji prethode zavrsetku Skolske godine 2022./2023., a odnose se na uéenike,

raseljene osobe iz Ukrajine pod priviemenom zastitom u odgojno-obrazovnim

ustanovama u Republici Hrvatskoj koja sadrzi informacije o pravu na pripremnu i

dopunsku nastavu te u kojoj se navode razliCiti postupci za ucenike koji Zele nastaviti
obrazovanje u Hrvatskoj na temelju toga kako su pohadali nastavu Skolske godine
2022./2023., kako slijedi: (i.) ucenicima koji su bili ukljueni u pripremnu nastavu
hrvatskoga jezika i ostalih nastavnih predmeta u hrvatskim Skolama izdaje se svjedodzba
hrvatske Skole pod uvjetom da ucenici mogu dobivati ocjene za te nastavne predmete;
(ii.) u€enici koji su bili ukljuceni samo u pripremnu nastavu hrvatskoga jezika i nisu bili
uklju€eni u ostale nastavne predmete pohadat ¢e isti razred u sljedecoj Skolskoj godini,
osim ako su istodobno pohadali online nastavu iz Ukrajine, u kojem slucaju ¢e im
svjedodzbu izdati sluzbene institucije Ukrajine, a hrvatska skola u kojoj u€enik namjerava
nastaviti obrazovanje duzna je izvrsiti postupak priznavanja za nastavak osnovnog ili
srednjeg obrazovanja.

Nadalje, Ministarstvo znanosti i obrazovanja donijelo je Odluku o upisu ucenika

raseljenih iz Ukrajine u |. razred srednje Skole u Skolskoj godini 2023./2024. kojom se

ureduje postupak upisivanja u srednju skolu ucenika raseljenih iz Ukrajine. Odlukom se
propisuje moguénost da se ucenici raseljeni iz Ukrajine upiSu u prvi razred srednje skole
na temelju potpisane izjave roditelja u slucajevima kada nemaju dokumentaciju o
prethodnom osnovnoskolskom obrazovaniju ili ako na temelju dostupne dokumentacije
nije moguce dokazati prethodno obrazovanje. Nadalje, odlukom se predvida i ministrova
odluka o posebnostima upisa ucenika raseljenih iz Ukrajine u prvi razred srednje skole
koje nisu mogle biti predvidene odredbama odluke.

4 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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Tablica 5. — Upis i pohadanje nastave djece izbjegle iz Ukrajine

Broj djece
koja Izvor
pohadaju

Vrste skolovanja Broj upisane
djece

Pravobranitel
jica za djecu,
prema
informacijam
a
Ministarstva
znanosti i
obrazovanja

Djeca u jaslicama 152

Pravobranitel
jica za djecu,
Nacionalni prema
formalni Djeca u osnovnom 1528 informacijam
obrazovni obrazovanju a
sustav Ministarstva
znanosti i
obrazovanja

Pravobranitel
jica za djecu,
prema

Djeca u srednjem 254 informacijam

obrazovanju a
Ministarstva
znanosti i
obrazovanja

Fizicko pohadanje ukrajinske
Skole / obrazovnog okruzenja

Online pohadanje ukrajinske
Skole / obrazovnog okruzenja

Izvor: RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023., podaci do 31.12.2022.

3.2.2. Potpora integraciji u formalni obrazovni sustav

U ozZujku 2022. Ministarstvo znanosti i obrazovanja izdalo je Smijernice, upute,

preporuke i prijedloge aktivnosti uciteljima, nastavnicima i stru¢nim suradnicima u

osnovnim i srednjim Skolama za inkluziju ranjive skupine ucenika izbjeglica, s ciljem

podizanja razine svijesti prosvjetnih radnika u Skolama o prihvatu ranjive skupine, djece
i mladih, izbjeglica iz ratom zahvacenih podrudja te izgradnju socioemocionalnih vjestina
u razrednim odjelima kako bi se omogucilo zajednicko stvaranje mirnog okruzenja u
ucionici u kojem djeca i mladi uce postivati razli¢itosti.

Kako bi se uspjesno ukljucilo djecu i ucenike pod privremenom zastitom u sustav
predskolskog i Skolskog odgoja i obrazovanja, Ministarstvo znanosti i obrazovanja
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izvijestilo je da je uspostavilo popis nastavnika ukrajinskog jezika, kao i suradnju s
relevantnim dionicima. Osim toga, Skolama i vrti¢ima te Zupanijskim odjelima za
obrazovanje upuéeni su dopisi, izdane su smjernice i prirucnici za rad s djecom
izbjeglicama za ucitelje, nastavnike i stru¢ne suradnike, uspostavljen je sustav upisa
ucenika putem e-Matice, kupljena su prijenosna racunala, osigurani su materijalni i drugi
uvjeti za uspjeSno ukljudivanje djece u obrazovni sustav te je uspostavljen sustav
nacionalnih zavrsnih ispita za ucenike srednjih skola izvan Ukrajine u svrhu upisa na
fakultete*.

Za uspjesnu integraciju i razumijevanje iskustava raseljene djece, nedostaje i podrska i
oshazivanje nastavnika i struénih osoba, stoga Pravobraniteljica za djecu pozdravlja
provodenje edukacija u vidu potpore dobrobiti i mentalnom zdravlju ucenika i stvaranju
inkluzivnog okruzenja®.

3.2.3. Podaci o napustanju Skolovanja i osobama koje
nisu zaposlene, ne obrazuju se i ne
osposobljavaju

Nisu dostupni podaci o napustanju Skolovanja i o osobama koje nisu zaposlene, ne
obrazuju se i ne osposobljavaju te se ¢eka odgovor nadleznih tijela.

Jedan od glavnih problema s kojima su se susretale odrasle osobe raseljene iz Ukrajine i
njihova djeca nedostupnost je predskolskog odgoja, posebno na podruéju Grada
Zagreba. Majke pri upisu trebaju dostaviti potvrdu o zaposlenju, a ne mogu poceti raditi
dok dijete ne krene u vrti¢. S druge strane, kad su djeca uklju¢ena u vrtié, postoji dobra
suradnja izmedu vrtiéa i lokalne vlasti, bez vecih problema oko sufinanciranja“®.

Obitelji smjeStene u Motelu Plitvice u Zagrebu imale su dodatne poteskoée pri upisu
djece predskolske dobi u vrti¢e zbog izolirane lokacije kolektivhog smjestaja. Stoga je
Pravobraniteljica za djecu Gradu Zagrebu preporucila da se djeci omoguci upis u vrtié
sukladno slobodnim kapacitetima, ali vodec¢i ratuna o mogucénosti prijevoza s ove
lokacije. Grad je povecao broj autobusnih linija koje prometno povezuju navedenu

4 Hrvatski pravni centar, Nacionalni izvie$taj o sustavu azila za 2022., 15.6.2023.

% RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.

46 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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lokaciju s drugim gradskim podrucjima, ali pitanje nedostatnosti kapaciteta u
zagrebackim vrti¢éima nije rijeSeno®’.

Prilagodba obrazovnom sustavu oteZana je prvenstveno radi nepoznavanja jezika. U
Skolama su organizirani ciklusi pripremne nastave hrvatskog jezika, dio ucenika prati
nastavu na hrvatskom i ukljucen je u redovne skolske programe. Medutim, dio ucenika
prati i nastavu na ukrajinskom. Kako bi djeca zadrzala vezu sa svojim jezikom i
obrazovanjem, sukladno zamolbi ukrajinske pravobraniteljice za djecu, hrvatska
pravobraniteljica za djecu preporucila je uciniti dostupnim Informacijski vodic za djecu i
roditelje s mreznim stranicama i Skolskim materijalom na engleskom i ukrajinskom
jeziku, kojeg je pripremio Ukrajinski parlament. Nastava i na ukrajinskom djeci oduzima
veliki dio dana i uzrokuje manjak slobodnog vremena, a gradivo koje uce u hrvatskim
Skolama razlikuje se od onog koje slusaju u online formatu na ukrajinskom. Mnoga djeca
nisu uklju¢ena u skole te prate samo online nastavu, nadajuci se da ¢e se uskoro vratiti
kuci, premda bi Skolsko okruzenje i izvanskolske aktivnosti te druzenje s vrSnjacima
mogli pomodi u savladavanju emocionalnih poteskoéa®®.

3.3. Pristup socijalnoj skrbi — oblici socijalne
pomoci koji se odnose na djecu

Na temelju Odluke Vije¢a Europske unije i Odluke Vlade Republike Hrvatske ukrajinskim
drzavljanima odobrena je privremena zastita koja omoguéuje ostvarivanje niza prava
koja omogucuju njihovo ukljucivanje u svakodnevni Zivot u Hrvatsko;j.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi, koji je stupio na snagu
15. travnja 2022., prosirene su odredbe ¢lanka 19. stavka 2. tako da glase: ,Stranac pod
supsidijarnom zastitom, azilant i stranac pod privremenom zastitom”. Raseljenim
osobama iz Ukrajine koje su dobile status privremene zastite pruza se mogucnost
ostvarivanja svih naknada i usluga propisanih Zakonom o socijalnoj skrbi, pod uvjetima
propisanim zakonom.

47 |zvje$ée o radu pravobraniteljice za djecu za 2022. godinu, dostupno ovdije

4 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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Obitelji pod privremenom zaStitom imaju pristup sljedeéim uslugama socijalne skrbi:
prva socijalna usluga, savjetovanje, psihosocijalno savjetovanje, smjestaj (sukladno
Zakonu o socijalnoj skrbi) i jednokratna naknada do 460 EUR™.

Djetetu bez pratnje centar za socijalnu skrb odmah imenuje posebnog skrbnika radi
zaStite dobrobiti djeteta i provedbe daljnjih postupaka prema djetetu bez pratnje.
Poseban skrbnik brine o svim pravima i interesima djeteta i zastupa dijete u stvarima za
koje je imenovan te poduzima potrebne radnje s ciljem spajanja obitelji>°.

4 RH, Ministarstvo unutarnjih poslova, Hrvatska za Ukrajinu, Socijalna prava i pomog¢,
dostupno ovdje

0 RH, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Zapo$ljavanje i
socijalna skrb za drzavljane Ukrajine, dostupno ovdije
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4. Dodatne pravne i prakticne
barijere i izazovi

4.1. Opdi izazovi

Prema informacijama Pravobraniteljice za djecu, povremeno se uocavaju poteskoce u
kolektivnom smjestaju. Primjerice, obitelji smjestene u Gradu mladih u Zagrebu centar
za socijalnu skrb i Crveni kriz posjecivali su tek povremeno, djeca nisu imala strukturirano
slobodno vrijeme ili pomo¢ pri ucenju te ni djeci ni roditeljima nije pruzena psiholoska
podrska. Obitelji smjestene u Motelu Plitvice suocavale su se s problemima prometne
izoliranosti, nestrukturiranog provodenja vremena, izostanka odgovarajuceg prostora za
djecju igru i nedostatka psihosocijalne podrske za majke. Veéinu tih problema rijesili su
Ministarstvo unutarnjih poslova i nadlezne institucije nakon preporuke koju je uputila
Pravobraniteljica za djecu. Takav oblik smjestaja omogucuje medusobnu podrsku
ljudima u sli¢noj situaciji, ali i s druge strane vodi do sloZzenih medusobnih odnosa, pa se
u organiziranom smjestaju ukazuje potreba za intenzivnijim radom. Takoder, kolektivni
smjestaji nisu primjereni djeci s teSko¢ama u razvoju i s invaliditetom. Pravobraniteljica
je dobila saznanja i o slu¢ajevima nasilja u obitelji koje su pojedine organizacije uocile
tilekom pruzanja pravne i psihosocijalne pomoci te o potrebi premjestaja nasilnog
roditelja uz pomo¢ sluzbenika civilne zadtite. Zrtva se zbog jezi¢ne barijere, promjene
okoline i manjka socijalne mreZe teze odlucuje prijaviti nasilje, osobito u privatnom
smjestaju. Time se onemogucuje i zastita djetetovih prava i interesa. Stoga je i tu vazina
podrska prevoditelja i njihova dostupnost tijekom psiholoskog savjetovanja ili
psihoterapijskog rada".

4.2. |zazovi za djecu u visestrukom
riziku / nepovoljnijem poloZaju

Relevantna tijela nisu izvijestila o izazovima u pogledu djece u visestrukom
riziku / nepovoljnijem poloZaju.

1 RH, Pravobraniteljica za djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.
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5. Javne politike na snazi

5.1. Namjenski akcijski plan i/ili integrirane
mjere

U Hrvatskoj od 2019. ne postoji nacionalni akcijski plan za integraciju osoba kojima je
odobrena medunarodna zaStita. Stoga ne postoji ni akcijski plan za osobe pod
privremenom zastitom.

Medutim, na lokalnoj razini Gradska skupstina Grada Zagreba u sijec¢nju 2022. donijela
je Akcijski plan Grada Zagreba za integraciju trazZitelja medunarodne zastite i osoba
kojima je odobrena medunarodna zastita za 2022. godinu. U svibnju 2023. Grad Zagreb
odrZao je savjetovanje sa zainteresiranom javnoséu o Akcijskom planu Grada Zagreba za
provedbu Povelje integrirajucih gradova za 2023.i2024. godinu. Opdi cilj Akcijskog plana
je poticanje i provodenje integracije trazitelja medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca koji prebivaju na
podruéju Grada Zagreba, u drustvo, te doprinos razvoju cjelokupne migracijske politike
u Republici Hrvatskoj>?.

NadleZna ministarstva i nadlezne sluzbe donijele su sljedeée odluke, smjernice i upute:
Mijere za zastitu od zaraznih bolesti i sadrzaj zdravstvenog pregleda izbjeglica iz Ukrajine
koje je Hrvatski zavod za javno zdravstvo izdao 3. oZujka 2022.; Obavijest o pruzanju
zdravstvene zastite izbjeglicama iz Ukrajine koje je Ministarstvo zdravstva uputilo
ugovornim zdravstvenim ustanovama i ugovornim privatnim ordinacijama i ljekarnama
1. ozujka 2022., uz dopune od 4. oZzujka 2022. i 14. ozujka 2022. kojima su proSirena
prava osoba raseljenih iz Ukrajine; Obavijest o ukljuc¢ivanju djece i u€enika izbjeglica iz
Ukrajine u odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske koju je Ministarstvo znanosti i
obrazovanja (u daljnjem tekstu: MZO) 4. ozujka 2022. uputilo svim osnovnim i srednjim
Skolama u Republici Hrvatskoj; Odluka MZO-a o provodenju pripremne nastave iz
hrvatskog jezika od 1. travnja 2022.; Obavijest MZ0-a od 16. ozujka 2022. o ukljucivanju
djece, raseljenih osoba iz Ukrajine pod priviemenom zastitom u Republici Hrvatskoj u
sustav ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Republike Hrvatske poslana svim
vrti¢ima i osnivacima djecjih vrtica; Obavijest MZ0O-a od 18. oZujka 2022. o obvezi
obavjestavanja nadleznog Skolskog lije¢nika o ukljucivanju ucenika u skole; Obavijest

2 Grad Zagreb, Nacrt akcijskog plana Grada Zagreba za provedbu Povelje Integrirajuéih
gradova za 2023. i 2024. godinu, vise informacija dostupno je ovdje
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MZ0-a osnovnim i srednjim Skolama od 31. svibnja 2022. o postupcima koji prethode
zavrsetku Skolske godine 2021./2022. i dopis MZ0O-a od 15. lipnja 2022. o upisu
raseljenih osoba iz Ukrajine u srednju $kolu za $kolsku godinu 2022./2023.>*

5.2. Europsko jamstvo za djecu

U Nacionalnom akcijskom planu za provedbu Preporuke Vijeca EU o uspostavi Europskog
jamstva za djecu, medu skupinama djece u potrebi navode se djeca pod privremenom
zastitom, kao i raseljena djeca iz Ukrajine. Sest je opéih ciljeva Nacionalnog plana s
povezanim mjerama: 1. Bolji pristup ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju; 2.
Osiguran pristup obrazovanju i podrsci za djecu izloZenu riziku od siromastva i socijalne
isklju¢enosti; 3. Osiguran pristup kvalitetnoj prehrani za djecu izloZzenu riziku od
siromastva i socijalne isklju¢enosti; 4. Osiguran pristup uslugama zdravstvene skrbi za
djecu izloZzenu riziku od siromastva i socijalne iskljuenosti; 5. Osiguran pristup
primjerenom stanovanju za djecu izloZzenu riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti;
6. Bolja dostupnost socijalnih usluga u zajednici djeci izloZzenoj riziku od siromastva i
socijalne isklju¢enosti.

Nacionalni akcijski plan ukljucuje i okvir djelovanja za zastitu raseljene djece iz Ukrajine.
Vlada je u veljaci 2022. imenovala Meduresornu radnu skupinu za provedbu aktivnosti
prihvata i zbrinjavanja izbjeglica iz Ukrajine. Meduresorna radna skupina poseban je
naglasak stavila na procjenu potreba djece izbjeglica i razvoj mjera za osiguranje njihove
registracije, privremenog i/ili trajnog smjestaja, ukljucivanja u odgojno-obrazovni sustav
te pruzanja zdravstvene i socijalne skrbi, bilo da se radi o tranzitu ili trajnom prihvatu. U
suradnji s privatnim sektorom utvrdena je i moguénost zaposljavanja roditelja/skrbnika
kako bi se zadovoljile materijalne potrebe djece izbjeglica i njihova ucinkovita integracija
u drustvo. Nacionalnim akcijskim planom predvida se i niz aktivnosti u svrhu njihova
ucinkovitog pristupa kvalitethom ranom, predskolskom i Skolskom obrazovanju,
aktivnostima u skoli i organiziranom odmoru, psihosocijalnoj podrsci, uslugama zastite
djece te zdravstvenim uslugama®*.

Prema UNICEF-ovoj analizi Europskog jamstva za djecu u Hrvatskoj, Hrvatska ve¢ ima
odredene znacajke sustava koje treba odrzavati i jacati, poput univerzalnog pristupa
javhom i besplatnom obrazovanju i zdravstvenoj skrbi. Medutim, potrebna su
poboljsanja kako bi se prevladale ,,skrivene” prepreke koje djeci u potrebi onemoguéuju

> Hrvatski pravni centar, Nacionalni izvje$taj o sustavu azila za 2022. godinu, 15.6.2023.

> RH, Nacionalni akcijski plan za provedbu Preporuke Vije¢a EU o uspostavi Europskog
jamstva za djecu, 2022., dostupan ovdije
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pristup tim uslugama te ojacali sustavi potpore u preostala tri podrucja koja su
trenutacno slabije razvijena: rani i predskolski odgoj i obrazovanje, zdrava prehrana i
primjereno stanovanje®.

5.3. Proracun

Osim brojnih proracunskih linija namijenjenih djeci u sustavu socijalne skrbi, postoji i
jedna proracunska linija namijenjena upravo za potporu ucenicima raseljenima iz
Ukrajine, u iznosu od 99.542 EUR®,

> UNICEF Hrvatska, Dubinska analiza za EU Jamstvo za svako dijete — Hrvatska, oZujak 2022.,
dostupna ovdije

¢ Ministarstvo financija, DrZavni proracun RH za 2023. godinu, dostupan ovdje
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Prilog 1. — Istrazivanje i podaci

Tablica 6. — Istrazivanje o iskustvima djece izbjegle iz Ukrajine
Ankete ili istraZivacke studije o iskustvima djece izbjegle iz Ukrajine
Naziv/naslov
Glavni nalazi

Istaknite sve
nalaze vezano uz
rod, dob,
invaliditet i
razli¢ite
karakteristike.

Metodologija (za
ankete navedite
veli¢inu uzorka i
metodu
pribavljanja
uzorka)

lzvor

Tablica 7. — IstraZivanje o iskustvima djece izbjegle iz Ukrajine
Ankete ili istrazivacke studije o iskustvima djece izbjegle iz Ukrajine
Naziv/naslov
Glavni nalazi

Istaknite sve
nalaze vezano uz
rod, dob,
invaliditet i
razlicite
karakteristike.

Metodologija (za
ankete navedite
veli¢inu uzorka i
metodu
pribavljanja
uzorka)

lzvor
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Prilog 2. — Obecavajuce prakse

Tablica 8. — Obecavajuca praksa br. 1

Obecavajuci program ili praksa usmjereni na pruzanje zastite i podrske raseljenoj
djeci koja bjeze od rata u Ukrajini

Naziv/naslov

Provedbeno tijelo (tijelo
javne vlasti, OCD itd.)

Tijelo za financiranje

Referenca

Datum pocetka/zavrsetka ili
u tijeku

Glavna ciljna skupina

Opseg
(lokalni/regionalni/nacional
ni)

Ciljevi i rezultati

Ocuvanje mentalnog zdravlja i pruzanje psihosocijalne
podrske djeci i skrbnicima iz Ukrajine u Hrvatskoj

UNICEF Hrvatska, Drustvo za psiholosku pomo¢

Zaklada SOLIDARNA — Fond ,,Solidarno s Ukrajinom”,
UNICEF Hrvatska

Informacije koje je dostavila Pravobraniteljica za
djecu, e-posta zaprimljena 20.6.2023.

Informacije koje je dostavilo Drustvo za psiholosku
pomoc, e-posta zaprimljena 21.6.2023.

Drustvo za psiholoSku pomo¢, Projekt podrske djeci i
skrbnicima iz Ukrajine u Hrvatskoj, dostupno ovdje
UNICEF Hrvatska, Osiguravanje mentalnog zdravlja i
psihosocijalne podrske djeci i skrbnicima iz Ukrajine u
Hrvatskoj, dostupno ovdje

lipanj 2022. — lipanj 2023. (moguce produljenje do
kraja 2023.)

djeca, mladi i roditelji/skrbnici, izbjeglice iz Ukrajine
koji borave u privremenom smjestaju u Hrvatskoj

Nacionalni: aktivnosti grupnog programa provedene
su na podrucju Varazdinske Zupanije, Osjecko-
baranjske Zupanije, Splitsko-dalmatinske Zupanije,
Licko-senjske Zupanije, Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije; individualno savjetovanje provedeno je
online, tako da je usluga dostupna na podrucju cijele
RH; programi grupne potpore provedeni su u 23 skole
(21 osnovna skola i 2 srednje Skole)

Ciljevi: pruzanje psihosocijalne podrske djeci i
skrbnicima koji borave u Hrvatskoj i pobjegli su iz
ratom zahvacene Ukrajine; jacanje kapaciteta
stru¢njaka koji rade s izbjeglicama.
Rezultati: webinari i letci
e UNICEF Hrvatska, Letak — Otpornost i
podrska: Letak za stru¢njake koji rade s
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Kratak opis

Istaknite kljucne elemente
programa ili prakse koji ih
¢ine obecavajuc¢ima
(odrzivost, mjerljivi ucinak
itd.)

Pracenje, evaluacija i
ukljucena tijela
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obiteljima izbjeglima iz Ukrajine, travanj 2023.,
dostupan ovdje

e Letak za roditelje na hrvatskom i ukrajinskom
jeziku: Mentalno zdravlje izbjeglica, kratki
vodic za roditelje i skrbnike, travanj 2023.,
dostupan ovdje (na hrvatskom i ukrajinskom
jeziku)

Izravna podrska izbjeglicama pruza se, izmedu
ostalog, kroz provedbu grupnih radionica s djecom
Skolske dobi u osnovnim i srednjim Skolama i
kolektivnom smjestaju te grupnih radionica za
roditelje/skrbnike u kolektivnom smjestaju, a sve
aktivnosti s djecom i roditeljima/skrbnicima provode
se na ukrajinskom jeziku ili uz prijevod.

OdrzZivost — jacanje kapaciteta stru¢njaka koji rade s
izbjeglicama, kroz mobilne timove unutar centara za
socijalnu skrb i volontere te prevoditelje, edukacije
prevoditelja za posredovanje u psihosocijalnom
savjetovanju kao i superviziju djelatnika koji rade s
izbjeglicama;

Mijerljivi u¢inak — 343 osobe raseljene iz Ukrajine,
uklju€ujuci 58 odraslih osoba i 283 djece, dobile su
pristup podrsci za mentalno zdravlje.

Podaci iz evaluacija provedenih sa sudionicima jos
nisu obradeni.

Tablica 9. — Obecavajuca praksa br. 2

Obecavajuci program ili praksa usmjereni na pruzanje zastite i podrske raseljenoj
djeci koja bjeze od rata u Ukrajini

Naziv/naslov

Provedbeno tijelo (tijelo
javne vlasti, OCD itd.)

Tijelo za financiranje

Referenca

FICE Hrvatska za Ukrajinu

FICE Hrvatska, uz potporu Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike te
Centra za socijalnu skrb Samobor

Zaklada SOLIDARNA — Fond ,Solidarno s Ukrajinom”

FICE Hrvatska, Centar za podrsku zajednicama,
stru€njacima, obitelji, mladima i djeci za kvalitetniji i
cjelovitiji Zivot, Odrzana posljednja aktivnost projekta
“FICE Hrvatska za Ukrajinu”; Prirucnik za rad s djecom
iz alternativne skrbi iz Ukrajine




Datum pocetka/zavrsetka ili
u tijeku

Glavna ciljna skupina
Opseg

(lokalni/regionalni/nacional
ni)

Ciljevi i rezultati

Kratak opis

Istaknite klju¢ne elemente
programa ili prakse koji ih
Cine obecavajuc¢ima
(odrzivost, mjerljivi u€inak
itd.)

Pracéenje, evaluacija i
ukljucena tijela
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svibanj 2022. — svibanj 2023.

djeca iz Ukrajine bez odgovarajuce roditeljske skrbi

Nacionalni: Sveta Nedelja, Split, Selce, Rastoke

Cilj ovog programa je pozitivno utjecati na dobrobit
djece i olaksati prilagodbu na Zivot u Hrvatskoj kroz
rad i tehnike psihosocijalne podrske, kao i aktivnosti
koje uklju€uju putovanja i grupne aktivnosti s ciljem
integracije i oCuvanja identiteta.

Projekt je ukljucivao organizaciju aktivnosti za djecu
bez odgovarajuce roditeljske skrbi iz Ukrajine
smjeStenu u Svetoj Nedelji, integraciju i provedbu
aktivnosti zajedno s lokalnom djecom bez
odgovarajuce roditeljske skrbi, suradnju s Centrom za
pruZanje usluga u zajednici ,,Izvor” Selce te integraciju
i provedbu aktivnosti zajedno s djecom iz Ukrajine
koja su smjeStena u domu u Splitu s ciljem oCuvanja
vlastitog nacionalnog identiteta te upoznavanje
Hrvatske, upoznavanja kulturnih obicaja te
socijalizacije i prilagodbe na Zivot u Hrvatskoj.
Tijekom tih aktivnosti nastojalo se doprinijeti laksoj
prilagodbi i integraciji djece iz alternativne skrbi iz
Ukrajine u Hrvatsku kroz nekoliko elemenata koji su
provuceni kroz sve navedene aktivnosti: kroz rad na
sadrzajima vezano uz proradu neugodnih emocija
vezano uz rat u Ukrajini, rad na integraciji kroz
socijalizaciju, upoznavanje s drugom djecom iz
alternativne skrbi i drugom djecom iz Ukrajine
smjeStenom u Hrvatskoj radi lakSe integracije te kroz
pruzanje zabavnih sadrzaja radi rasterecenja i
oslobadanje od stresa.

Odrzivost — kroz jac¢anje grupne kohezije djece iz
Ukrajine, povezivanje djece medusobno, s
odgajateljima, ali i s voditeljima i volonterima

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike te Centar za socijalnu skrb Samobor

36



