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Sommarju

L-Artikolu 1 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
tal-Unjoni Ewropea jiggarantixxi d-dritt ghad-
dinjita tal-bniedem; I-Artikolu 10 jipprotegi
d-dritt tal-individwi ghal-liberta tal-hsieb, tal-
kuxjenza u tar-religjon u I-Artikolu 21 jipprevedi
d-dritt ghan-nondiskriminazzjoni. Barra minn
hekk, I-Artikolu 47 jispecifika li I-individwi
ghandhom id-dritt ghal rimedju effettiv u ghal
process gust.
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Reat ta’ mibeghda huwa I-espressjoni ta’
diskriminazzjoni |-aktar severa u abbuz ewlieni
tad-drittijiet fundamenali. L-Unjoni Ewropea (UE)
uriet id-determinazzjoni taghha li tindirizza r-reat ta’
mibeghda permezz tal-legizlazzjoni bhad-Decizjoni
Qafas 2008 dwar il-glieda kontra certi forom
u espressjonijiet ta’ razzizmu u ksenofobija permezz
tal-ligi kriminali. Madanakollu, il-maggoranza tar-
reati ta’ mibeghda mwettqa fl-UE jibqghu ma jigux
irrapportati u ghalhekk jibqghu invizibbli, u b’hekk
ihallu lill-vittmi minghajr rimedju.

Huwa essenzjali li atti bhal dawn jigu pprevenuti,
izda huwa dagstant iehor important li jigi zqurat li
[-vittmi jkollhom acéess ghall-gustizzja Dan ifisser
li jithallew jirrapportaw I-esperjenzi taghhom
lill-istituzzjonijiet kompetenti, u wara jinghataw
I-appogq li jkollhom bzonn. Fl-istess hin reat ta’
mibeghda ghandu jigi investigat fil-pront u b’mod
effettiv, u |-atturi ghandhom jigu kkastigati.

“X’jigi I-ewwel ic-cifri jew il-fidu¢ja? Jekk m’ghandekx il-
fidud¢ja li tirrapporta, ic-cifri tieghek gatt mhuma ser jitilghu,
u jekk ic-cifri tieghek ma jitilghux, mela gatt m’inti ser
tinvesti permezz ta’ rizorsi u flus. Tibga’ sempliciment iddur
u taghqad fi crieki.” (Uffi¢jal tal-pulizija, ir-Renju Unit)

Dan is-sommarju jipprezenta s-sejbiet ewlenin
mir-rapport tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea
ghad-Drittijiet Fundamentali (FRA) dwar L-izgurar
tal-gustizzja ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda:
perspettivi professjonali. Ir-rapport jiddeskrivi
intuwiti minn diversi esperti, inkluzi rapprezentanti
tal-qrati kriminali, uffi¢cji tal-prosekuturi pubbliéi,
il-pulizija u organizzazzjonijiet mhux governattivi
involuti fl-appogdg tal-vittmi ta’ reati ta” mibeghda.
B’dan il-mod, jixhet dawl fuq il-kumplessitajiet li

Metodologija

Is-sejbiet tar-rapport huma bbazati fuq ricerka bbazata biss fuq
ir-ricerka abbazi tad-dokumentazzjoni u intervisti ma’ professjonisti
mit-28 Stat Membru tal-UE kollha. II-FRA gabret id-data permezz
tan-netwerk ta’ ricerka multidixxiplinarju taghha, Franet. Ir-ricerka
abbazi tad-dokumentazzjoni ezaminat |-oqfsa legali u organizzattivi
li bihom I-Istati Membri jindirizzaw ir-reat ta” mibeghda. Dan inkluda
harsa lejn il-legizlazzjoni u I-proceduri fis-sehh ghall-indirizzar ta’
reati ta’ mibeghda u biex jittejjeb l-access tal-vittmi ghall-gustizzja,
kif ukoll lejn il-kazistika u I-informazzjoni rilevanti dwar servizzi ta’
appogdq disponibbli ghall-vittmi. Ingabret ukoll informazzjoni dwar
prattiki jew inizjattivi promettenti relatati mal-appogg ghall-vittmi
ta’ reati ta’ mibeghda.

Ir-ricerka f'dan il-qasam saret bejn Awwissu tal-2013 u Frar tal-2014.
Din ikkonkludiet 263 intervista semi-strutturata ma’ esperti fit-28
Stat Membru tal-UE kollha. Dawn ingasmu fi tliet kategoriji: ufficjali
tal-pulizija; prosekuturi pubbli¢i u mhallfin minn grati kriminali;
u esperti li jahdmu ghal servizzi ta” appogg ghall-vittmi jew atturi
tas-socjeta civili b’mandat fil-qasam tad-drittijiet tal-bniedem.
L-intervisti saru wic¢ imb’wic¢ jew, f'kazijiet rari, bit-telefon, u kienu
bbazati fug sett ta’ mistogsijiet dettaljati — maghlugin u miftuhin -
ippreparati mill-FRA.

IL-GUSTIZZJA




L-izgurar tal-gustizzja ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda: perspettivi professjonali

“Dan il-messagg ghandu jilhaq lill-mases. Sempliciment ma
tistax taghti xebgha lil xi hadd minhabba I-kulur tal-gilda,
l-orjentazzjoni sesswali jew id-dizabbilta tieghu. Huwa
pprojbit li tinsulta lil xi hadd minhabba I-fatt li r-religjon
tieghu/taghha hija differenti.” (Servizz ta’ appogg ghall-
vittmi, il-Polonja)

jaffac¢jaw il-vittmi huma u jigu biex jirrapportaw kif
ukoll fug il-fatturi organizzattivi u procedurali li jfixklu
[-access taghhom ghall-gustizzja u r-registrazzjoni
u I-prosekuzzjoni xierqga ta’ reat ta’ mibeghda.

Sejbiet ewlenin u parir ibbazat fuq
|-evidenza

jemmnu i I-vittmi huma skoragguti milli jirra-
pportaw ghaliex ma jemmnux i |-pulizija ser
titrattahom b’mod ta’ simpatija u minghajr dis-
kriminazzjoni (Figura 1). B’hekk, erbgha minn
kull hames professjonisti intervistati jemmnu li
hemm bzonn li tissahhah il-fidu¢ja tal-vittmi fil-
pulizija; u tliet kwarti mill-intervistati jgisu bhala
mizura necessarja li jigu indirizzati [-attitudnijiet
diskriminatorji fi hidan il-pulizija (Figura 2).

Fatturi ewlenin li jfixklu
|-ac¢cess tal-vittmi ghall-
gustizzja u mizuri ghat-titjib
tal-access

Il-professjonisti intervistati gew mistoqsija dwar
liema fatturi jostakolaw lill-vittmi milli jirrapportaw
u liema mizuri, fil-fehma taghhom, ghandhom B Mizuri prattici li jinkoraggixxu r-rapportar ta
il-potenzjal li jtebju b’'mod sinifikanti [-ac¢ess tal- reat ta’ mibeghda: Il-professjonisti identifikaw
vittmi ghall-gustizzja. diversi mizuri pratti¢i bhala mezz promettenti ta’
kif ir-rapportar jista’ jigi ffaciltat, inkluz I-istab-
biliment ta’ unitajiet spe¢jalizzati tal-pulizija jew
ta’ uffi¢jali ta’ kollegament u li jigi permess rap-
portar fuq I-internet (Figura 2).
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II-fatturi li identifikaw jinvolvu erba’ temi ewlenin:

B Sensibilizzazzjoni lejn id-drittijiet u lejn is-
servizzi ta’ appogg disponibbli: Kwazi disgha

minn kull ghaxar professjonisti intervistati
jemmnu li hemm bzonn ta’” mizuri biex titjieb
s-sensibilizzazzjoni tal-vittmi ta’ reati ta’
mibeghda lejn id-drittijiet taghhom u s-servizzi
ta’ appodg. Barra minn hekk, madwar sitta minn
kull ghaxra jemmnu li n-nuqqas ta’ servizzi ta’
appoggq ifixkel I-acéess tal-vittmi ghall-gustizzja.
Ghaldagstant, in-natura frammentata u mragqa’
tas-servizzi ta’ appogq disponibbli tohrog bhala
fattur li jostakola b’mod sinifikanti |-ac¢ess tal-
vittmi ghall-gustizzja (ara Figura 1)

L-ilhuq tal-vittmi u z-zieda tal-fidu¢ja taghhom
fl-awtoritajiet: Tliet kwarti tal-intervistati

Tqajjim ta’ sensibilizzazzjoni u fehim ta’ offizi
kriminali ta’ mibeghda fost il-professjonisti:
Madwar zewq terzi tal-intervistati kollha jemmnu
li I-pulizija u I-gudikatura ghandhom jiehdu r-reati
ta’ mibeghda b’aktar serjeta (Figura 2). L-interv-
istati indikaw li zewq fatturi huma I-bazi ta’ din
il-valutazzjoni:

nuqqas ta’ fehim profond tal-kuncetti u I-kat-
egoriji legali li jiddefinixxu |-fenomenu ta’
reat ta’ mibeghda;
nuqqgas ta’ impenn ghall-identifikazzjoni,
prosekuzzjoni u impozizzjoni ta’ pieni ghal
reati ta’ mibeghda.



Figura1: Fehmiet tal-esperti intervistati kollha rigward il-fatturi responsabbli min-nugqqas ta’
rapportar tal-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda (N=263, % tat-twegibiet kollha)
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Il-vittmi jsofru  Il-vittmi jemmnu Il-vittmi ghandhom  Il-vittmi ma  Il-vittmijemmnu li [l-vittmi jemmnu  Nuqgas ta’
minn sentiment  li mhumiex ser nuqqas ta’ ghandhomx |-mod ta’ rapportar i l-offiza mhijiex  servizzi ta’
ta’ biza’, htija  jiehdu benefic¢ju sensibilizzazzjoni fidu¢ja li huwa wisq daqgshekk serja appogg fil-mira
jew misthija  mill-procedimenti  lejn id-drittijiet |-pulizija ser  burokratiky, jigi disponibbli
taghhom u titrattahom  jiswa vhafna flus u
s-servizzi ta’ appogg  b’mod ta’ jiehu wisq hin

disponibbli ghalihom  simpatija

Mistogsija:  ll-fatturi li gejjin huma raguni ghala I-vittmi ma jirrapportawx lill-pulizija: (Punti kif elenkati fil-figura)? Izjed minn
twegiba wahda possibbli.

Sors: FRA, 2016

Figura 2: Fehmiet tal-esperti intervistati mill-gruppi professjonali kollha dwar il-fatturi li
prezumibilment izidu n-numru ta’ vittmi li jirrapportaw ghand il-pulizija
(N=263, % tat-twegibiet kollha)
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Tqajjim tas-sensibi- It-tishih Mizuri li Stabbiliment ta’  Protezzjoni ahjar  Jigi permess II-pulizija u
lizzazzjoni tal-fiducja jindirizzaw unitajiet ghall-vittmi kontra rapportar online |-qrati jiehdu
tal-vittimi lejn fil-pulizija attitudnijiet specjalizzati t-trasgressuri lill-pulizija r-reati ta’
id-drittijiet taghhom  mill-gruppi diskriminatorji tal-pulizija jew ta’ mibeghda
us-servizzita’ esposti ghal reat  fil-pulizija  uffi¢jali ta’ kuntatt b'izjed serjeta
appogg disponibbli  ta” mibgheda ghall-vittmi ta’

reat ta’ mibeghda

Mistogsija:  Jekk joghgbok indika liema minn dawn il-mizuri jistghu jaghmluha izjed facli ghall-vittmi ta’ reati b’motivi ta’
preqgudizzju li jirrapportaw ghand il-pulizija u ghalhekk iwasslu ghal zieda fin-numru ta’ vittmi ta’ reati b’motivi
ta’ pregudizzju li jirrapportaw ghand il-pulizija.

Izjed minn twegiba wahda possibbli.

Sors: FRA, 2016
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L-izgurar tal-gustizzja ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda: perspettivi professjonali

Opinjonijiet tal-FRA

L-opinijiet tal-FRA li gejjin huma bbazati fuq
opinjonijiet prec¢edenti mahruga mill-agenzija.
Filwaqt li hawnhekk mhumiex repetuti, uhud minn
dawn [-opinjonijiet precedenti huma kkwotati tul
ir-rapport uffi¢jali dwar L-izgurar tal-gustizzja ghall-
vittmi ta’ reat ta’ mibeghda: perspettivi professjonali.

L-izgurar ta’ approc¢ izjed komprensiv
u koordinat biex jigu stabbiliti servizzi
ta’ appogg lill-vittmi ta’ reat ta’
mibeghda.

Hafna servizzi li jappoggaw lill-vittmi ta’ reat ta’
mibeghda huma spe¢jalizzati hafna, b’hekk I-appogg
ipprovdut huwa kumpless, imraqgaq, frammentat
u magsum f'hafna Stati Membri tal-UE. Servizz xieraq
jista’ jkun disponibbli ghal uhud mill-vittmi f'regjun
wiehed partikolari, izda mhux ghal forom ofrajn
ta’ reati ta” mibeghda u f’regjuni ofira. Id-Direttiva
dwar id-Drittijiet tal-Vittmi (2012/29/UE) tobbliga
lill-Istati Membri biex jizguraw li servizzi ta” appogg
xierqa jkunu disponibbli ghall-vittmi kollha ta’ reati
ta’ mibeghda. Hija tafda lill-gvernijiet bil-kompitu li
jistabbilixxu mekkanizmu lijikkoordina, jinkoraggixxi,
u joffri appogg finanzjarju ghal inizjattivi mmirati

L-opinjoni tal-FRA

Ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda, [-Istati
Membri tal-UE ghandhom jaghmlu hilithom
biex jeghlbu, fejn tezisti, il-frammentazzjoni
tas-servizzi ta’ appogg ghall-vittmi u biex
jizguraw i servizzi ta’ appogg xierqa jkunu
disponibbli  ghall-vittmi kollha ta’ reat ta’

mibgheda. Servizzi ta’ appogg bhal dawn
jenhtieg li jghaqqdu I-fehim tad-diskriminazzjoni
u ta’ politiki kontra d-diskriminazzjoni mal-

kompetenza fil-kwistjonijiet  tal-gustizzja
kriminali u s-sitwazzjoni u d-drittijiet tal-vittmi fi
procedimenti kriminali.

L-ilhuq tal-vittmi u li dawn jigu
mhegga jirrapportaw

Il-professjonisti intervistati jagblu li r-reati ta’
mibgheda mhumiex irrapportat bizzejjed u jagblu
wkoll dwar il-fatt ghala I-vittmi ta’ reat ta’
mibeghda jsibuha bi tqila biex jirrapportaw, jew ma
jirrapportawx lill-pulizija. Il-professjonisti jemmnu
li dan huwa partikolarment diffi¢li ghall-vittmi ta’
reat ta’ mibeghda - kemm minhabba biza’, ftija jew
misthija u parzjalment minhabba I-fatt li ghandhom
nuqqas ta’ informazzjoni dwar id-drittijiet taghhom
u s-servizzi ta’ appogg disponibbli.

biex jipprovdu servizzi ta’ appogg lill-vittmi li ghad

m’ghandhomx dawn is-servizzi disponibbli ghalihom. “Jekk ma nisimghux biha, huwa difficli li naghmlu xi haga

dwarha. Naghmlu hafna xoghol mal-imsiehba tal-gustizzja
kriminali kollha biex ninkoraggixxu r-rapportar. Kemm jekk
hu rapportar minn parti terza, online, permezz tar-rabtiet
taghna ma’ gruppi ta’ ugwaljanza, nispjegaw x’inhu reat ta’
mibeghda u kif persuna ghandha tirrapportah, u nippruvaw
nibnu I-fidu¢ja, din hija xi haga li nistghu naghmlu jekk jigi
rrapportat.” (Uffi¢jal tal-pulizija, ir-Renju Unit)

“ll-fokus ewlieni fil-Litwanja huwa fuq id-drittijiet tal-
persuni akkuzati. M’hemm ebda fokus fuq id-drittijiet
tal-vittmi [...] jenhtieg li naghtu izjed attenzjoni lill-vittmi
[...] Nahseb li ged tasal ftit wisq informazzjoni minghand
l-avukati, minn din in-naha kollha, il-pulizija [...] ftit wisq
informazzjoni dwar il-vittmi. Xi drabi geghdin jigu u ma
jafux x’ser jaghmlu, meta, xiex, il-process innifsu. Meta
tista’ tigi sottomessa talba civili. Ghandhom bzonn avukat
jew le, u fejn jistghu jsibu lil dak I-avukat? Ill-vittmi ta’ reati
vjolenti, jafu li jistghu jinghataw kumpens mill-istat? Rari
hafna... Li tigi pprovduta din I-informazzjoni kollha jenhtieg
li jkun wiehed mill-kompiti ewlenin.” (Imhallef, ll-Litwanja)

Ladarba [-vittmi jsibuha dagshekk bi tqila biex
jirrapportaw il-vittimizzazzjoni taghhom, huwa
krucjali ghas-servizzi tal-pulizija li jiehdu azzjoni biex
inaqqgsu I-limitu ta’ rapportar. Diversi Stati Membri
adottaw mizuri biex jindirizzaw dan. Dawn jinkludu,
perezempju, applikazzjonijiet tal-IT li jippermettu lill-

Organizzazzjonijiet mhux governattivi (NGOs)
li jahdmu fil-qasam kontra d-diskriminazzjoni
mhumiex necessarjament konxji ghal kollox mis-
sitwazzjoni kumplessa tal-vittmi fi procedimenti
kriminali. Huwa importanti li I-vittmi jkunu appoggati
mill-NGOs li jistghu jinfurmawhom dwar ir-rwol
potenzjali taghhom li jaghtu bidu u li jippartecipaw
fi procedimenti kriminali.

vittmi jirrapportaw il-vittimizzazzjoni taghhom lill-
pulizija online u li jistabbilixxu unitajiet spe¢jalizzati
tal-pulizija i b’'mod proattiv jilhqu lill-vittmi
ujizguraw li dawk i fil-fatt jirrapportaw jigu ttrattati
b'mod ta’ simpatija u minghajr diskriminazzjoni.
Filwaqgt li evalwazzjonijiet affidabbli ta” mizuri
bhal dawn huma skarsi, |-Istati Membri jenhtieg li
jitheggu jadottaw kwalunkwe mekkanizmu li huma
jqisu l-izjed promettenti u jaghmlu ¢ert li I-impatt
taghhom fuq ir-rati ta’ rapportar huwa evalwat
b’mod affidabbli.



L-opinjoni tal-FRA

L-Istati Membri tal-UE jenhtieg li jikkunsidraw
izidu I-isforzi taghhom sabiex b’'mod proattiv
jilhqu lill-vittmi ta’ reati ta” mibeghda u li jheggu

r-rapportar ta’ dawn ir-reati, inkluz billi jintroducu
ghodod ta’ rapportar online u jistabbilixxu
unitajiet specjalizzati tal-pulizija.

Introduzzjoni ta’ offizi specifici ta’
reati ta’ mibeghda fil-ligi kriminali

Hafna mill-professjonisti intervistati jemmnu li jekk
reat ta’ mibeghda ma jigix definit specifikament,
jizdied ir-riskju li |-uffi¢jali tal-pulizija ma jaghtux
kas tal-motivi ta’ pregudizzju. Id-dispozizzjonijiet
tal-ligi kriminali jenhtieg li jirriflettu d-differenza
fundamentali bejn reat li, minbarra li jikser drittijiet
ohrajn tal-vittma, jikser ukoll id-dritt tal-individwu
li ma jigix diskriminat, u reat li ma jinvolvix aspett
diskriminatorju. Divrenzjar bhal dan jitratta, fuq livell
legizlattiv, bhala differenti dak li hu essenzjalment
differenti u jaffettwa ¢-cansijiet reali tal-vittmi li
jigu rikonoxxuti u li jinghataw access ghall-gustizzja.

“[ll-motivazzjoni pregudikattiva] hija megjusa ingas
importanti. Meta xi hadd jigi aggredit, dan jikkostitwixxi
reat vjolenti u dan huwa fejn ghandu jkun il-fokus u mhux
fuq dak li gara gabel il-bidu ta’ -attakk.” (Servizz ta’ appogg
ghall-vittmi, in-Netherlands)

L-opinjoni tal-FRA

L-Istati Membri tal-UE jenhtieg i jevalwaw sa
liema punt id-definizzjonijiet specifici tal-ligijiet
kriminali li jkopru I-izjed forom frekwenti ta’ reat
ta’ mibeghda, inkluzi attakk, vandalizmu u insult,
jistghu jigu applikati biex jigi zgurat li I-motivi ta’

diskriminazzjoni tat-trasgressuri ma jigux injorati.
Jenhtieg li jgajmu izjed is-sensibilizzazzjoni fost
il-professjonisti lejn il-htiega Ii jirrikonoxxu lill-
vittmi ta’ reat ta’ mibgheda bhala vittmi ta’
diskriminazzjoni severa.

Introduzzjoni ta’ rapportar minn
parti terza bhala mezz biex jingheleb
in-nuqqas ta’ rapportar

Pubblikazzjonijiet pre¢edenti mill-FRA jiddeskrivu
diversi rakkomandazzjonijiet biex jassistu lill-
Istati Membri tal-UE fl-indirizzar tan-nugqas ta’
rapportar, inkluz I-ilhug ta’ individwi friskju ta’
vittimizzazzjoni, |-iffacilitar tar-rapportar billi
jistabbilixxu kanali b’limitu baxx u I-istabbiliment ta’
unitajiet spedjalizzati tal-pulizija biex jikkomunikaw
mal-komunitajiet lokali.

Aspett wiehed li s’issa ghadu ma deherx b’mod
prominenti fid-diskors ta’ mibeghda huwa
[-possibbilita li jitnaqqas il-piz ghall-vittmi tar-
rapportar billi jigu offruti partijiet terzi - bhal NGOs
li jiddefendu lill-vittmi ta’ diskriminazzjoni - jidhru
fil-procedimenti ta’ reat ta’ mibeghda. Dan jista’ jkun
ukoll xieraq f'kazijiet ta’ diskors ta” mibeghda dirett
mhux kontra individwi konkreti izda kontra kategoriji
ta’ persuni jew gruppi kbar tal-popolazzjoni.

L-opinjoni tal-FRA

Biex inaqqsu mill-piz ghall-vittmi li jirrapportaw
lill-pulizija u jippermettu lill-assocjazzjonijiet tas-
socjeta civili jiehdu I-inizjattiva fcirkostanzi fejn
ebda vittma ma tkun tista’ tigi identifikata, I-Istati
Memobri tal-UE huma mhegga hafna jikkunsidraw
jippermettu azzjonijiet ta’ interess pubbliku (actio
popularis) biex partijiet terzi jkunu jistghu jaghtu
bidu ghal procedimenti kontra awturi ta’ reat ta’
mibeghda f'isem, jew b'appogg, tal-vittmi.

F’kazijiet ta’ diskors ta’” mibeghda jew c¢ahda,
meta d-diskriminazzjoni tkun immirata lejn
grupp jew kategorija astratta, u ghaldagstant
mhux necessarjament individwu, I-Istati Membri
jenhtieg li jippermettu lill-NGOs jirrapprezentaw
lill-vittmi ta’ reat ta’” mibeghda fi procedimenti
kriminali - fejn I-NGO tkun tista’ tipprezenta
evidenza f’isem il-grupp jew il-kategorija ta’
individwi i ssir diskriminazzjoni kontrihom.

Sommarju



Evalwazzjoni tal-mizuri kollha li
ghandhom I-ghan li jtejbu r-rapportar
u r-registrazzjoni ta’ reat ta’ mibeghda

Ir-ricerka tizvela nuqqas ta’ evalwazzjoni robusta
tal-mizuri ezistenti biex itejpbu r-rapportar
u r-registrazzjoni ta’ reat ta’” mibeghda. Filwaqt
li hafna mill-Istati Membri tal-UE hadu forma
ta’ azzjoni - nedew kampanji ta’ informazzjoni,
stabbilixxew unitajiet spedjalizzati u kanali
ta’ rapportar, zviluppaw ghodod ta’ rapportar
online - hafna drabi, |-impatt ta’ dawn il-mizuri
ma jkunx maghruf minhabba li hemm nuqqas ta’
valutazzjonijiet affidabbli u metodologikament
b’sahhithom. Minkejja dawn il-mizuri, |-esperti
xorta jemmnu li n-nugqas ta’ rapportar inaqgas
sew |-effikacja tas-sistema tal-gustizzja kriminali.
Mhuwiex car jekk dan jirriflettix I-ineffika¢ja tal-
mizuri adottati jew in-nuqqas ta’ mizuri specifici
mmirati biex jinkoraggixxu r-rapportar.

L-opinjoni tal-FRA

Meta jigu adottati mizuri li jippermettu jew
li jhegqu lill-vittmi biex jirrapportaw reat ta’
mibeghda lill-pulizija, I-Istati Membri tal-UE

jenhtieg Ii jizguraw li I-impatt tal-mizuri fuq in-
numru ta’ vittmi i jirrapportaw ghand il-pulizija
jkun evalwat b'mod robust u metodologikament
b’sahhtu.

Zqurar i I-motivi ta’ pregudizzju

ma jigux injorati meta jigu evalwati
I-htigijiet ta’ protezzjoni tal-vittmi
skont I-Artikolu 22 tad-Direttiva dwar
id-Drittijiet tal-Vittmi

L-izgurar tal-gustizzja ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda: perspettivi professjonali

tikkunsidra n-natura u ¢-¢irkostanzi tar-reat. Skont
il-paragrafu 3 tal-Artikolu 22, ghandha tinghata
attenzjoni partikolari lill-vittmi li jkunu “sofrew
minn reat imwettaq b’motiv pregudikattiv jew
diskriminatorju.” Ghaldagstant, huwa krugjali li
I-Istati Membri, meta jistabbilixxu pro¢eduri biex
jimplimentaw I-Artikolu 22, joqoghdu attenti dwar
jekk ikunx hemm xi indikazzjonijiet li t-trasgressuri
kienu mmotivati minn attitudnijiet diskriminatorji.

L-opinjoni tal-FRA

Meta jigi implimentat I-Artikolu 22 tad-Direttiva
dwar id-Drittijiet tal-Vittmi dwar il-valutazzjoni
individwali tal-htigijiet ta’ protezzjoni tal-vittmi,

huwa krudjali li I-Istati Membri tal-UE joqoghdu
attenti ghall-kwistjoni dwar jekk hemmx
Xi indikazzjonijiet li r-reat twettag b'motiv
diskriminatorju.

Tqajjim tas-sensibilizzazzjoni tal-
professjonisti - uffi¢jali tal-pulizija,
il-prosekuturi u I-imhallfin - permezz
ta’ tahrig komprensiv dwar ir-reati ta’
mibeghda

Wahda mis-sejbiet ewlenin hija li hemm tahrig
insuffi¢jenti  ghall-professjonisti fis-sistema tal-
gustizzja kriminali. Kemm il-pulizija kif ukoll
[-imhallfin u I-prosekuturi individwali ghandhom
nuqgqas ta’ fehim profond tal-kuncetti relevanti,
bhar-reat ta’ mibeghda, id-diskors ta’ mibeghda
u ¢-¢ahda. Huwa indispensabbli ghas-sistema tal-
gustizzja kriminali kollha li tuza lingwagg komuni
li jippermettilha tidentifika reati ta’ mibeghda
u taghmel dawn vizibbli tul il-pro¢edimenti kriminali.

“M’hemmx wisq kazijiet li jaslu ghand is-Servizz tal-
Prosekuzzjoni Pubblika bhala diskriminazzjoni, ghaliex
hafna kazijiet bhal donnhom jisparixxu fl-ammont kbir ta’
attakki u mhux dejjem ikun dagshekk car li xi haga jkollha
motiv ta’ diskriminazzjoni. Dan ahna nippruvawh, izda
zqur li kultant jahrabilna minn idejna, ikolli nammetti.”

L-Istati Membri tal-UE huma mitluba jizguraw li
[-motivi diskriminatorji tat-trasgressuri jigu rregistrati
u mehuda b’serjeta tul il-pro¢edimenti kollha. Fil-
prezent, hawn nuqqas ta’ regolamenti u protokolli
stretti u vinkolattivi li jobbligaw lill-uffi¢jali tal-pulizija

jirregistraw b’mod sistematiku I-indikazzjonijiet
kollha tal-motivi ta’ pregudizzju. Dan ghandu jigi
mehud fil-kuntest tal-obbligu fuq |-Istati Membri,
meta jigu biex jimplimentaw id-Direttiva dwar
id-Drittijiet tal-Vittmi, li jistabbilixxu |-proc¢eduri
u |-protokolli sabiex jizguraw li I-htigijiet ta’
protezzjoni tal-vittmi jigu evalwati individwalment
skont I-Artikolu 22 tad-direttiva. Din il-valutazzjoni

(Ufficjal tal-pulizija, in-Netherlands)

Sejba ewlenija ohra hija li n-nugqas ta’ fehim min-
naha tal-uffi¢jali tal-pulizija dwar in-nozzjonijiet,
il-kuncetti u I-kategoriji bazi¢i uzati biex jigi analizzat
ir-reat ta’ mibeghda spiss ifixkel I-implimentazzjoni
tal-mizuri ghall-glieda kontra r-reat ta’ mibeghda.
Sakemm is-servizzi tal-pulizija jongsu milli juzaw
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lingwagg lijindirizza b’mod ¢ar ir-reat ta” mibeghda
u li I-membri kollha tas-servizz jithmu, ser ikun difficli
li I-politiki jkunu effettivi. L-introduzzjoni u I-ankragg
organizzattiv sod tal-kuncetti u I-kategoriji
fundamentali tar-reati ta’ mibeghda - abbazi ta’
approcc¢ tad-drittijiet tal-bniedem u li tigi kkunsidrata
I-kazistika tal-QEDB u I-legizlazzjoni tal-UE relevanti -
huwa |-ewwel pass vitali.

u mhijiex ne¢essarjament rapprezentattiva tal-pulizija
u tal-atturi tal-qustizzja kriminali kollha fl-Istati
Membri kollha.

“Parti sinifikanti tal-kazijiet ma tigix irrapportata lill-pulizija
minhabba biza” minn prequdizzji mill-pulizija, fi bliet zghar
in-nies jafu lill-pulizija u kif indirizzaw is-sitwazzjoni fil-
passat. Brizultat ta’ dan, jista’ jkollhom bizghat pjuttost
legittimi li r-rapport taghhom ma jittehidx bis-serjeta.”

L-opinjoni tal-FRA

F’konformita mal-Artikolu 25 tad-Direttiva dwar
id-Drittijiet tal-Vittmi, li tobbliga lill-Istati Membri
tal-UE biex iharrqu lill-professjonisti, I-Istati Membri
tal-UE ghandhom jizguraw i I-uffi¢jali kollha tal-
pulizija, il-prosekuturi pubblici u I-imhallfin kriminali
jithmu sew il-kuncetti bazici tar-reat ta” mibeghda,
l-in¢itament ta’mibeghda, u ¢-cahda-kif applikabbli
taht il-ligi nazzjonali - u ghandhom jitharrgu kif
ghandhom jindirizzaw reat ta” mibeghda u I-vittmi
tieghu b'mod professjonali. Ghal dan il-ghan, it-
tahrig ghandu jippromwovi  sensibilizzazzjoni
u sensitizzazzjoni lejn, il-fenomenu tar-reati
ta’ mibeghda u Il-impatt tieghu fuq il-vittmi;
u I-hiliet mehtiega biex jigu rikonoxxuti, rregistrati
u investigati incidenti bhal dawn.

Rikonoxximent tal-aspetti
istituzzjonali ta’ diskriminazzjoni

Meta jigu ppjanati u evalwati mizuri li jindirizzaw reat
ta’ mibeghda, huwa krugjali li jigu kkunsidrati aspetti
istituzzjonali ta’ diskriminazzjoni. Izjed minn tnejn minn
kull hames professjonisti intervistati stmaw bhala
riskjuz hafna jew pjuttost riskjuz il-fatt li I-uffi¢jali tal-
pulizija ghand min jirrapportaw il-vittmi ta’ reat ta’
mibeghda, jikkondividu I-attitudnijiet diskriminator;ji
tat-trasgressuri. Tliet kwarti tal-intervistati jemmnu i
t-titjib fir-rapportar jehtieq I-indirizzar tal-attitudnijiet
diskriminatorji fil-pulizija. Minhabba dan il-livell baxx
ta’ fidu¢ja fl-abbilta u fl-impenn tal-pulizija kontra
d-diskriminazzjoni, in-nuqqas ta’ hegga tal-vittmi ta’
reat ta’ mibeghda li jirrapportaw ghand il-pulizija
mhijiex xi haga sorprendenti. Madankollu, jenhtieg
li jigi nnotat, li I-evidenza rrapportata hawnhekk
tirrapprezenta biss il-fehmiet ta’ dawk intervistati,

(Servizz ta" appogq ghall-vittmi, is-Slovakkja)

Filwaqt li f'’kull tentattiv li jinkoraggixxi lill-vittmi
jirrapportaw, irid jitgies dan il-fattur, I-attitudnijiet
diskriminatorji tal-uffi¢jali tal-pulizija ma jistghux
jigu kkunsidrati f'izolament. Il-glieda kontra dawn
[-attidunijiet ghandha tifforma element integrali
ta’ strategija ta’ politika tal-pulizija komprensiva
bbazata fuq id-drittijiet tal-bniedem. Dan ma jistax
jintlahaq permezz tat-tahrig biss. Il-fatt kif servizz
tal-pulizija jpogdi lilu nnifsu fir-rigward ta’ reat ta’
mibeghda u diskriminazzjoni jinsab fil-qalba tal-
missjoni u tal-identita tieghu stess u ghalhekk huwa
kwistjoni ta’ zvilupp organizzattiv li jikkoncerna,
[-ewwel u qabel kollox, lill-mexxejja tal-pulizija.

“Hadd gatt ma jinstab hati, u ghandna I-ezempji - il-kaz

taz-zghazagh aggrediti fil-ferrovija tal-metro; dan [il-mod
kif I-awtoritajiet tal-investigazzjonijiet kriminali indirizzaw
il-kaz] baghat messagg skoragganti ferm lill-persuni LGBT
kollha. [...] Nahseb li kieku ftit min-nies li jirrapportaw lill-

pulizija jigu ttrattati tajjeb, brispett, u I-ilmenti taghhom

jigu investigati b’'mod korrett, ikun ta’ siwi kbir..” (Servizz ta’

appogg ghall-vittmi, ir-Rumanija)

Jekk il-pulizija ma turix |-impenn taghha b’mod
attiv biex tissalvagwardja d-drittijiet tal-bniedem
lill-individwi kollha, il-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda
mhumiex ser jizviluppaw affidabbilita fl-attitudnijiet
tal-uffi¢jali tal-pulizija. Sakemm il-vittmi ma
jkollhomx il-fidu¢ja li I-pulizija sejra tirrispetta
b’mod ¢ar u minghajr ekwivoki d-dinjita taghhom,
mhuwiex ser ikun mistenni titjib sinifikanti fir-
rati ta’ rapportar. Approc¢ tal-pulizija bbazat
fuq kultura soda tad-drittijiet tal-bniedem u fuq
il-kooperazzjoni, it-trasparenza u I-kontabbilta lejn
il-komunitajiet lokali u I-vittmi ta’ reat ta” mibeghda
jista’ jinkoraggixxi I-fidu¢ja tal-pubbliku fil-pulizija
u I-fatt li I-vittmi li jirrapportaw reat.



L-opinjoni tal-FRA

F’konformita mal-obbligi taghhom - skont
I-Artikolu 1 tad-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-
Vittmi - li jizgura li |-vittmi jigu rikonoxxuti
u ttrattati bTispett, b’sensittivita, indirizzati
individwalment, b‘mod professjonali u mhux
diskriminatorju, I-Istati Membri tal-UE ghandhom
jaraw i I-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda jkunu

jistghu jirrapportaw ghand il-pulizija minghajr
il-biza” i |-uffi¢jali tal-pulizija jikkondividu
l-attitudnijiet diskriminatorja tat-trasgressuri.
Ghandhom jadottaw kull mizura necessarja biex
jipprevjenu u jeqgirdu dawn [-attitudnijiet fost
I-uffi¢jali tal-pulizija, inkluz billi jibdlu I-kultura
prevalenti tal-pulizija.

Tehid b’serjeta tad-diskors ta’
mibeghda

L-intervistati enfasizzaw |-impatt negattiv ta’ diskors
diskriminatorju fuq il-klima tas-so¢jeta u enfasizzaw
il-lingwagg li juzaw il-politi¢ci waqgt il-kampanji
elettorali. Il-partiti politi¢i jenhtieqg li jizguraw li
d-diskors ta’ mibeghda indirizzat kontra gruppi ta’
individwi mhuwiex accettat.

L-izgurar tal-gustizzja ghall-vittmi ta’ reat ta’ mibeghda: perspettivi professjonali

L-opinjoni tal-FRA

L-iskuzar, i¢-cahda jew li reati ta’ genocidju jigu
ttrattati bhala trivjali pubblikament - inkluz
I-Olokawst, reati kontra |-umanita u reati ta’
gwerra - jinsulta lill-vittmi u I-memorja taghhom
u jsahhah id-diskriminazzjoni taghhom. L-Istati

Membri tal-UE jenhtieg li jimplentaw bis-shih
I-Artikolu 1 tad-Decizjoni Qafas dwar ir-Razzizmu
u I-Ksenofobija u jikkunsidraw li jsahhu |-prattiki
relatati f’konformita mal-ligi internazzjonali tad-
drittjiet tal-bniedem.

Konkluzjonijiet

L-isforzi biex jigu miggielda reati ta’ mibeghda jistghu
jirnexxu biss jekk il-vittmi jirrapportaw id-deni li
jgarrbu, u I-bosta atturi responsabbli kollha jaghtu
s-sehem taghhom biex jizguraw li I-awturi jitressqu
quddiem il-gustizzja. Kif jenfasizza r-rapport, diversi
fatturi jipprevjenu milli dan isefh.

Dawn jinkludu nuqqasijiet fl-ogfsa legali applikabbli,
diffikultajiet biex jinftiehem u jithaddem il-kuncett ta’
reat ta’ mibeghda, incertezzi fir-rigward tas-sinifikat
tal-kuncett u t-tifsira ghall-organizzazzjoni li fiha

“Tkun problema ikbar jekk politiku jaghmel stqarrija
diskriminatorja milli jekk stupidu jghid I-istess haga f’bar”.
(Ufficjal tal-pulizija, L-Italja)

jahdem professjonista, u r-riskji ta’ diskriminazzjoni
istituzzjonali, li jista’ jkollhom impatt devastanti fuq

L-opinjoni tal-FRA

L-Istati Membri tal-UE jenhtieg i jsahhu
l-konsensus  fost  [-atturi  politici i
d-diskriminazzjoni mhijiex forma accettabbli ta’

tilwim politiku u kompetizzjoni politika. Jenhtieg
li jiggarantixxu wkoll access ghall-grati fl-ogsma
relevanti kollha tal-ligi.

Fi 12-il Stat Membru tal-UE, tal-ingas 40% tal-
intervistati  kkunsidraw i¢-¢ahda  tax-Shoah
bhala problema pjuttost serja jew serja hafna.
Dan jenfasizza |-importanza tal-Istati Membri li
jimplimentaw b’mod komprensiv id-dispozizzjonijiet
relevanti tad-Decizjoni Qafas dwar ir-Razzizmu
u I-Ksenfobija.

il-fidu¢ja tal-vittmi u r-rieda taghhom li jirrapportaw
il-vittimizzazzjoni taghhom.

B’'mod izjed specifiku, I-intervisti mal-professjonisti
jikxfu |-htiega ghal:

B |egizlazzjoni li tkopri b’'mod ugwali I-kategoriji
kollha tad-diskriminazzjoni f’konformita mal-
Artikolu 21 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
tal-UE, tittrasponi b’mod shih I-Artikolu 1 tad-
Decizjoni Qafas kontra r-Razzizmu u I-Ksenofo-
bija, u tipprovdi definizzjonijiet specifici tal-ligi
kriminali li jkopru I-forom I-aktar frekwenti ta’
reat ta’ mibeghda;

| |-izvilupp ta’ netwerk affidabbli ta’ servizzi ta’
appogg;



| tahrig immirat ghall-pulizija u ghall-professjonisti
tal-gustizzja kriminali;

B mizuri organizzattivi biex jigi ffacilitat ir-rappor-
tar tal-vittmi u jizquraw li [-uffi¢jali tal-pulizija
jirrikonoxxu I-motivi ta’ diskriminazzjoni; u

| tishih ta’ salvagwardji istituzzjonali fis-servizzi
tal-pulizija biex jigi zqurat li [-vittmi ta’ reat
ta’ mibeghda jkunu jistghu jirrapportaw reati
minghajr ma jiffac¢jaw vittimizzazzjoni ohra.

Filwaqt li dawn is-sejbiet jenfasizzaw il-fatt li ghad
fadal hafna xi jsir, li jigu ssodisfati dawn I-isfidi huwa
[-uniku mod kif id-dritt ghal ac¢ess ghall-gustizzja
tal-vittmi ta’ reat ta” mibeghda jsir realta.

Sommarju



[I-klima so¢jali attwali fl-UE titfa’ urgenza dejjem ikbar ghal sforzi kontra I-fenomenu persistenti
tar-reati ta’” mibeghda. Ghalkemm diversi inizjattivi huma mmirati ghal dan ir-reat, hafna
smice mir-reati ta’” mibeghda fl-UE kollha jibqghu ma jigux irrapportati u mtellghin il-qorti, b’hekk
ihallu lill-vittmi minghajr rimedju. Biex din it-tendenza tinbidel, huwa essenzjali li I-Istati
Membri jtejbu I-access tal-vittmi ghall-gustizzja.

Abbazi ta’ intervisti ma’ rapprezentanti minn grati kriminali, uffi¢¢ji tal-prosekuturi pubbliéi,
g s il-pulizija, u I-NGOs involuti f'appogg ghal vittmi ta’ reati ta’ mibeghda, dan ir-rapport jixhet
pmfesg‘;;eafg'e";;’eigiix; dawl fuq I-ostakli diversi li jfixklu |-a¢cess tal-vittmi ghall-gustizzja u r-registrazzjoni xierqa
tar-reat ta’ mibeghda. Huwa jipprezenta wkoll zviluppi promettenti flI-UE kollha, u jiddefinixxi
I-prekundizzjonijiet istituzzjonali mehtiega biex jigu zviluppati politiki effettivi kontra r-reat
ta’ mibeghda. Permezz ta’ fokus fuq il-perspettiva tal-professjonisti, ir-rapport joffri intuwiti
importanti bbazati fug dan il-qasam li jista’ jghin biex jissahfu I-isforzi biex il-vittmi ta’ reat
jinghataw is-setgha.
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