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Itt az ideje, hogy az eurdépaiak szamara megfelelo keretet biztositsunk
a mesterséges intelligencia hasznalatahoz

A mesterséges intelligencia tobb millio eurdpai polgar életére van kihatassal, a
Covid19-vilagjarvany terjedésének nyomon kovetésétél kezdve annak eldontéséig,
hogy ki részesiiljon szocialis juttatasokban. Tény, hogy az automatizalas javithatja a
dontéshozatalt. A mesterséges intelligencia azonban hibakhoz és hatranyos
megkiilonboztetéshez vezethet, illetve nehezen vonhato felel6sségre. Az Eurdépai Unioé
Alapjogi Ugynokségének (FRA) (j jelentése zavarba ejté helyzetet tar fel azt illetéen,
hogy a mesterséges intelligencia milyen hatast gyakorol az emberi jogokra. Ez a
bizonytalansag még a mesterséges intelligenciat hasznalo6 szervezetekre is igaz. A FRA
felszolitja a politikai dontéshozékat, hogy nyuajtsanak bévebb iranymutatast arra
vonatkozéan, hogyan alkalmazandék a meglévé szabalyok a mesterséges
intelligenciara, valamint biztositsak, hogy a mesterséges intelligenciara vonatkozo
jovobeli jogszabalyok védjék az alapvet6 jogokat.

,A mesterséges intelligencia nem tévedhetetlen, azt emberek hozzak létre - és mindenki
kovethet el hibakat. Ezért a mesterséges intelligencia hasznalatakor az embereknek tisztaban
kell lenniiik azzal, hogy az hogyan miikédik és hogyan lehet megtamadni az automatizalt
dontéseket. Az EU-nak tisztaznia kell, hogy a meglévé szabalyok hogyan alkalmazanddk a
mesterséges intelligencidara. A szervezeteknek pedig fel kell mérniiik, hogy a mesterséges
intelligencia fejlesztése és hasznalata soran technoldgidik hogyan (itkézhetnek az emberi
jogokba" — hangsulyozza Michael O’Flaherty, a FRA igazgatdja. ,Lehetb6ségiink van ugy alakitani
a mesterséges intelligenciat, hogy az ne csak tiszteletben tartsa az emberi és alapvetd jogainkat,
hanem védje és el is mozditsa azokat.”

A FRA LAllitsuk a jovét a helyes irdnyba — Mesterséges intelligencia és alapvetd jogok” cimfi
jelentése azonositja a mesterséges intelligencia hasznalatanak csapdait, példaul az un. el6rejelz6
rendészet, az orvosi diagndzisok, a szocialis ellatasok és a célzott hirdetések terén. A jelentés
felkéri az EU-t és az unids tagallamokat, hogy

o biztositsak, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasa tekintettel legyen
minden alapveto jogra - a mesterséges intelligencia szamos jogot érinthet, nem csak a
maganélethez vagy a személyes adatok védelméhez valé jogot. Emellett hatranyos
megkllonboztetéshez vezethet vagy akadalyozhatja az igazsagszolgaltatashoz valo
hozzaférést. A mesterséges intelligencidra vonatkozé jovébeli jogszabalyoknak mindezt
figyelembe kell vennilik, és hatékony biztositékokat kell kialakitaniuk.

o biztositsak, hogy a mesterséges intelligencia altal hozott dontések ellen
jogorvoslattal lehessen élni - az embereknek tudniuk kell, hogy mikor és hogyan
alkalmaznak mesterséges intelligenciadt, valamint hogy ezzel kapcsolatban hogyan és hol
teheté panasz. A mesterséges intelligenciat hasznald szervezeteknek el kell tudniuk
magyarazni, hogy rendszereik hogyan hozzak meg dontéseiket.

e a negativ hatasok csokkentése érdekében hatasvizsgalatot készitsenek a
mesterséges intelligencia hasznalata elott és alatt - a magan- és allami
szervezeteknek fel kell mérnilik, hogy a mesterséges intelligencia hogyan sértheti az
alapvet6 jogokat.
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e nyujtsanak bovebb iranymutatast az adatvédelmi szabalyokkal kapcsolatban - az
EU-nak pontositania kell, hogy az adatvédelmi szabalyok hogyan alkalmazanddk a
mesterséges intelligencidara. Egyértelmlbbé kell tenni az automatizalt dontéshozatal
vonzatait és a mesterséges intelligencia hasznalatakor az emberi felllvizsgalathoz valé jogot
is.

e vizsgaljdk meg, hogy a mesterséges intelligencia hasznalatakor torténik-e
hatranyos megkiilonboztetés - viszonylag kevéssé ismert, hogy a mesterséges
intelligencia magaban rejti a hatranyos megkllonboztetés lehetGségét, illetve, hogy ez
milyen hatdsokkal jar. Ahhoz, hogy Eurdpa a mesterséges intelligencia potencidlisan
diszkriminativ hatasainak vizsgalatara iranyuld kutatasokkal védekezhessen az ilyen
hatasokkal szemben, nagyobb mértékl kutatasfinanszirozasra van szikség.

e hozzanak létre egy hatékony feliigyeleti rendszert - az EU-nak be kell ruhaznia egy
sokkal jobban 6sszekapcsolt rendszerbe, hogy elszamoltathatova tegye a vallalkozasokat és
a kozigazgatasi szerveket a mesterséges intelligencia hasznalataval kapcsolatos
tevékenységeikért. A hatésagoknak biztositaniuk kell, hogy a felligyeleti szervek megfelel6
eréforrasokkal és szakértelemmel rendelkezzenek a feladat elvégzéséhez.

A jelentés a FRA mesterséges intelligencidval és nagy adathalmazokkal kapcsolatos kutatdsi
projektiének részét képezi. A jelentés alapja tébb mint 100 interju, amelyeket a mesterséges
intelligenciat mar hasznalo allami és maganszervezetekkel készitettek. Ide tartoznak az alapvetd
jogok esetleges megsértésének nyomon kovetésében részt vevo szakértOk megallapitasai is. Az
elemzés a mesterséges intelligencia Esztorszdgban, Finnorszagban, Franciaorszagban,
Hollandiaban és Spanyolorszagban torténé tényleges felhasznalasain alapul.

2020. december 14-én a FRA és az EU Tanacsanak német elndksége konferenciat szervez , A
mesterséges _intelligencia eurdpai szabalyozdsa: Az alapvetd jogok védelme a mesterséges
intelligencia koraban” cimmel.

Tovabbi informacié az alabbi elérhet6ségeken keresztiil kérhet6: media@fra.europa.eu
/ Tel.: +43 1 580 30 653
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