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PROLOGO

La unidn cada vez mas estrecha de |os Estados europeos gira en torno a la idea de un mercado
Unico, abierto y accesible a todos. El avance de la union entrafia la eliminacion de barreras
internas, asi como € fomento de la circulacion de las personas y la transferencia de
conocimientos expertos dentro de Europa. Al mismo tiempo, Europa debe mantener relaciones
abiertasy cordiaes con las personas de fuera de esta unién en evolucién.

El fortalecimiento del mercado Unico nos exige que examinemos |os beneficios que este proceso
aporta ala poblacion de Europa. En 2001, e Observatorio centrd sus esfuerzos en este cometido
y examino aspectos como €l acceso y laigualdad en los mercados de trabaj o europeos.

Hemos llegado ala conclusion de que Europa debe alin seguir avanzando para que sus mercados
de trabajo estén abiertos y accesibles atodos. Ni €l emergente mercado Unico ni |os respectivos
mercados de los Estados miembros han alcanzado ese objetivo. La exclusion del mercado
laboral y la discriminacién en el empleo reinan en toda Europa. Las minoria étnicas y los
inmigrantes son mas propensos al desempleo, obtienen trabajos menos seguros, reciben salarios
mas bajos, tienen menos probabilidades de ascenso, soportan peores condiciones de trabajo y
tienen menos posibilidades de prosperar socialmente que la poblacion mayoritaria. Las barreras
parecen prevalecer sobre laaperturay el acceso.

No obstante, el Observatorio también ha podido identificar avances importantes en el ambito
local, nacional y europeo. Las orientaciones europeas sobre € empleo exigen a los Estados
miembros que luchen contra la discriminacion en el mercado laboral, y hemos resatado
numerosas iniciativas valiosas de ambito local y regional que se han introducido para fomentar
laigualdad y laintegracion.

Laerradicacién de las desigualdades en €l sector del empleo tiene unaimportancia decisiva para
alcanzar la integracion socia en otras capas de la sociedad. El empleo, la vivienda y la
ensefianza guardan una estrecha relacion entre si: un buen empleo permite una vivienda de
calidad, lo que, a su vez, facilita el acceso a buenos colegios. El fomento de laigualdad de trato
en el empleo favoreceria, en términos generales, unos niveles de vida mas equitativos.

Ademés de la situacion en el mercado de trabgjo, el Observatorio ha seguido de cercalos actos
de violencia y abuso raciales que han aguejado a Europa a raiz de los ataques del 11 de
septiembre. Este seguimiento ha permitido conocer mejor los derechos y las necesidades de las
minorias religiosas, que representan una faceta, a menudo olvidada y marginada, de la
diversidad de Europa. Nuestras actividades de seguimiento tienen el proposito de contribuir a
alcanzar la igualdad para todos los grupos raciaes, étnicos y religiosos. Trabgamos por una
Europa realmente integradora y unida.

El éxito de Observatorio reposa sobre el firme compromiso de su personal, sus socios y
colaboradores. A todos ellos les expresamos nuestro agradecimiento por su dedicacion, y
estamos convencidos de que juntos obtendremos resultados tangibles en la lucha por |a igualdad
en Europa.

Bob Purkiss Beate Winkler
Presidente del Consglo de Administracion del EUMC Directoradel EUMC
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I SITUACION EN LOS ESTADOS MIEMBROS EN 2001

I.1  Elracismoy la xenofobia en una perspectiva mas amplia

El afio 2001 sera recordado durante largos afios por €l 11 de septiembre y € trégico atentado en
los Estados Unidos, que agudizé el temor a Islam y las hostilidades con los musulmanes en
toda la UE". Otras formas més generalizadas de racismo y xenofobia recobraron un nuevo
impetu y reactivaron actitudes y comportamientos racistas y xen6fobos ya existentes en Europa.
Para explicar los actuales indices de racismo y xenofobia debemos tener en cuenta diferentes
aspectos.

Entre los expertos predomina lainterpretacién de que € racismo, laislamofobia, la xenofobiay
el antisemitismo que actuamente existen en Europa son consecuencia de las transformaciones
estructurales que se estan produciendo en las sociedades postindustriales. Las transformaciones
socioecondémicas en Europa han ido acompafiadas de un endurecimiento de las actitudes
publicas hacia los solicitantes de asilo y de un cambio del clima politico para los refugiados
reconocidosy otros inmigrantes asentados de forma permanente en |os paises de acogida.

Por consiguiente, cabe relacionar también las causas del crecimiento de la xenofobia con la
percepcién generalizada de una amenaza para la sociedad. Se hatildado alos inmigrantesy las
minorias de "chivos expiatorios'; e modo en que agunas personas vencen sus miedos. El papel
de los medios de comunicacién ha sido contraproducente en muchos sentidos y, en ocasiones,
ha tendido a reforzar las actitudes racistas en vez de combatirlas. Debe evitarse que |os medios
de comunicacién presenten a los inmigrantes y las minorias como "problemas’ y mejorar €
modo en que presentan los contactos entre la poblacidén mayoritariay la minoritaria.

Lainmigracion y laarmonia socia son problemas fundamental es para las sociedades europeas y
retos para los gobiernos. Es necesario desarrollar, a corto y largo plazo, conceptos y estrategias
que fomenten y faciliten la integracion de los inmigrantes y las minorias en los diferentes
admbitos sociales. La represion de la ansiedad puede desembocar en agresion, que, a su vez,
puede traducirse en odio a extranjero, en racismo y antisemitismo. Por consiguiente, debemos
analizar las condiciones socides y politicas, ademas de desarrollar las aptitudes personales
necesarias para superar lostemoresy conflictos.

.2 Inmigrantes, minorias y no nacionales en el sector del empleo

LA POBLACION ACTIVA MULTINACIONAL DE LA UE

El sector del empleo en la Union Europea presenta una prominente mezcla de nacionalidades en
la composicion de la poblacion activa. La profusion de inmigrantes y grupos minoritarios en los
15 Estados miembros de la UE reflgja los avatares de las pasadas décadas: (i) la contratacion de
mano de obra, (ii) el pasado colonid, (iii) guerras y conflictos, (iv) la proximidad de las

! Véase el Informe Resumido del Observatorio sobre Islamofobia en la UE después del 11 de septiembre
de 2001.
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fronterasy (v) las actuales dificultades fuera de la UE para crear empleo a mismo ritmo que €
crecimiento demogréfico.

Varias nacionalidades no comunitarias tienen una fuerte presencia entre la poblacion activa de
origen extranjero, como los marroquies y argelinos en Francia, los antillanos de Surinam,
Antillas y Aruba en los Paises Bgjos, los paop (nacionales de paises africanos de habla
portuguesa) en Portugal y los nacionales de India, Pakistédn, Bangladesh y el Caribe en el Reino
Unido.

Los inmigrantes procedentes del norte de Africa, especialmente Marruecos, también constituyen
grandes colectivos en Bélgica, Espaia, Italiay los Paises Bgjos; y 10s turcos se han convertido
en una mano de obra muy extendida en varios Estados miembros de la UE como Bélgica,
Dinamarca, Alemania, los Paises Bajosy Austria. Otro colectivo de inmigrantes con una fuerte
presencia en varios Estados miembros son los antiguos yugoslavos, especialmente en
Dinamarca, Alemania, Italia, Luxemburgo, Austria y Suecia. Hay otros grupos que son
numerosos en un solo Estado miembro de la UE como los albaneses en Grecia e ltalia, los
iranies en Sueciay losrusosy estonios en Finlandia.

DIFERENCIAS EN MATERIA DE EMPLEO

Los informes procedentes de los 15 Estados miembros de la UE demuestran que existe una
division étnica o racial en € trabgjo. La primera conclusion general es que losinmigrantesy las
minorias aln siguen fuertemente concentradas en sectores de empleo con grandes fluctuaciones
de temporada, como los sectores de servicios, agricola e industrial del mercado de trabajo,
mientras que la poblacion en general tiene una mayor proporcion de puestos de trabgo en las
gamas de ingresos altos y ganan més que los inmigrantes y las minorias.

Por otra parte, crece la competencia por |os trabgjos poco especiadizados y de temporada entre
los colectivos de inmigrantes residentes en la UE y los recién llegados de paises de la Europa
del Este. Esta situacion se da especiamente en Alemania, Espafia, Irlanda, Austriay Portugal.
La mayor concentracion de trabajadores poco especializados procedentes de la Europa del Este
la encontramos en Alemaniay Austria.

La segunda conclusién general, que guarda relacion con la primera, es que las tasas de
desempleo son mucho mas altas entre los inmigrantes y las minorias que entre € resto de la
poblacion. Este caso es especiamente acusado entre inmigrantes y refugiados recién llegados.

Los datos apuntan a que, en los Estados miembros de la UE, la norma es que los inmigrantes
doblen la tasa nacional de desempleo, y que ésta se supere en e caso de inmigrantes de paises
con poblacion de mayoria musulmana. Es el caso, por giemplo, de los turcos en Alemania; los
albaneses, tunecinos y marroquies en Italia, los iranies e iraquies en Finlandia; los iranies en
Sueciay los bangladeshies en el Reino Unido.

En este contexto, cabe recordar que durante los Ultimos afios se han podido observar tasas de
empleo mucho mas bajas entre licenciados y académicos de origen extranjero, o que indica que
los titul os obtenidos fuera de Europa no siempre gozan del mismo reconocimiento y respeto que
sus equivalentes de la UE.

Los romanies/ gitanos presentan una tasa de desempleo mas alta que otras minorias y colectivos

de inmigrantes, segun informes de Greciay Espafia. Se ha observado un bucle de realimentacion
negativo (circulo vicioso) entre la poblacion romani / gitana en Grecia, donde |as altas tasas de
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desempleo provocan un aumento de la delincuenciay mayor marginalizacion. Las altas tasas de
desempleo entre la poblacién errante son motivo de especial preocupacion en Irlanda.

DIFERENCIAS POR RAZON DE SEXO

Ademas de la division étnica de la poblacion activa, existe otra division por razon de sexo. Las
mujeres inmigrantes y pertenecientes a alguna minoria presentan, en genera, una tasa de
empleo més baja que la poblacién mediay también que los hombres de ese colectivo. Latasa de
empleo més baja la encontramos entre las mujeres procedentes de paises con una poblacion de
mayoria musulmana (somalies y libanesas en Dinamarca; turcas en Alemania; magrebies, turcas
y paquistanies en Francia; argelinas y tunecinas en lItalia; turcas y marroquies en los Paises
Bajos; iraquies eiranies en Finlandiay paquistanies y bangladeshies en el Reino Unido).

Al mismo tiempo, los informes procedentes de Francia, los Paises Bgjos y € Reino Unido
muestran un crecimiento del nimero de mujeres inmigrantes y pertenecientes a minorias en €
mercado laboral, |o que se explica como el resultado de un cambio de actitud y generacional. En
los Paises Bgjos, las mujeres de origen surinamés tienen una participacion incluso mayor que las
de ascendencia holandesa.

INMIGRANTES INDOCUMENTADOS

El cambio industrial no solo ha impulsado el crecimiento en varios mercados de trabajo, sino
también una "desregulacion” del mercado laboral en el gue las oportunidades de empleo tienen
cada vez més probabilidades de ser eventuales, a tiempo parcial o subcontratas. Aqui
encontramos un porcentaje mayor de inmigrantes, pero también de indocumentados.

El nimero de inmigrantes indocumentados que trabgjan en la economia "sumergida' es muy
alto en agunos Estados miembros de la UE, por gemplo, en Grecia, Esparia, Italiay Portugal.
En Grecia se cree que muchos inmigrantes, con o sin permiso, trabgjan de manera irregular. En
Italia se estima que una tercera parte de los inmigrantes son contratados de manera ilegal. El
fendmeno se esta extendiendo a Alemania, donde |as estimaciones apuntan a que, entre 2000 y
2001, se ha duplicado & numero de trabajadores sin permiso.

TRABAJO AUTONOMO

Existen indicios aentadores de movilidad social ascendente en el mercado de trabgjo
relacionada con la iniciativa privada. El porcentaje de trabajadores por cuenta propia entre la
poblacién mayoritaria es méas alto que e de la poblacion inmigrante y minoritaria, pero €l
nimero de inmigrantes auténomos en los Estados miembros de la UE esta creciendo, como
podemos ver en Alemania, Grecia, Suecia y € Reino Unido. El nimero de autébnomos
inmigrantes se ha triplicado en Suecia desde comienzos de los afios noventa'y en Alemania es
mas del doble que en 1982. Un reciente estudio en Grecia sobre las iniciativas de los extranjeros
muestra un creciente niimero de empresas de éxito que son propiedad de las minorias énicas.

El indice de auténomos entre las minorias asidicas en e Reino Unido es incluso més alto que
entre la poblacion mayoritaria.
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.3  Mediciones de la discriminacion en el mercado laboral y el
sector del empleo

RECLAMACIONES POR DISCRIMINACION ETNICA O RACIAL

L as altas tasas de desempleo entre los inmigrantes podrian considerarse en muchos paises como
indicadores de la discriminacion. No obstante, éstas no siempre se reflgjan en los registros de
reclamaciones por discriminacion porque, a pesar de que el nimero de denuncias en los Estados
miembros (en los que existen registros) crece, ain no es muy ato. Este aumento es, en buena
medida, €l resultado de la eficacia 0 incluso la existencia de un organismo especializado.

En los Paises Bgjos, las 40 "Oficinas contra la discriminacion” registraron un total de 1.300
denuncias por discriminacion racial o étnica en 2001, o que supone un incremento del 11%
respecto a afio anterior. No obstante, las reclamaciones relacionadas con el trabajo no
aumentaron. En Suecia, el Defensor del Pueblo contra la discriminacion étnica registré un
aumento de las reclamaciones y, en 2001, inform6 sobre 164 casos de discriminacion en €
mercado laboral, que se explican como € resultado de la nueva legislacion antidiscriminatoria
en materia de empleo. En Bélgica, CEOOR ha observado un fuerte aumento de las denuncias
durante los dltimos afios. En Francia, e sistema 114/CODAC, de reciente implantacion, registro
808 reclamaciones en relacion con la actividad profesional, de las que 397 hacian referencia a
empleo. En Espafia, SOS Racismo, que lleva un registro de la discriminacion énica, informé de
que € nimero de reclamaciones se ha duplicado varias veces durante | os Ultimos afios.

Hemos podido observar que algunos empleadores recurren a idioma como excusa para la
discriminacion. Por gemplo, los informes de Dinamarca y Finlandia demuestran que €
dominio, excesivo, del idioma nacional que se exige incluso alos trabajadores no especializados
puede ser motivo de exclusién. Hemos observado asimismo que los inmigrantes reciben un trato
diferente durante los tramites de solicitud. Un conflicto recurrente es € de las mujeres
musulmanas que se cubren la cabeza en el trabgjo (Dinamarca, Alemaniay Paises Baj0s).

CASOS JUDICIALES DE DISCRIMINACION RACIAL O ETNICA

La discriminacién y €l trato desigual en € sector del empleo se producen a menudo en la
contratacion y los procedimientos de seleccion. En 2001, la discriminacion por ascendencia
marroqui quedd demostrada en las solicitudes de empleo para puestos semiespecializados en
tres regiones de Bélgica segun CEOOR. Otro g emplo de este organismo especializado belga fue
el caso del jefe de planta de color que sufrié acoso verbal através de la megafonia. En Francia,
dos casos judiciales terminaron en sanciones a los patronos que, explicitamente, excluian alos
extranjeros de las solicitudes de empleo. En los Paises Bgjos, la Comision para un trato
igualitario estudié mas de 30 actos de discriminacion en el trabgjo en 2001. En lamitad de ellos,
se descubrié que el empleador habia violado la ley sobre igualdad de trato en casos que iban
desde salarios y trato desiguales durante el proceso de contratacion, hasta acosos en la fabrica.
L os casos suelen resolverse mediante negociacion entre las partes. En Suecia, € Defensor del
Pueblo examind 262 casos en 2001, de los que 32 se resolvieron por la via de la conciliacion.
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.4  Antidiscriminacion, integraciony otras buenas practicas en
favor de la diversidad en el sector del empleo

2001 fue un afio en el que numerosas iniciativas gubernamentales se centraron en el sector del
empleo de conformidad con el objetivo general de la Comunidad de modernizar el modelo
social europeo’.

PLANES DE ACCION CONTRA LA DISCRIMINACION

L os Estados miembros iniciaron, desde € gobierno o entre la poblacion en general, procesos de
consulta con vistas a transponer las directivas del Consgjo en su legidacién nacional. En 2001,
Bélgica, Irlanda, los Paises Bgjos, Finlandia y Suecia presentaron sus Planes de accion
nacionales contra el racismo, laxenofobiay la discriminacion.

En 2001, Alemania presenté e programa XENOS, encaminado a promover medidas contra la
exclusion y la discriminacion en el mercado de trabgjo y fomentar € entendimiento mutuo con
la ayuda de proyectos conjuntos de trabajo y aprendizaje dirigidos alos jévenes.

POLITICAS Y PRACTICAS DE INTEGRACION

En 2001 se presentaron numerosas iniciativas en favor de una mejor integracion de los
inmigrantes y las minorias en el mercado labord vy el sector del empleo en aras de la diversidad.
En los Paises Bgjos, € Gobierno decidio atgjar la situacion de empleo de las minorias a través
de una Ley que promueve |la participacion de las minorias en € mercado labord. LalLey exigea
los empleadores que reflgjen en su plantilla la composicién étnica de la poblacién activa que
existe en las inmediaciones de su empresa. Aunque la Ley no prevé sanciones, mas del 70% de
las empresas cumplieron con sus obligaciones en 2001.

Otra buena practica en los Paises Bgjos es la iniciativa para crear més oportunidades de empleo
para las minorias énicas a través de un proyecto denominado "Paso a las minorias’, que ha
dado sus frutos en 2001, y del proyecto "Los empresarios consiguen mas'. En Suecia, €
proyecto "Puestos de trabajo ala medida' ha dado resultados positivos. El proyecto consiste en
buscar puestos de trabajo que se correspondan con las aptitudes de |os aspirantes pertenecientes
alas minorias énicas. Ademés de los proyectos lanzados por e Gobierno, las asociaciones de
muj eres de Suecia han iniciado la campafia "Mujeres inmigrantes — un posible recurso”, de cara
a animar a las inmigrantes a una mayor participacion en los cursos de formacion para mejorar
sus oportunidades en e mercado laboral.

En Alemania se ha adoptado una iniciativa encaminada a modificar el permiso de trabgjo para
extranjeros de cara a megjorar la integracion de los inmigrantes y las minorias en el mercado
laboral. En Italia se modificd, en 2001, laley de inmigracién en vigor con la introduccién de un
permiso de residencia mientras dure el contrato de trabgjo, que beneficia a los trabajadores de
temporada. Y en Espafia, Grecia, Italia y Portugal se adoptaron iniciativas encaminadas a
regularizar la situacion de los trabajadores inmigrantes indocumentados. En Grecia, €l Gobierno
haintroducido unaley que permite € registro de un gran nimero de inmigrantes.

La mayoria de los Estados miembros ha adoptado iniciativas encaminadas a apoyar a los
inmigrantes en e proceso de integracion y la busgueda de empleo. Estas iniciativas van desde

2 El empleo en Europa 2001. Tendencias recientes y perspectivas. Comision Europea, Direccién General
de Empleo y Asuntos Sociales. Manuscrito completado en junio de 2001.
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cursos de idioma y orientaciones sobre la diversidad cultural en el sector de la salud hasta
unidades especializadas en la lucha contra la discriminacion étnica y por laigualdad de acceso
al mercado de trabgjo.

Il PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL OBSERVATORIO

II.1  RAXEN

En 2001, el Observatorio completd la red RAXEN, gue incluye a 15 Centros de referencia
estatales (NFP), uno en cada Estado miembro. Los NFP son los puntos de acceso del
Observatorio a nivel nacional parala recogida de datos y la elaboracion de informes analiticos.
Los NFP tienen e deber de crear redes nacionales de informacién, que incluyen la cooperacion
con los principaes interlocutores del sector, ya sean instituciones estatales, ONG, centros de
investigacion, organismos especializados o agentes sociaes. En este sentido, los NFP son los
coordinadores nacionales de |arecogida de datos.

A raiz de una convocatoria de licitacion, € Observatorio recibio 21 solicitudes de todos los
Estados miembros. Un comité de seleccion, formado por expertos del ramo, representantes de la
Comision Europea y personal del Observatorio, se reunié en aoril de 2001 para evaluar las
solicitudes conforme a unos criterios establecidos. Los 15 Centros de Referencia estatales
elegidos fueron contratados en junio de 2001 (contratos de un afio, prorrogables hasta un
maximo de tres afios). Estos centros representan distintos tipos de organizacion: en algunos
paises fue una institucion publica de investigacion o un organismo especidizado e que se
convirtio en el interlocutor principal, mientras que en otros, la organizacion elegida fue una
ONG. La lista actuad de los NFP seeccionados puede verse en la pagina web
http://eumc.eu.int/proj ectsraxen/nfp.htm

Las funciones de los 15 NFP durante 2001 consistieron en larecogida de datos y (en el caso de
los ocho paises en los que esto no se hizo en € afio 2000) e "examen descriptivo". Larecogida
de datos tiene la finalidad de identificar los aspectos fundamentales del racismo, la xenofabia,
el antisemitismo y la discriminacién directa e indirecta, y reflgjar sus tendencias de desarrollo.
En 2001, la recogida de datos se centrd en cuatro ambitos prioritarios. la violencia racial; las
modificaciones legidativas, la discriminacién en el empleo y la educacion. El Observatorio
recibio los resultados de larecogida de datos antes de que finalizara 2001.

Aparte de la recogida de datos, se realizd un "examen descriptivo" en los ocho paises en los
que no se habia hecho en el afio 2000. El objetivo del "examen descriptivo” es identificar y
documentar |os hechos conocidos, dénde y por quién, |as actividades desarrolladas o en fase de
desarrollo en e ambito de la lucha contra e racismo, la xenofobia y el antisemitismo en cada
Estado miembro desde 1995. El examen ofrece una visién general de las organizaciones u
organismos nacionales, publicos asi como no gubernamental es, que participan en lalucha contra
el racismo, la xenofobia y € antisemitismo, sus actividades, sus archivos de datos y
publicaciones en todos |os paises de la UE.
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Los resultados del "examen descriptivo” en los 15 Estados miembros, presentados d
Observatorio durante 2001, estan disponibles en €l sitio web de este Ultimo. Se puede acceder a
los mismos descargando las hojas Excel que contienen todos los datos por paises desde la
pagina web http://eumc.eu.int/proj ects/raxen/outcome/mapping/ o realizando una busgueda de
resultados utilizando las claves que aparecen en la paginaweb

http://eumc.eu.int/proj ects/raxen/outcome/mapping/mapping-lars.htm.

Todos los datos recogidos hasta ahora en los resultados del "examen descriptivo" ya han sido
incorporados a sitio web http://www.raxen.eumc.eu.int. En 2002 se ha incluido un dispositivo
de busgueda més facil de utilizar.

RAPIDA RESPUESTA A LA ISLAMOFOBIA EN LOS EE.UU.

A raiz de los atentados del 11 de septiembre de 2001 en los Estados Unidos, € Observatorio
encargd a los NFP la elaboracion, a corto plazo, de un informe sobre la situacion de las
comunidades minoritarias (y en particular, la comunidad isédmica) en sus respectivos paises,
prestando especial atencidn alos tres puntos siguientes:

» actos de violencia 0 agresién y cambios de actitud de la poblacion de la UE hacia las
minorias énicas, culturales y religiosas, especialmente las comunidades musulmanas e
isldmicas, pero también hacia otros colectivos vulnerables o victimas nuevas, en relacion
con los recientes atentados terroristas perpetrados en los Estados Unidos

» buenas précticas paralareduccion de prejuicios, laviolenciay la agresion

» reacciones de los responsables politicos y otros lideres de opinidn, incluidas las iniciativas
encaminadas areducir la polarizacion y contrarrestar las tendencias nacional es negativas.

El 4 de octubre de 2001, junto con un comunicado de prensa, se publicé y distribuyé entre €

publico un informe resumido que demostraba un incremento de los ataques verbales y fisicos

contralos musulmanes en algunos paises.

Por otra parte, los NFP recibieron € encargo de elaborar otros dos informes mensuales (para
final de octubrey final de noviembre respectivamente) y un informe recopilatorio sobre todo €
periodo comprendido entre el 11 de septiembre y e 31 de diciembre. El primero de estos
informes se publicé € 28 de noviembre.

Todos los informes y estudios comparativos de paises sobre 10s resultados estan disponibles en
la pagina web http://eumc.eu.int/publicationg/terror-report/index.htm.

II.2 Mesasredondas

Ademéas de las mesas redondas estatales que se exponen mas abajo, en 2001 se
celebraron tres aconteci mientos especial es de esta natural eza:

» LaConferencia de mesas redondas europeas los dias 20 y 21 de septiembre en Viena. En la
Conferencia participaron representantes de las organizaciones de mesas redondas estatales
procedentes de todos |os Estados miembros de la UE. Los talleres se centraron en los cuatro
ambitos siguientes. posbilidades de cooperacion entre las ONG, las mesas redondas
estataes y las fundaciones privadas, la Red Europea de Informacion sobre € Racismo y la
Xenofobia (RAXEN) y su interaccion con las organizaciones de mesas redondas estatales;
medidas europeas contra el racismo y la xenofobia, como la directiva sobre € racismo de
conformidad con € articulo 13 del Tratado de Amsterdam y el proceso de aplicacion; y la
Carta de los partidos politicos contra el racismo y la xenofobia.

e Un taller de mesa redonda sobre € tema "Competencia intercultural”, los dias 26 y 27 de
abril de 2001 en Viena. En la Conferencia europea de mesas redondas 2000 se identificé la
"educacion intercultural” como un tema fundamental. Por consiguiente, e Observatorio
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organizd este taler para delegados y expertos de las organizaciones de mesas redondas
nacionales los dias 26 y 27 de abril de 2001 en Viena. La finalidad era facilitar €
intercambio de la buena practica en el dmbito de la competenciaintercultural y ladiversidad
en la formacion. Se presentaron modelos especiades de competencia intercultural, que
posteriormente fueron sometidos a debate, y se facilité un intercambio de "buenas practicas’
en este ambito.

e El 11 de junio de 2001 se celebré una primera mesa redonda bilateral franco-alemana en
Friburgo, Alemania, en e contexto de la 772 Cumbre franco-alemana de Jefes de Estado. En
esta conferencia participaron altos representantes de ambos Gobiernos, ONG, organismos
especializados, interlocutores sociales, comunidades de académicos, organizaciones de
inmigrantes y de la poblacién minoritaria, representantes de los credos religiosos y de la
sociedad civil. En & marco de la conferencia se celebraron tres talleres en los siguientes
ambitos: prevencién — modelos de educacién intercultural en favor de la democraciay la
tolerancia; apoyo alas victimas; y lucha contra la discriminacion.

En 2001 se celebraron mesas redondas estatales en 11 Estados miembros. Bélgica (varias veces
al ano), Dinamarca (Conferencia Baton, con mas de 900 participantes), Alemania (dos
reuniones), Grecia, Francia (reuniones mensuales), Irlanda, los Paises Bajos, Austria, Portugal,
Finlandiay el Reino Unido (dos reuniones).

En las mesas redondas estatales se tratd sobre una gran variedad de temas. la creacion de un
registro de la violencia xendfoba y los incidentes racistas, las reacciones antimusulmanas
después de los atentados terroristas, € racismo en los medios de comunicacién, medidas para
luchar contra el racismo y la xenofobia, tradiciones locales de integracion y tolerancia, nuevas
politicas de integracion, politicas de inmigracion y asilo y cohesién de la comunidad,
cumplimiento de la legidlacion comunitaria en materia de antidiscriminacion y seguimiento de
la ConferenciaMundial sobre el Racismo.

II.3 Proyectos de investigacion del Observatorio

Ademas del establecimiento de redesy larecogida de datos actuales, el Observatorio hainiciado
proyectos de investigacion para estudiar y analizar €l acance, las causas y las consecuencias de
los fendmenos y las manifestaciones del racismo, la xenofobiay el antisemitismo, asi como para
examinar gemplos de buena préctica para atgjar dichos problemas. En 2001, el Observatorio
publicé los resultados de la encuesta del Eurobardmetro de mayo de 2000, y puso en marcha
tres nuevos proyectos que finalizaran en 2002. Los resultados se haran puablicos, pero también
se pueden solicitar directamente a Observatorio o consultarlos en su sitio web
(http://eumc.eu.int).

ENCUESTA 2000 DEL EUROBAROMETRO

El Eurobar6metro es una herramienta oficial de que dispone la Comisién Europea para explorar
regularmente las opiniones de los ciudadanos europeos. El Observatorio afiadié a la version
estandar una serie de preguntas sobre actitudes hacia los grupos minoritarios en la UE. Los
resultados de la encuesta de opinion tienen como base 16.000 entrevistas personales (de una
hora de duracién aproximadamente cada una) a ciudadanos de todos los Estados miembros. En
el stio web del Observatorio http://eumc.eu.int/publications/index.htm se publica un informe
completo y unainvestigacion especial sobre la situacion en Alemania Occidenta y Oriental.
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EXPERIENCIAS DE RACISMO Y DISCRIMINACION CONTRA LOS INMIGRANTES

El proyecto tiene dos objetivos. Primero, realizar un estudio empirico de las experiencias de
racismo y discriminacion de los inmigrantes y las minorias en los 15 Estados miembros de la
UE; y segundo, potenciar la comparacion de los datos con ayuda de una metodologia
desarrollada en Dinamarca, Finlandia y Suecia, como modelo para los 12 Estados miembros
restantes. En 2001 se iniciaron los dos primeros estudios, uno en Italia y otro en los Paises
Bajos.

EL RACISMO EN LAS ZONAS RURALES

Un objetivo ddl estudio es describir, analizar y comparar la situacion en lo que respecta d
racismo y la discriminacion en las zonas rurales — en contraposicion alas zonas urbanas — en la
Comunidad Europea y sus Estados miembros. El estudio, que arranca con un inventario de los
resultados de la investigacion, elaborara el concepto de racismo rural, describiray analizara los
grupos vulnerables, las diferentes formas de racismo y discriminacion, sus causas y
consecuencias y, ademas, pondr4 gemplos de iniciativas gubernamentales para combatir €
racismo y ladiscriminacién en las zonas rurales.

FORMACION EN CAPACIDAD INTERCULTURAL

Otro objetivo del estudio es explorar el mgor modo de impartir formacion en capacitacion
intercultural a través de Internet. El estudio arranca con un inventario de los sitios web que
existen y una tipologia de aguellos disponibles en lengua inglesa destinados a los nifios y a la
gente joven (de edades comprendidas entre 5y 21 afios) y al persona docente de los colegios de
primaria'y secundaria. Se evaluaran y analizaran los sitios web a través de entrevistas a nifios
sel eccionados en entornos multiculturales.

.4 Talleres del Observatorio

Con €l inicio de taleres, & Observatorio abre la puerta al debate entre expertos externos sobre
temas que interesan al Observatorio para desarrollar proyectos, metodologia, estrategias y
recomendaciones. En 2001, e Observatorio organizé diez taleres en total sobre diferentes
perspectivas, de los que cinco versaron sobre la recogida de datos de RAXEN. Las actas y
demas informacion sobre los talleres estan disponibles en e sitio web del Observatorio
(http://eumc.eu.int).

II.5 Cooperacion con las instituciones de la UE y otros organismos
internacionales

COOPERACION CON LAS INSTITUCIONES DE LA UE
Cooperacion con la Comision Europea

La Comision Europea y € Observatorio Europeo del Racismo y la Xenofobia firmaron un
Memorando de Acuerdo (MOU) a comienzos de afio. EIl MOU establece un marco para los
contactos directos e identifica los ambitos de cooperacién concreta con las Direcciones
Generades (DG) de la Comision Europea. Las principaes &reas identificadas para la cooperacion
fueron un intercambio puntual y més amplio de informacion, apoyo en |os respectivos &mbitos
de experiencia y participacion continua en actividades comunes. A lo largo del afio se
celebraron varias reuniones de conformidad con € MOU. Las DG participantes fueron,

Informe Anual 2001 Resumen 11



principalmente, las de Empleo y Asuntos Sociaes, Justiciay Asuntos de Interior, Educacién y
Cultura, Investigacion, Ampliacién y Relaciones Exteriores.

El Observatorio, invitado por la Comision Europea, participé asimismo en |as siguientes

actividades:

e Unacomparecencia publicarelativa ala Comunicacién de la Comisién al Consgjo sobrela
creacion de una sociedad de lainformaci 6n méas segura (COM 890/2000).

» Untaller delaComision sobre e futuro Plan de Accién de la Unién Europea en favor de
mayor seguridad en Internet.

* Dosreuniones del Comité del Programa de Accién Comunitario para Combatir € Racismo
y la Xenofobia.

e El Grupo detrabgjo interservicios "Integracién del Antirracismo”.

e Lareunion preliminar de la ConferenciaMundial contra el Racismo.

e Unareunion dela DG parala Ampliacion con los puntos de contacto para asuntos romanies
/ gitanos.

e Varias conferencias organizadas por la DG de Investigacion sobre la mejora de la base
socioecondmica, en particular, la conferencia sobre Racismo y xenofobia: temas principal es,
mecanismos y oportunidades de | as politicas.

e Unapropuesta de la Comision relativa a una decision marco sobre lalucha contra el racismo
y la xenofobia, y proporciond asesoramiento experto ala comision del Parlamento Europeo
gue defiende dicha propuesta.

Cooperacion con el Parlamento Europeo

El Observatorio ha tomado parte en varias reuniones y comparecencias de las comisiones
parlamentarias, en particular, la Comision de Libertades y Derechos de los Ciudadanos, Justicia
y Asuntos Interiores, y también de otras comisiones y grupos politicos a peticiéon del Parlamento
Europeo y del propio Observatorio. El Observatorio present6 su Informe anua ala Comision de
Libertades y Derechos de los Ciudadanos, Justiciay Asuntos Interiores del Parlamento Europeo.

El Observatorio contribuyé en el afio 2000 a la elaboracion del informe del PE sobre la
situacion de los derechos fundamentales en la UE, elaborado por la Comision de Libertades y
Derechos de los Ciudadanos, Justiciay Asuntos Interiores.

Cooperacion con el Comité de las Regiones

Algunos miembros del Comité de la Regiones visitaron la sede del Observatorio en Viena de
cara a la eaboracion de un informe sobre las actividades del Observatorio. Desde entonces, la
cooperacion con € Comité de las Regiones no ha dejado de crecer. El Observatorio haincluido
alas autoridades regionales y locales dentro del &mbito de sus actividades, de manera que éstas
no solo proporcionan informacion a Observatorio, sSino que también lareciben.

El Observatorio presenté a Comité de las Regiones los resultados de su estudio sobre la
situacion de las comunidades islamicas en cinco ciudades europeas. Fue un gemplo de
colaboracion, tal y como promueve el criterio del Comité de las Regiones. El estudio pone de
relieve, asimismo, laimportancia de lalabor que se realiza en toda Europa a nivel local.

Relaciones con los Gobiernos de los Estados miembros de la UE

El Observatorio solicitd alos Gobiernos de la UE que designaran a funcionarios de enlace con
el objetivo de mejorar la cooperacidn y el intercambio de informacion entre los Gobiernos de la
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UE y el Observatorio. En particular, la cooperacion contribuird a establecimiento de la red
RAXEN vy su funcionamiento a nivel nacional, proporcionara un foro en € que se debatiran
temas como la comparacion de datos, mejorara la difusion de las buenas préacticas entre los
Estados miembros y la atencion de las solicitudes, asi como la coordinacién genera y €
intercambio de informacion durante e proceso de elaboracion del Informe anua del
Observatorio. El Observatorio recibi6 las designaciones de los Gobiernos de la UE antes de que
finalizara el afio y convocard la primera reunion con los funcionarios de enlace a comienzos de
2002.

COOPERACION CON OTROS ORGANISMOS INTERNACIONALES

Cooperacion con la Comisiéon Europea contra el Racismo y la Intolerancia
(ECRI), Consejo de Europa

El Observatorio y la ECRI del Consgjo de Europa celebraron una reunién en Viena en la que
revisaron y analizaron su cooperacion e identificaron nuevas actividades complementarias a
medio y largo plazo. En lareunidn se hizo balance de |os avances entre ambas organizaciones y
se pusieron de relieve algunas medidas encaminadas a mejorar la cooperacion. Algunos de los
temas tratados fueron la ampliacion de la Unién Europea, acontecimientos politicos dentro del
ambito mas amplio del Consgjo de Europa, con especial hincapié en los 15 Estados miembros y
los paises candidatos, asi como futuros proyectos.

Entre las principales actividades identificadas para la mejora de la cooperacion, cabe destacar
las siguientes. organizacion de mesas redondas comunes del Observatorio y la ECRI;
participacion de la ECRI en las mesas redondas del Observatorio y viceversa, en particular, en
los paises candidatos, participacion del Observatorio en taleres tematicos especificos; e
identificacion de programas de trabajo complementarios. Asimismo, se decidi6 incrementar la
cooperacion a nivel operativo y se acordd que € personal de ambas organizaciones se relina a
nivel operativo unavez a afno.

El Observatorio y la ECRI organizaron una mesa redonda en Grecia sobre el temade la Carta de
los Partidos Politicos en favor de una sociedad sin racismo.

El proyecto comun sobre las mujeres romanies / gitanas y €l acceso a la asistencia sanitaria
sigue siendo €l principal tema de cooperacion entre el Observatorio, € Consgjo de Europay la
OSCE. En €l transcurso del afio se celebraron reuniones parafinalizar la propuesta de proyecto e
iniciar actividades relacionadas con e mismo.

El Observatorio particip6 también en la reunion de primavera del grupo del Consgo de Europa
especiaizado en el tema de la poblacion romani / gitana. La cooperacion con la OSCE sigue su
curso con la presentacion del Observatorio en la reunion sobre la dimension humana
complementaria que promueve la toleranciay la no discriminacion.

Cooperacion con las Naciones Unidas (ONU)

El Observatorio participé en dos reuniones preliminares y en la reunion "intersectorial” del
grupo de trabgjo abierto para la Conferencia Mundia de Naciones Unidas contra e Racismo,
celebradas en Ginebra en e transcurso del afio. Dos miembros del Observatorio tomaron parte
en la propia Conferencia Mundial celebrada en Durban, Sudéfrica, como integrantes de la
delegacion de la Comunidad Europea. El papel del Observatorio fue €l de proporcionar apoyo
especializado en los dambitos de sus actividades a la Comunidad Europea y sus Estados
miembros durante el proceso de negociacion. El Observatorio puso de relieve los siguientes

Informe Anual 2001 Resumen 13



ambitos de especia interés: la necesidad de mejorar la recogida de datos, la mejora de la
cooperacion regiona, la creacion de mecanismos ingtitucionales para vigilar el racismo y una
mejor coordinacion entre las organizaciones internacionales de cara a garantizar que el racismo
y sus manifestaciones actual es reciben |a respuesta adecuada.

El Observatorio participd en la Conferencia Consultiva Internaciona de las Naciones Unidas
sobre la libertad religiosa y la no discriminacion celebrada en Madrid. La Conferencia fue
organizada conjuntamente por el Ponente especia de Naciones Unidas sobre la intolerancia
religiosay e Gobierno espafiol.

El Observatorio ha comenzado asimismo a cooperar con la Comision de las Naciones Unidas
para la eiminacién de la discriminacion racia (CERD) en respuesta a su solicitud de
informacién y documentacion que € Observatorio estaba elaborando.

1.6 Informacioén, relaciones publicas y medios de comunicacién

Durante 2001, el Observatorio ha seguido desarrollando su visibilidad entre los principales
grupos colectivos estudiados y la poblacién en general. La cobertura de las actividades del
Observatorio por los medios de comunicacion ha sido considerable durante todo el afio, y el
gran interés del publico también quedd demostrado con el importante aumento del nimero de
visitas que recibié e sitio web del Observatorio. Muchos periodistas han cdificado €
Observatorio como una importante fuente de datos e informacion sobre el racismo, la xenofobia
y laintolerancia, y en 2001, el persona del Observatorio mantuvo contactos con més de 300
periodistas a través del teléfono, visitas a centro y ruedas de prensa, asi como en diferentes
acontecimientos en toda Europa. En total se publicaron mas de mil articulos que hacian
referencia a informacién del Observatorio en periodicos, revistas, boletines y sitios web,
principalmente en los Estados miembros de la UE. El Observatorio fue ademas objeto de unas
100 entrevistas en emisoras de radio y TV de toda Europa.

Cinco ruedas de prensa importantes cubrieron los lanzamientos del estudio del Eurobarometro
(en Bruselas y Berlin), una publicacion conjunta sobre la dotacion de fondos en favor de las
minorias y e multiculturalismo en Europa, junto con € Centro de Fundaciones Europeas
(Estocolmo) y e Informe Anual 2000 (en Bruselas y Viena). Asimismo, € Observatorio ha
emitido 16 comunicados de prensa en e transcurso del afo. Dichos comunicados contenian
principal mente informacion sobre |as actividades y 1os resultados de la funcion del Observatorio
y llamaba la atencion sobre la necesidad de vigilancia y tolerancia en Europa en el tema del
racismo y laxenofobia.

1.7 Participacion en conferencias

El Observatorio estuvo presente, como interlocutor activo o participante, en varias conferencias
de relieve sobre el racismo y la xenofobia. A modo de gjemplo, representantes del Observatorio
asistieron & Foro Internaciona de Lucha contra la Intolerancia celebrado en Estocolmo en
enero, ala Asamblea General Anual de las Fundaciones de Europa en mayo, la Cumbre franco-
alemana en junio, la Conferencia Mundial de laFIFA contrael Racismo en julio, la Conferencia
Mundia de Naciones Unidas contra el Racismo en septiembre, la primera Conferencia de B'nai
Brith en noviembre, |a rueda de prensa CivisEurope en noviembre y a los actos y conferencias
organizados por las Presidencias sueca y belga durante 2001. Por otra parte, persona de
Observatorio estuvo presente en unas 110 conferencias, reuniones, seminarios y entrevistas con
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ONG y en universidades e instituciones de relevancia sociopolitica, en las que se puso derelieve
el papel del Observatorio como red de organizaciones asi como en su fuerza impulsora en la
lucha contra el racismo y la xenofobia. Asimismo, la sede del Observatorio en Vienarecibié la
visita de 840 representantes de partidos politicos, autoridades publicas, universidades,
instituciones internacionales y colegios para recabar informacion sobre los objetivos y las
actividades del Observatorio.

1.8 Otras publicaciones
Durante 2001, el Observatorio lanzd varias publicaciones entre las que cabe destacar:

¢ Informe Anual 2000

» Actitudes hacialos grupos minoritarios en Europa (encuesta del Eurobarémetro)

» Dotacion de fondos en favor de las minoriasy el multiculturalismo en Europa: Directorio de
lucha contra e racismo y la xenofobia (publicacion conjunta con el Centro de Fundaciones
Europeas)

e Como detener los conflictos interculturales: busgueda de enfoques y soluciones

e Reaccionesantiidamicasen laUE tras € 11 de septiembre de 2001 (Edicion 1y 2)

e Situacion de las comunidades isldmicas en cinco ciudades europeas

» Informe sobre la mesa redonda franco-alemana

EQUAL VOICES

En 2001, e Observatorio reanudd la publicacién de su boletin Equal Voices [V oces iguaes] en
un nuevo formato y con una tirada de 5.000 gemplares. Esta revista trimestral de 32 péginas
informa sobre acontecimientos y hoticias de actualidad, los resultados de investigaciones y
conceptos de buena préctica en los Estados miembros.

NOTICIAS DEL OBSERVATORIO

En febrero de 2001 se lanz6 el boletin EUMC News con vistas a dar publicidad rapiday veraz a
lainformacion y las noticias sobre las iniciativas que adopta el Observatorio. Asimismo ofrece
informacion sobre los avances en el @mbito de la discriminacion, el racismo y la xenofobiaen e
ambito europeo y en e seno de los 15 Estados miembros de la UE. El boletin tiene unatirada de
4.000 gemplares.

1.9 Sitioweb

En 2001, € sitio web del Observatorio proporciond informacién basica sobre e Centro, su
funcién y sus resultados. Se ha demostrado que el sitio web es una herramienta muy Util para
difundir informacion con rapidez y un buen instrumento para acceder a dicha informacion.
Durante el segundo semestre de 2001, € Observatorio duplicd la cantidad de informacion
disponible en linea. La informacion se facilita en inglés, pero cada dia se incluye més
informacion en las versiones francesa y alemana. En agunos casos, la informacion esta
disponible también en otras lenguas of iciaes.

Para manejar esta cantidad de nueva informacion, el sitio web del Observatorio proporciona una
herramienta a los que lo visitan que reduce a maximo el tiempo necesario para identificar y
encontrar la informacion més reciente. En la "Ultima acutalizacion de la pagina web"
(http://eumc.eu.int/general/lastupdate.htm) se ofrece una lista cronolégica de toda la
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informacion que contiene el sitio. Un enlace con informacidn especifica permite acceder a las
paginas deseadas.

El sitio web del Observatorio recibié en enero una media de 233 visitas diarias (4.096
correspondencias). En 2001, recibié un total de 109.289 visitas (1.780.476 correspondencias),
gue contrasta con las 70.998 visitas (1.011.914 correspondencias) en 2000.

II.10 Consejo de Administracién y Consejo Ejecutivo

El Consgo de Administracion decide sobre las actividades del Observatorio y su presupuesto
anual. Ademas, es € responsable de la distribucion del Informe Anual, asi como de sus
conclusiones y opiniones de expertos. EI Consgo de Administracion se compone de 18
miembros. personas independientes designadas por cada uno de los Estados miembros y un
representante del Parlamento Europeo, del Consegjo de Europay de la Comisién Europea. Cada
miembro tiene un suplente designado de manera andloga. En 2001, el Consgo de

Administracion se reunio en tres ocasiones. Su composicion fue la siguiente:

Miembro Suplente
Bélgica Johan LEMAN Ningin nombramiento en 2001
Dinamarca Ole ESPERSEN Morten KJAERUM
Alemania Joachim GAUCK Barbara JOHN
Grecia Petros STANGOS Perikles PANGALOS
Espafia Juan de Dios RAMIREZ-HEREDIA Joaquin ALVAREZ DE TOLEDO
Francia Guy BRAIBANT Martine VALDES-BOULOUQUE
Irlanda Seamus CULLIMORE Anastasia CRICKLEY
Italia Francesco MARGIOTTA BROGLIO | Diego UNGARO
Luxemburgo Victor WEITZEL Ningln nombramiento en 2001
Paises Bajos Ed VAN THIIN Paul B. CLITEUR
Austria Stefan KARNER Peter J. SCHEER
Portugal Francisca Eugénia DA SILVADIAS | Carlos Manuel SOARES MIGUEL
VAN DUNEM
Finlandia Kaarina SUONIO Tom SANDLUND
Suecia Heléne LOOW Agneta LINDELOF
Reino Unido Robert PURKISS David WEAVER / Naina PATEL
Parlamento Europeo Ludwig STEINER Michéle LINDEPERG
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Consejo de Europa Joseph VOYAME Jend KALTENBACH

Comision Europea Fay DEVONIC Adam TYSON

El Consgo Ejecutivo se compone del Presidente y € Vicepresdente del Consgo de
Administracion y de un maximo de otros tres miembros del Consgjo de Administracion, con la
persona designada por el Consgjo de Europay € representante de la Comision Europea como
miembros de oficio. El tercer miembro es elegido por el Consegjo de Administracion.

El Consgo Ejecutivo supervisa y controla las funciones del Observatorio y prepara las
reuniones del Consegjo de Administracion en colaboracion con e Director del Observatorio. La
composicién del Consejo Ejecutivo durante 2001 fue la siguiente:

Cargo Nombre
Presidencia Robert PURKISS
Vicepresidencia Petros STANGOS
Miembro Helene LOOW
Miembro Fay DEVONIC
Miembro Joseph VOYAME

II.11 Informacién sobre el personal

INFORMACION ADMINISTRATIVA

El reglamento relativo a la Comision Consultiva de Compras y Contratos (CCCC) del
Observatorio fue modificado por segunda vez. La CCCC es un 6rgano interno que controla los
procedimientos antes de que € Observatorio contrate proyectos 0 servicios externos por un
importe superior a46.000 euros. La CCCC ha elaborado su segundo informe anual. En 2001, la
CCCC se reuni6 en seis ocasiones para dar su opinion sobre la adjudicacion de contratos del
Observatorio.

El reglamento interno fue revisado y compilado con vistas a garantizar su claridad y hacer més
facil su utilizacion.

El Comité Disciplinario, creado en 2000, se reuni6 en una ocasion en 2001.

Al final de 2001, la Directora decidio establecer un equipo estratégico dentro del Observatorio
gue sera operativo a partir de comienzos de 2002.

El 10 de mayo de 2001 se publicd el Acuerdo de sede entre el Observatorio y la Republica de
Austria.
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