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FRA paziņojums presei 

Vīnē, 2025. gada 13. novembrī 

PUBLICĒŠANA AIZLIEGTA LĪDZ 2025. gada 13. novembra plkst. 

6.00 (pēc Centrāleiropas laika) 

FRA aicina tieslietu sistēmu digitalizācijā neaizmirst par 

pamattiesībām 

Tiesu iestādes visā Eiropā īsteno digitālo pārveidi, ieviešot MI rīkus un 

elektroniskas tiesvedības sistēmas un rīkojot tiesas sēdes attālinātā 

režīmā. Šie jaunievedumi paver nozīmīgas iespējas uzlabot tieslietu 

sistēmu efektivitāti un tiesu iestāžu pieejamību, taču to faktiskie 

panākumi ir ļoti lielā mērā atkarīgi no tā, vai tiks ieviesti stingri 

aizsardzības pasākumi, kas garantē pamattiesības un visiem vienlīdz 

pieejamas tiesu iestādes, savā jaunākajā ziņojumā uzsver ES 

Pamattiesību aģentūra (FRA). Politikas veidotājiem un praktiķiem var 

izdoties izveidot efektīvas tieslietu sistēmas, ja riski būs konstatēti 

savlaicīgi, būs piešķirts finansējums prasmju apguvei un apmācībai un 

aizsardzības pasākumi būs iestrādāti šajās sistēmās jau no paša sākuma. 

Tādā gadījumā tieslietu speciālisti spēs izmantot jaunos digitālos rīkus ar 

pārliecību un prasmīgi. 

FRA ziņojumā “Tieslietu sistēmu digitalizācija – pamattiesībās balstīta pieeja” 

aplūkota virkne digitālo risinājumu, ko izmanto tieslietu sistēmās. Šādi risinājumi 

ietver videokonferenču izmantošanu tiesas procesos, e-lietu pārvaldības sistēmas 

administratīvo procedūru optimizēšanai un vienkāršošanai, tiešsaistes platformas, 

kas nodrošina sabiedrībai iespēju piekļūt informācijai un juridiskajai palīdzībai un 

ziņot par noziedzīgiem nodarījumiem, kā arī MI balstītus anonimizācijas un 

transkripcijas rīkus. 

FRA aptaujātie tieslietu speciālisti un tehniskie eksperti pārsvarā atbalsta 

digitalizāciju, jo tā uzlabos tieslietu sistēmu efektivitāti un mazinās atšķirības tiesu 

iestāžu pieejamībā. Tomēr viņi atzīst, ka digitalizācija var radīt arī riskus, ja 

attiecīgo digitālo rīku izstrādē un ieviešanā nav pienācīgi ņemtas vērā tiesības uz 

taisnīgu tiesu un datu aizsardzību. 

Lai nodrošinātu pamattiesību ievērošanu tieslietu sistēmu digitalizācijā un panāktu 

solītos efektivitātes uzlabojumus, FRA ziņojumā aicina: 

• iestrādāt digitālajos rīkos pasākumus pamattiesību aizsardzībai. 

Tieslietu sistēmām paredzēto digitālo rīku izstrādē bieži vislielāko uzmanību 

https://fra.europa.eu/en/publication/2025/digitalising-justice
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pievērš to darbības ātrumam un efektivitātei. Taču šo rīku uzdevums ir arī 

padarīt tieslietu sistēmu pārredzamāku un pieejamāku un nodrošināt 

vienlīdzību likuma priekšā. Parūpēties par datu aizsardzību un privātuma 

nodrošināšanu ir ļoti svarīgi, taču ar to vien nepietiek. Iestādēm ir jānovērtē 

arī digitālo risinājumu ietekme uz visām pamattiesībām, tajā skaitā tiesībām 

uz taisnīgu tiesu un nediskriminēšanu. 

• plašāk apspriesties ar ieinteresētajām personām. Izstrādājot digitālos 

rīkus tieslietu sistēmu vajadzībām, izstrādātāji bieži balstās uz pieredzi, kāda 

ir konkrētam šauram lietotāju lokam, piemēram, tiesnešiem, tiesu 

darbiniekiem vai prokuroriem. Lai šie rīki tiešām būtu noderīgi ikvienam un 

sasniegtu savus mērķus, digitalizācijas procesā ir jāsadarbojas ar dažādām 

ieinteresētajām personām, tajā skaitā ar cilvēktiesību ekspertiem, pilsonisko 

sabiedrību un pārstāvjiem no attiecīgajām kopienām. Viens no piemēriem, 

kas uzsver iekļaujošas projektēšanas nozīmi dažādu lietotāju vajadzību 

apmierināšanā, ir nodrošināt šādu rīku piekļūstamību cilvēkiem ar invaliditāti. 

• saglabāt nedigitālas alternatīvas un palielināt atbalstu to lietotājiem. 

Ne visiem ir vienāda piekļuve tehnoloģijām vai pietiekamas prasmes to 

sekmīgai lietošanai. Ir cilvēki, kuriem digitālo pakalpojumu izmantošanu 

apgrūtina tādi faktori kā nabadzība, vecums un izglītības trūkums. Tāpēc 

pārmērīga paļaušanās uz digitālajiem pakalpojumiem var radīt digitālo plaisu. 

Kamēr iestādes iegulda pasākumos digitālās plaisas novēršanai, tikmēr būtu 

jāsaglabā iespēja izmantot tradicionālās, t. i., nedigitālās, tiesas procedūras. 

Vienlīdz pieejamas digitālās un nedigitālās tiesas procedūras palīdz 

nodrošināt taisnīgu tiesu, efektīvu pārstāvību un to, ka neviens netiek atstāts 

novārtā. 

• rīkot apmācības par pamattiesībām. Rīkojot apmācības un sniedzot 

atbalstu saistībā ar tieslietu digitālo rīku izmantošanu, bieži uzmanības centrā 

ir tikai tehnoloģiju darbības principi. Taču tikpat svarīgi ir izprast būtiskus 

riskus plašākā tvērumā. Lietotājiem, kas izmanto MI, ir jāapzinās tādas 

problēmas kā aizspriedumi, diskriminācija, pārkāpumi vai kļūdas datu 

apstrādē. Visaptverošas apmācības un aizsardzības pasākumi ir galvenie 

priekšnoteikumi digitālo tehnoloģiju atbildīgai izmantošanai tieslietu 

sistēmās. 

FRA direktore Sirpa Rautio: 

“Tieslietu sistēmu digitalizācijai ir liels potenciāls. Tā var padarīt tiesas procedūras 

ātrākas, vienkāršākas un pieejamākas. Taču, lai patiesi izmantotu digitalizācijas 

sniegtās priekšrocības, mums ir rūpīgi un visā pilnībā jāizvērtē tās ietekme uz 

pamattiesībām. Mums ir arī jānovērš digitālā plaisa un jānodrošina, ka tiesu 

iestādes ir pieejamas visiem, lai neviens netiktu atstāts novārtā.” 

http://fra.europa.eu/en/about-fra/structure/director
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Ziņojuma pamatā ir analīze par pamattiesību ievērošanu, kas aptver 31 digitālo 

rīku un sistēmu, ko izmanto Austrijā, Igaunijā, Francijā, Itālijā, Latvijā, Polijā un 

Portugālē. Pētījuma laikā tika intervēti tehniskie eksperti un praktizējoši juristi, 

kuriem ir pieredze šādu rīku izstrādē, ieviešanā vai izmantošanā. 

Lai uzzinātu vairāk, sazinieties ar mums: 

media@fra.europa.eu / Tālr.: +43 1 580 30 642 
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